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Seznam zkratek

CENDIS
CDP

EPZ

IS

IS KADR

IS RNE PCS
JR

ON

00SPO

OR

Plogina SZ

PO
PRM
RNE

SFDI
74
TSI
Zs

Centrum dopravnich informacnich systém Ministerstva dopravy CR

Centralni dispecerské pracovisté

elektrické predtapéci zartizeni

informacni systém

informacni systém pro objednavani, posuzovani, pridélovani kapacity a tras, aktivaci tras
a predavani sménového planu do informacniho systému operativniho Fizeni

systém zajistujici vzajemnou spolupraci a vyménu dat pfi FeSeni mezistatnich zadosti
o trasy, provozovany RNE

jizdni rad

osobni nadrazi

osoba se zdravotnim postizenim a osoba s omezenou schopnosti pohybu a orientace
oblastni feditelstvi

mobilni zdvihaci ploSina na nastupisti pro zajisténi pristupnosti zelezni¢ni dopravy

pro osoby se zdravotnim postizenim a osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace
provozni obvod

Persons with reduced mobility = osoby se snizenou pohyblivosti

RailNetEurope, mezinarodni organizace evropskych provozovatell drah, manazerd
infrastruktury a pridélci kapacity, jejimz cilem je zaji$téni harmonizovanych podminek
pro pfistup na evropskou Zelezniéni sit

Statni fond dopravni infrastruktury

Sprava zeleznic, statni organizace

Technicka specifikace pro interoperabilitu

zarizeni sluzeb
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1 Uvod

1.1 Uvod

Sprava zeleznic, statni organizace (déle téZ ,Sprava zeleznic" nebo ,SZ") vydava tento Popis
zafizeni sluzeb (dale téz ,Popis") v souladu se Smérnici Evropského parlamentu a rady
2012/34/EU, o vytvoreni jednotného evropského zelezni¢niho prostoru, dale s ustanovenimi
Provadéciho nafizeni Komise (EU) 2017/2177, o pfistupu k zafizenim sluzeb a k sluzbam
souvisejicim s zelezni¢ni dopravou, a dale nafizeni Evropské parlamentu a Rady (EU) 2021/782
o pravech a povinnostech cestujicich v Zeleznicni pfepravé a zejména v souladu s ustanovenim
vyhlasky €. 76/2017 Sb., o obsahu a rozsahu sluzeb poskytovanych dopravci/zadateli
provozovatelem drahy a provozovatelem zafizeni sluzeb (dale jen ,vyhlaska ¢. 76/2017") jako
provadéciho predpisu podle zadkona ¢. 266/1994 Sb., o drahach.

Sprava Zeleznic je provozovatelem drahy celostatni a regionalni (viz Prohlaseni o draze
celostatni a regionalni Spravy Zeleznic) a vybranych vlecek. U drahy celostatni a drah
regionalnich v majetku Ceské republiky vykonava funkci vlastnika ve smyslu zakona

o drahach.

Tento Popis vCetné jeho tabulkovych Casti je zvefejnén na Portale provozovani drahy Spravy
Zeleznic - viz https:/ /provoz.spravazeleznic.cz, v ¢asti Provozovani drahy — Sluzby
a zarizeni sluzeb.

1.2 Provozovatel zarizeni sluzeb

Provozovatelem zafizeni sluzeb je Sprava zeleznic.

Nazev organizace: Sprava zeleznic, statni organizace
Pravni forma: statni organizace
Zakladatel: Ceska republika

(vykonem funkce zakladatele je povéreno Ministerstvo dopravy)

Sidlo organizace: Dlazdéna 1003/7, 110 00 Praha 1 - Nové Mésto
Identifikacni Cislo: 70994234

Datum vzniku: 1. 1. 2003

Pro vice informaci navstivte webové stranky Spravy Zeleznic www.spravazeleznic.cz.

1.3 Obecné podminky poskytovani zarizeni sluzeb

V celém procesu rozhodovani o pridélovani a poskytovani sluzeb v rdmci zarizeni sluzeb dba
Spréava Zeleznic, statni organizace o ochranu citlivych a obchodnich tudaji poskytnutych
Zadateli. V pripadé pridélu provoznich soucasti a téz sluzeb v rdmci nich poskytnutych

v jednotlivych zafizenich sluzeb se jedna, v souladu s prislusnymi zakonnymi predpisy EU

a CR, o typ sluzby zakladni.
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1.4 Platnost a zmény

Tento dokument plati ode dne zvefejnéni a nahrazuje v plném rozsahu nize uvedené
dokumenty se véemi zménami, které se dnem nabyti Gcinnosti tohoto dokumentu zrusuji:

Popis zafizeni sluzeb

Zelezni¢ni stanice — vybrané provozni soucasti

¢.j. 13550/2025-S7-GR-011

Popis zafizeni sluzeb

Zelezniéni stanice

provozni souc¢dst Informaéni systémy pro cestujici o pfijezdu a odjezdu vlakd,
vylukach, sluzbéch dopravci a daldich dopravnich spojenich v rdmci integrovanych
dopravnich systém{

¢. j.: 62533/2019-SZDC-GR-011

Popis zafizeni sluzeb

Jind technicka zafizeni pro provozovani drazni dopravy

Elektricka predtapéci zafizeni a zadsuvkové stojany

¢.j. 62543/2019-SZDC-GR-011

Popis zafizeni sluzeb

Jina technicka zafizeni pro provozovani drazni dopravy

Zatizeni pro plnéni vodou

¢.j. 62545/2019-SZDC-GR-011

Popis zafizeni sluzeb

Odstavné koleje

¢.j. 16404/2019-S7ZDC-GR-011

Podminky poskytovani pomoci ve stanicich a Popis zafizeni sluzeb

Zelezniéni stanice — mobilni zdvihaci plodiny na néstupidti pro zajisténi ptistupnosti
zelezniéni dopravy pro osoby se zdravotnim postizenim a osoby s omezenou schopnosti
pohybu a orientace

¢.j. 68696/2022-S7-GR-05

Aktualizace dokumentu se provadi podle potieby, zpravidla k prvnimu dni kalendainiho
mésice. Zmény dokumentu jsou zverejiiovany na Portale provozovani drahy Spravy Zeleznic
(https://provoz.spravazeleznic.cz).

10/46
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2 Zelezniéni stanice — provozni soucast
Informacni systémy pro cestujici
s proménlivymi informacemi

2.1 Sluzby

Sprava Zeleznic na ji provozovanych drahach nabizi ve stanicich a zastavkach, které disponuji
potfebnym technickym vybavenim, poskytovani sluzby informovani cestujicich. Poskytovani
informaci cestujicim se na drdhach provozovanych Spravou zeleznic fidi ustanovenim vnitiniho
predpisu Spravy zeleznic, konkrétné smérnici SZ SM100 - Smérnice pro poskytovani informaci
cestujicim ve stanicich a na zastavkach prostfednictvim provozovatele drahy (dale jen

,SZ SM100“). Sprava zeleznic nabizi poskytovani informaci ve formé dvou bali¢ki:

1. poskytovani zakladnich a operativnich informaci;
2. poskytovani dopliikovych informaci.

Sprava Zeleznic zvefejiiuje SZ SM100 v elektronické podobé na Portéle provozovani drahy, a to
véetné jejich zmén. Zmény SZ SM100 s dopadem na objednavani sluzby informovani
cestujicich do roc¢niho jizdniho fadu a jeho zmén zvefejni Sprava zeleznic s predstihem
nejméné 90 kalendafnich dnd pfed zagatkem jejich platnosti.

2.1.1 Poskytovani zakladnich a operativnich informaci

Poskytovanim zakladnich informaci se rozumi poskytnuti informaci o jizdé vlaku at jiz vizualni,
nebo akustickou formou v rozsahu stanoveném v SZ SM100. Operativnimi informacemi

se rozumi poskytnuti informaci o jizdé vlaku nad rédmec zdkladnich informaci at jiz vizuaini,
nebo akustickou formou v rozsahu stanoveném v SZ SM100, navazuji na zékladni informace.

2.1.2 Poskytovani doplinkovych informaci

Poskytovanim doplfikovych informaci se rozumi poskytnuti informaci vizualni nebo akustickou
formou v rozsahu stanoveném v SZ SM100, Ize je objednat, pouze pokud jsou pro pozadovany
vlak v dané stanici / na zastavce objednany zakladni a operativni informace.

2.2 Popis zarizeni sluzeb

Seznam instalaci zafizeni sluzeb Informacnich systému pro cestujici je zpFistupnén na Portéle
provozovani drahy — Provozovani drahy — Sluzby a zafizeni sluzeb
(https://provoz.spravazeleznic.cz).

2.3 Ceny

Sprava Zeleznic pro poskytovani informaci cestujicim nabizi dva balicky sluzeb (viz kapitola
2.1). VSechny nize uvedené ceny jsou uvedeny bez DPH.

2.3.1Informace o cenach

2.3.1.1 Poskytovani zakladnich a operativnich informaci

Cena za poskytovani zakladnich a operativnich informaci byla stanovena v souladu

s podminkami uvedenymi ve Vyméru Ministerstva financi ¢. 12/2025 (Cenovy véstnik 23/2025)
ze dne 10. Fijna 2025, kterym se vydava seznam zbozi s regulovanymi cenami. Na zakladé
téchto podminek byla stanovena cena shodna pro produkt A, B, Ci D, a to ve vysi 13,51 K¢
za kazdy den a zastaveni vlaku osobni dopravy ve stanici nebo zastavce vcéetné vychozi
stanice, kde je sluzba poskytovani informaci cestujicim nabizena (viz kapitola 2.2).

Po zapocteni dotace poskytnuté Statnim fondem dopravni infrastruktury (dale jen ,,SFDI) pro
rok 2026 na provozovani zarizeni pro poskytovani sluzby informovani cestujicich byla cena pro
jizdni Fad 2026 upravena. Ceny upravené na zakladé poskytnuté dotace SFDI, které plati

v obdobi JR 2026, jsou uvedeny v nasledujici tabulce:

Popis zafizeni sluzeb 11/46



Rozsah
Vécny obsah informace Produkt poskytované Mérna jednotka Cena [KE] Poznamka
informace

A 0,00

Poskytovani zakladnich B vlak, misto 0,00 Cena po dotaci SFDI
S . - zastaveni platna

a operativnich informaci C a den 0,00 pro JR 2026

D 0,00

A - objednani sluzby informovéni cestujicich k novému roénimu JR

B - objednani sluzby informovani cestujicich do zmény roéniho JR pro osobni dopravu (viz "Prohlaseni o draze")
C - objednani sluzby informovani cestujicich na 20 a vice dni jizdy vlaku mimo terminy dle A a B

D - objednani sluzby informovani cestujicich na méné nez 20 dni jizdy vlaku mimo terminy podle A a B

Vicendasobné soucasné zobrazeni informaci o vlaku na vice tabulich (odjezdové, prijezdové,
nastupistni, prestupni) v téze stanici nebo zastavce se povazuje za jedno zobrazeni informaci
o vlaku.

2.3.1.2 Poskytovani dopliikovych informaci

Cena za poskytovani doplfikovych informaci byla stanovena v souladu s podminkami
uvedenymi ve Vymeéru Ministerstva financi ¢. 12/2025 (Cenovy véstnik 23/2025) ze dne

10. Fijna 2025, kterym se vydava seznam zbozi s regulovanymi cenami. Ceny za poskytovani
doplnkovych informaci jsou uvedeny v nasledujici tabulce:

Rozsah
Vécny obsah informace | Produkt poskytované Mérna jednotka Cena [K¢] Poznamka
informace
A 0,00
B za zobrazeni 0,00
Nazev vlaku informace vlakova trasa
c o vlaku 0,00
D 0,00
A za kazdé -
B zobrazeni vlak, misto -
Razeni viaku informace zaséavem’ Sluzba v sou¢asné dobé
C o 1 vlaku - neni poskytovana
; v a den
na informacni
D tabuli -
A -
Zakladni a operativni 5 .
informace poskytované B za lfazijCh viak, m'St,O - Sluzba v souc¢asné dobé
v druhém/dalsim jazyce zapotatych 10 zastaveni neni poskytovana
%) c sekund a den -

D -

A - objednani sluzby informovéni cestujicich k novému roénimu JR

B - objednani sluzby informovani cestujicich do zmény ro¢niho JR pro osobni dopravu (viz "Prohlaéeni o draze")

C - objednani sluzby informovani cestujicich na 20 a vice dni jizdy vlaku mimo terminy dle A a B

D - objednani sluzby informovani cestujicich na méné nez 20 dni jizdy vlaku mimo terminy podle A a B

*) - nevztahuje se na zakladni informace a operativni informace o zpozdé&ni vlaku u mezinarodnich vlak{ a vnitrostatnich
expresnich vlakll poskytovanych ve stanicich / na zastadvkach vybavenych informaénim systémem v anglickém (nebo

na zakladé pisemného pozadavku dopravce v némeckém) jazyce, pfipadné v jazyce narodnostni mensiny.

Vicenasobné soucasné zobrazeni informaci o vlaku na vice tabulich (odjezdové, pfijezdové,
nastupistni, pfestupni) v téze stanici nebo zastavce se povazuje za jedno zobrazeni informaci
o vilaku.

V pripadé zmény poskytovanych doplfkovych informaci ve smyslu navysSeni jejich rozsahu

na zakladé pisemného pozadavku ze strany zadatele, podaného podle ustanoveni

kapitoly 2.5.1, bude cena stanovena na zakladé rozdilu mezi cenou za Zadatelem nové
objednany nebo zmé&nény rozsah doplfikovych informaci a cenou za plvodni rozsah
poskytovanych dopliikovych informaci, zvySené naklady budou zadateli doGc¢tovany. Pfi zruseni
¢i snizeni rozsahu poskytovanych dopliikovych informaci na zédkladé pisemného pozadavku

ze strany Zadatele, podaného podle ustanoveni kapitoly 2.5.1 nelze navratek ceny narokovat,
preplatek slouZi k Uhradé nékladd provozovatele zafizeni sluzeb za provedeni zmény.
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2.3.2 Fakturace

Cena za poskytnuti zdkladni, operativnich a doplfikovych informaci je fakturovana Ctvrtletné.
Seznam poskytnutych informaci a jejich Cetnost je pfilohou faktury. Splatnost darového
dokladu je 30 kalendarnich dng.

Rozliseni platby za poskytnuti zakladnich, operativnich a doplfikovych informaci je provedeno
takto:

l.’J(":SEt = 14606011/0710, IBAN CZ13 0710 0000 0000 1460 6011, BIC: CNBACZPP vedeny
u Ceské narodni banky

Variabilni symbol = Cislo dariového dokladu

Sprava Zeleznic ani dopravci nejsou opravnéni provést Uhradu jim vyuctovanych cen a sankci
formou jednostranného zapoctu.

2.3.3 Informace o slevach
Sprava zeleznic nenabizi Zadné slevy z ceny za sluzbu poskytovani informaci cestujicim.

2.4 Podminky pristupu

2.4.1 Pravni pozadavky
Zadatelé o poskytovani sluzby informovani cestujicich, ktefi maji se Spravou Zeleznic jiz
uzavrenou:

a) smlouvu o provozovani drazni dopravy na celostatni draze a regionalnich drahach
v pfipadé zarizeni pro poskytovani informaci cestujicim na celostatni draze
a regionalnich drahach nebo

b) smlouvu o provozovani drazni dopravy na vlecce v pfipadé zafizeni pro poskytovani
informaci cestujicim na vleckach provozovanych Spravou Zeleznic,

jiz nemusi uzavirat specialni smlouvu pro pouziti zafizeni sluzeb. Pokud Zzadatel zadnou vyse
uvedenou smlouvu se Spravou zeleznic uzavienou nema nebo chce vyuzit zafizeni sluzeb

na draze, na kterou nema uzavienou smlouvu, musi uzavfit se Spravou Zeleznic smlouvu

0 provozovani drazni dopravy na celostatni draze a regionalnich drahach nebo smlouvu

o provozovani drazni dopravy na vileckach provozovanych Spravou Zeleznic jesté pred podanim
zadosti o poskytnuti sluzby informovani cestujicich.

2.4.2 Technické podminky

Rozsah poskytovanych informaci cestujicim zavisi na technickém vybaveni jednotlivych
zeleznic¢nich stanic a zastavek. Konkrétni technické moznosti vizualnich a akustickych zafizeni
v jednotlivych stanicich a zastavkach jsou uvedeny v kapitole 2.2. Zobrazované informace

na vizualnich informacnich systémech musi byt v souladu s ustanovenim smérnic SZ SM100
a SZ SM118 Orientaéni a informaéni systém v Zelezni¢nich stanicich a na Zelezni¢nich
zastavkach.

2.4.3 Samoobsluzny zplisob vyuziti zaFizeni sluzeb
Zarizeni pro poskytovani sluzby informovani cestujicich neumozfiuji samoobsluzny zplsob
vyuziti zafizeni sluzeb.

2.4.4 Informacni systémy
Objednani sluzby Poskytovani zékladnich a operativnich informaci a Poskytovani doplfikovych
informaci je mozno provést i datovou komunikaci mezi IS dopravce a IS KADR nebo pfimo
v IS KADR v rozsahu uvedeném v popisu datového rozhrani mezi IS dopravce a IS KADR
nebo navodem k IS KADR.
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V pfipadé objednani sluzby Poskytovani doplnkovych informaci v rozsahu ,Nazev vliaku®

je mozno pouzit IS KADR nebo IS RNE PCS. Pokud dopravce v zadosti o kapacitu drahy podané
prostrednictvim IS KADR nebo RNE PCS (faddna zadost do ro¢niho JR, pozdni zadost do ro¢niho
JR nebo 7adost do pravidelné zmény JR) uvede i ndzev vlaku, povaZuje se tato Zzadost
soucasné i za objednavku sluzby Poskytovani doplrfikovych informaci (viz kapitola 2.1.2)

v rozsahu ,Ndazev vlaku" za cenu uvedenou v kapitole 2.3.1.2.

2.5 Pridélovani kapacity

2.5.1 Pozadavky pro pristup k zarizeni sluzeb nebo ke sluzbam

O poskytnuti sluzby informovani cestujicich ze strany Spravy Zeleznic zada zadatel
objednavkou podanou elektronicky prostfednictvim:

a) IS RNE PCS nebo datové vymény mezi IS dopravce a IS KADR v pfipadé objednavky
podané v souvislosti se z&dosti o kapacitu drahy do ro¢niho JR (fadna zadost do JR,
pozdni zadost do JR);

b) e-mailem na adresu PPDISC@spravazeleznic.cz v pfipadé zadosti o poskytnuti
sluzby informovani cestujicich, podanych v souvislosti se Zadosti o kapacitu do ro¢niho
JR (Fadna zadost do JR, pozdni z&dost do JR);

c) IS RNE PCS, webového formulafe IS KADR nebo datové vymény mezi IS dopravce
a IS KADR v pfipadé objednavky v souvislosti se zadosti o kapacitu drahy do
pravidelné zmény jizdniho fadu nebo v souvislosti se zadosti o kapacitu drahy ad hoc.

Objednavka musi byt podana v ¢eském jazyce. Objednavka poskytnuti sluzby informovani
cestujicich ze strany Spravy zeleznic podana e-mailem musi obsahovat alespon:

« identifika¢ni Udaje zadatele;

« presné oznaceni balicku informaci, ktery chce zadatel vyuzit;

« oznaceni mista, kde chce Zadatel informace poskytnout, a Cislo vlaku, o kterém chce
zadatel informace poskytnout, pfipadné Cislo zadosti o kapacitu, pokud neni jesté cislo
vlaku znamo;

« obdobi, kdy chce zadatel informace poskytnout;

« Udaj, zda se jedna o jednorazové nebo opakované poskytnuti sluzby informovani
cestujicich (v pripadé opakovaného vyuziti je tieba specifikovat jeho ¢etnost);

« kontaktni Udaje osoby Zadatele opravnéné podat objednavku na poskytnuti sluzby
informovani cestujicich. Osobou opravnénou podat objednavku je osoba uvedena
v obchodnim rejstfiku nebo osoba urcena zadatelem v souladu se smlouvou mezi
Zadatelem a Spravou zeleznic.

Dlouhodobé Zzadosti o poskytnuti sluzby informovani cestujicich ze strany Spravy zeleznic
podané v souvislosti se z&dosti o kapacitu drahy do ro¢niho JR nebo jeho pravidelnych zmén
(fadnéa zadost do JR, pozdni zadost do JR, z4dost do zmény JR) musi byt podany v terminech
stanovenych pro tyto zadosti v Prohlaseni o draze, avsSak nejpozdéji 60 kalendarnich dni
pred terminem pro pridéleni kapacity do ro¢niho JR nebo jeho pravidelnych zmén. Ad hoc
zadosti o poskytnuti sluzby informovani cestujicich ze strany Spravy zZeleznic podané

v souvislosti s ad hoc Zadosti o kapacitu drdhy musi byt podéany v terminech stanovenych
pro tyto zadosti v Prohlaseni o draze, avSak nejpozdéji 15 kalendarnich dni, pokud se jedna
o zadost o bali¢ek zakladnich a operativnich informaci, nebo nejpozdéji 30 kalendarnich dni
v ostatnich pfipadech pfed terminem prvniho pozadovaného poskytnuti sluzeb.

Sprava zeleznic pfijme objednavku i v kratsim terminu, nezarucuje vsak jeji v€asné vyrizeni.
Za cas podani objednavky se rozumi ¢as podani zadosti o kapacitu v pripadé podani zadosti
prostfednictvim datové vymény mezi IS dopravce a IS KADR, prostifednictvim webového
formulare IS KADR nebo doruceni e-mailu s objednavkou do pfislusné e-mailové schranky.

V pfipadé zaslani objednavky s nelplnymi Gdaji bude objednavka vracena Zadateli k doplInéni.
Za Cas podani objednavky se pak rozumi ¢as doruceni objednavky s Uplnymi udaji.
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V pfipadé dlouhodobych Zadosti o poskytnuti sluzby informovani cestujicich ze strany Spravy
eleznic podanych v souvislosti se zadosti o kapacitu drahy do ro¢niho JR a jeho pravidelnych
zmén (fadna zadost do JR, pozdni zadost do JR, zadost do zmény JR) Sprava Zeleznic zadost
vyFidi nejpozdéji v terminu pro pridéleni kapacity dréhy do JR a jeho pravidelnych zmén
uvedeném v Prohlaseni o draze. V ostatnich pfipadech Sprava zZeleznic zadost vyfidi nejpozdéji
do 15 dni od podani Zadosti v pfipadé balicku zakladnich a operativnich informaci,

do 30 kalendafnich dni od podani Zadosti v ostatnich pfipadech.

V pfipadé Zadosti o zménu poskytovani dopliikovych informaci musi byt zcela patrné, zda
se jedna o doplnéni stavajici zadosti (rozsiteni informaci) nebo nahrazeni ¢ ukonéeni ptvodni
verze.

Podéni Zadosti o kapacitu dréhy do ro¢niho JR (fadnd zadost do JR, pozdni zadost do JR)

pro verejny osobni viak je zaroven povazovano za zadost o poskytnuti informaci cestujicim

v rozsahu zakladnich a operativnich informaci. Objednavku sluzby Poskytovani dopliikovych
informaci v rozsahu ,Nazev vlaku" je mozno podat i prostrednictvim Zadosti o kapacitu drahy
do ro¢niho JR a jeho pravidelnych zmén (fadna Zadost do JR, pozdni Zadost do IR, Zadost

do zmény JR). V tomto pFipadé dopravce do zadosti o kapacitu drahy podané v souladu

s platnym prohlasenim o draze uvede i nazev vlaku. Takova Zadost o kapacitu drahy

do roé¢niho JR a jeho pravidelnych zmén (fadna zadost do JR, pozdni zadost do JR, z&dost

do zmény JR), ve které je uveden i nazev vlaku, se povazuje soucasné i za objednédvku sluzby
Poskytovani dopliikovych informaci (viz kapitola 2.1.2) v rozsahu ,Nazev viaku" za cenu
uvedenou v kapitole 2.3.1.2.

2.5.2 Vyrizeni zadosti
Sprava zeleznic souhlas s poskytovanim sluzby informovani cestujicich udéli za podminky, ze:

« technické zafizeni zobrazeni nebo prehrani pozadované informace umoznuje;

« pro poskytnuti pozadovanych informaci je v dané dobé prostor na vizualnim zafizeni
nebo Cas pro poskytnuti akustickych informaci a

« moznost poskytnuti akustické informace neni omezena rozhodnutim orgénd statni
spravy (napf. hygienickd omezeni hladiny hluku v okoli stanice nebo zastavky).

V pfipadé, Ze jsou vySe uvedené podminky splnény pouze v Casti pozadované doby, je mozno
po dohodé s Zadatelem udélit souhlas pouze na dobu, po kterou budou vyse uvedené
podminky splnény.

PFi pridélovani kapacity zafizeni sluzby informovani cestujicich postupuje Sprava zeleznic vi¢&i
véem Zadateldm nediskrimina¢né. V pfipadé konfliktl dvou a vice objedndvek vyuziti kapacity
zafizeni pro poskytovani sluzby informovani cestujicich se Sprava Zeleznic nejprve pokusi

o dohodu s zadateli. V pfipadé, Zze k dohodé nedojde, postupuje Sprava zeleznic takto:

a) v pripadé dlouhodobych objednavek podanych v souvislosti se Zadosti o kapacitu drahy
do ro¢niho JR a jeho pravidelnych zmén (fadna Zadost do IR, pozdni zadost do JR,
74dost do zmény JR) Sprava Zeleznic prednostné pridéli kapacitu zatizeni
pro poskytovani informaci cestujicim tomu zadateli, ktery ma pfridélenou kapacitu
drahy a planuje vyuziti kapacity zafizeni sluzeb ve vétSim rozsahu (delsi ¢asové
obdobi, vétsi pocet cykld apod.);

b) v ostatnich pripadech a v pripadé stejného rozsahu objednavek prednostné pridéli
kapacitu zafizeni pro poskytovani informaci cestujicim tomu Zadateli, ktery podal
objednavku drive.

Sprava Zeleznic se smi pri koordinaci objednavek dle predchoziho bodu v nezbytné mire
odchylit od pozadovaného rozsahu poskytovani informaci cestujicim, pokud je to vhodné

pro efektivnéjsi vyuziti kapacity zafizeni pro poskytovani informaci cestujicim, pfitom vsak
dba, aby byl zachovan Ucel, pro ktery je kapacita zafizeni pro poskytovani informaci cestujicim
Zadatelem pozadovana.
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Pravo na poskytnuti sluzby informovani cestujicich vznika Zadateli az po kladném vyfizeni

a potvrzeni jeho Zadosti Sprévou Zeleznic. Pokud se zadatel vzda kapacity drahy pro vlak,

k némuz Sprava zeleznic na zakladé kladné vyrizené objednavky poskytuje balicek zakladnich
a operativnich informaci a popf. i balicek doplfkovych informaci, zanika zadateli pravo

na poskytnuti sluzby informovani cestujicich v rdmci té&chto bali¢k{, a to po celou dobu, kdy
se vzdal kapacity drahy.

Sprava zeleznic muze poskytovani akustickych doplfikovych informaci ze zavaznych provoznich
divodl omezit, zejména v pFipadech:

a) pokud zafizeni obsluhuje zaméstnanec provozovatele, ktery soucasné provadi
i dopravni Ukony (napf. stavéni jizdnich cest), a v dané provozni situaci by byl
provedenim hlaseni narusen vykon dopravni sluzby;

b) dopravni situace, zplsobené vlivem povétrnostnich podminek, znemozfiujicich Fadné
provozovani drazni dopravy;

c) dopravni situace, vyvolané mimoradnymi udalostmi podle § 49 zakona ¢. 266/1994
Sb., o drédhach, ve zné&ni pozdé&jsich predpis(;

d) omezeni provozovani drahy podle zakona o drahach;

e) zavinénych jednanim tretich osob.

Zakladni informace a operativni informace ve smyslu SZ SM100 jsou v této souvislosti
upfednostnény pred poskytovanim dopliikovych informaci. V pripadé omezeni poskytovani
informaci jsou jazykové verze informaci poskytovany v poradi: 1. ¢estina, 2. anglictina
(nebo némcina), 3. jazyk narodnostni mensiny, pfipadné dalsi cizi jazyk.

Zadatel své pozadavky predem projedna s uréenym zaméstnancem Spravy Zeleznic. Kontaktni
Udaje na tyto zaméstnance jsou uvedeny v tabulce na Portale provozovani drahy
(https://provoz.spravazeleznic.cz) v &asti Kontakty — Seznam kontaktd na technologii.

2.5.3 Informace o dostupné kapacité a vylukach

Informace o omezeni provozu zafizeni sluzeb a jeho provoznich soucasti poda na pozadani
kontaktni osoba uvedena v tabulce na Portale provozovani drahy
(https://provoz.spravazeleznic.cz) v ¢asti Kontakty — Seznam kontaktl na technologii.

3 Zeleznicni stanice - provozni soucast
Informacni systémy pro cestujici
se statickymi informacemi

3.1 Sluzby

Sprava Zeleznic poskytuje na ji provozovanych informacnich nosicich v Zeleznic¢nich stanicich
a na zastavkach sluzbu vyuziti informacénich nosiéd, tj. zveFejnéni statickych informaci
dopravce pro cestujici o pfijezdu a odjezdu vlakQ, vylukéch, sluzbach dopravct a daldich
dopravnich spojenich v réamci integrovanych dopravnich systém{.

3.2 Popis zarizeni sluzeb

Seznam instalaci informaénich nosi¢i pro zverejnéni statickych informaci dopravce pro cestujici
o pfijezdu a odjezdu vlakd, vylukach, sluzbach dopravcl a dalsich dopravnich spojenich

v rdmci integrovanych dopravnich systém{ je uveden v aplikaci KAZAS-IN (viz KAZAS-IN)
pfipadné informace o konkrétnich instalacich sdéli osoba uvedena v seznamu zverejnéném

na Portale provozovani drahy.
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3.3 Ceny

3.3.1Informace o cenach

Cena za poskytovani sluzby vyuZiti informaénich nosi¢l byla stanovena v souladu

s podminkami uvedenymi ve Vyméru Ministerstva financi ¢. 12/2025 (Cenovy véstnik 23/2025)
ze dne 10. Fijna 2025, kterym se vydava seznam zbozi s regulovanymi cenami. Cena

za poskytovani této sluzby je uvedena v dokumentu ,Cenik nosice", ktery je zverejnén

na Portale provozovani drahy, a to v ¢asti Provozovani drahy — Sluzby a zafizeni sluzeb —
Pronajem prostor v Zeleznicnich stanicich.

Po zapocteni dotace poskytnuté SFDI pro rok 2026 na provozovani zafizeni pro poskytovani
sluzby informovani cestujicich byla cena pro jizdni Fad 2026 upravena. Ceny upravené

na zakladé poskytnuté dotace SFDI, které plati v obdobi JR 2026, jsou uvedeny v nasledujici
tabulce:

2l Rozsah
Vsncfrgn?gz:h poskytované Mérna jednotka Cena [K¢] Poznédmka
informace
(s . _ 1 informacni nosic Cena po dotaci SFDI platna
Poskytovani informaci (rozmér ...) 0,00 pro JR 2026
3.3.2 Fakturace

V ptipadé zpoplatnéni sluzby za vyuziti informaénich nosi¢l, je cena fakturovéana mési¢né.
Seznam poskytnutych informaénich nosi¢l je prilohou faktury. Splatnost darfiového dokladu
je 30 kalendafnich dnd.

Rozlideni platby za poskytovani sluzby vyuziti informaénich nosi¢d je provedeno takto:

Uget = 14606011/0710, IBAN CZ13 0710 0000 0000 1460 6011, BIC: CNBACZPP vedeny
u Ceské narodni banky

Cislo dariového dokladu

Variabilni symbol

Sprava Zeleznic ani dopravci nejsou opravnéni provést thradu jim vyuctovanych cen a sankci
formou jednostranného zapoctu.

3.3.3Informace o slevach

Sprava Zeleznic nenabizi z4dné slevy z ceny za sluzbu vyuziti informaénich nosica.
3.4 Podminky pristupu

3.4.1Pravni pozadavky

Zadatelé o poskytovani sluzby vyuziti informaénich nosi¢l, ktefi maji se Spravou Zeleznic jiz
uzavienou:

a) smlouvu o provozovani drazni dopravy na celostatni draze a regionalnich drahach
v pfipadé zarizeni pro poskytovani informaci cestujicim na celostatni draze
a regionalnich drahach nebo

b) smlouvu o provozovani drazni dopravy na vilecce v pripadé zafizeni pro poskytovani
informaci cestujicim na vleckach provozovanych Spravou Zeleznic,

jiz nemusi uzavirat specialni smlouvu pro pouziti zafizeni sluzeb. Pokud zadatel zadnou vyse
uvedenou smlouvu se Spravou zZeleznic uzavienou nema nebo chce vyuzit zafizeni sluzeb

na draze, na kterou nema uzavienou smlouvu, musi uzavfit se Spravou Zeleznic smlouvu

0 provozovani drazni dopravy na celostatni draze a regionalnich drahach nebo smlouvu

o provozovani drazni dopravy na vleckach provozovanych Spravou Zeleznic jesté pred podanim
zadosti o poskytnuti sluzby informovani cestujicich.
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Informacni nosice jsou urceny k poskytovani sluzeb bezprostfedné souvisejicich

s provozovanim drazni dopravy na draze celostatni nebo regionaini. Dopravce je opravnén
zverejfiovat pouze ndsledujici povinné zverejiiované informace vyplyvajici z pravnich predpis@
nebo pravomocnych rozhodnuti organd vefejné moci, zejména informace o:

1. jizdnich fadech, o tarifu, o smluvnich prepravnich podminkach, a to na mistech

urcenych pro styk s cestujici verejnosti;

spojenich v rdmci integrovanych dopravnich systému;

sluzbach dopravce;

4. zpozdéni spoje, pokud zpozdéni ¢ini min. 10 minut oproti jizdnimu fadu, a to ve vozidle
a v nemovité véci, pokud je v konkrétnim pFipadé vybavena informacnim zafizenim
pro cestujici;

5. trvalém & dodasném zruseni dopravnich spojd, a to pred u¢inénim rozhodnuti
o takovém zruseni;

6. situaci v pfipadé zpozdéni pfi pFijezdu a odjezdu nebo v pfipadé odieknuti spoje
a predpokladaném case odjezdu a pfijezdu spoje nebo nahradniho spoje, jakmile
je takova informace k dispozici;

7. aktudlni situaci a predpokladaném case odjezdu a pfijezdu spoje nebo nahradniho

spoje v pripadé zpozdéni zelezni¢niho spoje nebo odfeknuti spoje, jakmile je tato

informace k dispozici;

pravech a povinnostech cestujicich podle narizeni (EU) 2021/782

9. pristupnosti sluzeb a vyrobkd podle zakona ¢&. 424/2023 Sb., o pozadavcich
na ptistupnost nékterych vyrobkd a sluZeb;

10. pozadavky vyzadované k zverejnéni po dopravci pfisluSnym objednatelem dopravy;

11. sluzby dopravcl podle vyhlasky &. 76/2017 Sb., o obsahu a rozsahu sluZeb
poskytovanych dopravci provozovatelem drahy a provozovatelem zafizeni sluzeb,
ve znéni pozdé&jsich predpisi.

wnN

@

V pripadé, ze informacni nosice obsahuji informace v rozporu s touto kapitolou, je Sprava
zeleznic opravnéna dopravce vyzvat k odstranéni takovych informaci pisemnou vyzvou
dorucenou na e-mailovou adresu zaméstnance dopravce, ktery pozadavek zadal. Dopravce

je povinen takové informace, k jejichZ odstrané&ni byl vyzvan, odstranit nebo nahradit ve |hité
30 dnl od doruceni takové vyzvy. Pokud dopravce ani po ptedchozi vyzvé ve |h(té takové
informace neodstrani nebo nenahradi, je Sprava Zeleznic opravnéna takové informace
odstranit sama na naklady dopravce.

3.4.2Technické podminky

Spréava Zeleznic nabizi vyuziti informacnich nosi¢d pro zverejnéni informaci v papirové podobé.
Format papiru je vzdy nutné volit s ohledem na velikost a umisténi informacniho nosice.
Informacni nosi¢e umozfiuji pouziti normalizovanych forméatd od A0 po A5. Obsah je vhodné
umistit tak, aby byl vystfedén a spravné zarovnan vzhledem ke zvolenému formatu. Blizsi
informace o doporu¢eném rozlozeni formatl naleznete v Uzivatelské piiruc¢ce pro dopravce

a Uzivatelské prirucce pro zameéstnance Spravy Zeleznic. Uvedené dokumenty jsou dostupné
v aplikaci KAZAS-IN.

3.4.3 Samoobsluzny zplsob vyuziti zarizeni sluzeb

Zafizeni uréend k poskytovani sluzby vyuZiti informaénich nosi¢li umozfiuji samoobsluzné
pouziti za podminky, Ze obsah informacniho nosi¢e odpovida schvalenému obsahu. V pfipadég,
ze obsah informacniho nosi¢e neodpovida schvalenému obsahu, je dopravce povinen opétovné
pozadat o souhlas s jeho vyuzitim prostrednictvim aplikace KAZAS-IN. Pouzivani informacnich
nosi¢d je mozné pouze v souladu s pravidly uvedenymi v kapitole 3.4.1 a v kapitole 3.5.
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3.4.4 Informacni systémy

Sprava Zeleznic provozuje webovou aplikaci KAZAS-IN dostupnou pro dopravce na adrese
https://rcp.spravazeleznic.cz/aplikace/kazas/informacni-nosice/. Tato webova
aplikace slouzi pro pridélovani kapacity zafizeni sluzeb - informacni nosice a slouzi zaroven
k ud&leni souhlasu s vyuzitim informacnich nosi&Q.

Dopravce zadle jmenny seznam svych zaméstnancl, kteFi jsou opravnéni podavat zadosti

k ud&leni souhlasu s vyuzitim informaénich nosi¢l, prostfednictvim e-mailové schranky
informacninosice@spravazeleznic.cz a je povinen v pfipadé jakékoliv zmény Spraveé
Zeleznic tento seznam pribézné aktualizovat. Jmenny seznam zaméstnanct bude obsahovat
jméno a prijmeni, telefonni Cislo, e-mailovou adresu a logserverovy Ucet.

3.5 Pridélovani kapacity

3.5.1 Pozadavky pro pristup k zarizeni sluzeb nebo ke sluzbam

Dopravce podava pozadavky na udéleni souhlasu s vyuzitim informaénich nosi¢d
prostiednictvim aplikace KAZAS-IN.

BlizSi informace o provozu aplikace KAZAS-IN jsou dostupné v dokumentaci uréené

pro jednotlivé uzivatelské skupiny - konkrétné v Uzivatelské pfirucce pro dopravce

a Uzivatelské prirucce pro zameéstnance Spravy Zeleznic. Tyto prirucky obsahuji podrobné
navody k pouzivani aplikace, véetné popisu funkcionalit, postupl pfi zadavani Gdajd a redeni
nejcastéjsich situaci.

3.5.2 Vyrizeni zadosti

Spréava Zeleznic udéli souhlas s vyuzitim informaénich nosi¢l podany prostfednictvim aplikace
KAZAS-IN za podminky, Ze:

a) zadost byla podana v souladu s ustanovenim kapitoly 3.5.1;
b) pozadované informacni nosice jsou provozuschopné, volné a nejsou rezervovany
pro jiného dopravce v dané lokalité.

Schvalovani pozadavku probiha v aplikaci KAZAS-IN a je v kompetenci prislusného
zaméstnance Spravy zZeleznic.

Pocet informacnich nosi¢l na jednoho dopravce je koordinovan ze strany Spravy Zeleznic
s ohledem na mistni podminky, poéet dopravcl, ktefi provozuji drézni dopravu v dané lokalité
a kapacitu verejné pristupného prostoru.

PFi posuzovani zadosti o udéleni souhlasu s vyuzitim informaénich nosi¢d postupuje Sprava
Zeleznic vidi véem dopravcim nediskriminaéné. V pripadé konfliktl dvou a vice zadosti

se Sprava zeleznic nejprve pokusi o dohodu s dopravci. V pfipadé, ze k dohodé nedojde,

a nelze-li konflikt resit vyuzitim kritérii uvedenych nize, Sprava Zeleznic prednostné udéli
souhlas s vyuzitim informacnich nosi¢l tomu dopravci, ktery podal Zadost dFive.

Pokud se ve stanici nachazi vice provozovatell drazni dopravy, stanovuje se pocet
informaénich nosi¢d zpravidla podle dostupné kapacity a pfipadné podle poétu zastavujicich
vlak( daného dopravce ve stanici. Celkovy pocet informacnich nosi¢t umisténych ve stanici
je pridélovan dopravcim rovnomérné nediskriminaénim zplsobem. V pFipadé volnych ploch,
které nelze rozdélit rovnhomérné, bude mit pfednost ten dopravce, ktery ma vétsi pocet
zastavujicich vlakd ve stanici.

Pokud se ve stanici nachazi dva a vice provozovateld drazni dopravy, avdak o pozadavek

na souhlas s vyuZitim informacnich nosi¢l zadal pouze jeden dopravce, Sprava Zeleznic

je opravnéna rezervovat kapacitu pro ostatni dopravce po dobu 30 dni od podani prvni zadosti
dopravce. Pokud do této doby ostatni dopravci nepodaji poZzadavek na rezervaci, Sprava
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Zeleznic udé&li souhlas s vyuzitim informacnich nosi¢i dopravci/ dopravctim, ktefi zazadali
0 rezervaci.

Pokud zadal pozadavek na souhlas s vyuzitim informacnich nosi¢t dopravce, ktery ve stanici
neprovozuje drazni dopravu, je Sprava Zeleznic opravnéna posoudit zadost s ohledem

na kapacitu informacnich nosi¢i a uprednostnit pozadavky dopravcd, ktefi v dané stanici
provozuji drazni dopravu.

O schvéleni a zamitnuti pozadavku rozhoduje Sprava Zeleznic. Pokud dopravce pfidéleny
informacni nosi¢ nevyuziva &i je z jinych dlvodd nutné jiz udéleny souhlas zrusit, dopravce
kontaktuje prislusného zaméstnance Spravy Zeleznic, ktery udéleny souhlas prostfednictvim
aplikace KAZAS-IN zamitne a informacni nosi¢ se automaticky stane vyuZzitelnym pro pfipadné
dalsi dopravce. Pokud tak dopravce neudini, zodpovida za veskerou Ujmu, ktera Spravé
Zeleznic i tietim strandm z dlvodu nepfidéleni souhlasu s vyuzitim informaéniho nosice
vznikne.

V pfipadé, ze pridélené informacni nosice nejsou vyuzity, je Sprava Zeleznic opravnéna
dopravce vyzvat k odlvodnéni prazdnych informaénich nosi¢d pisemnou vyzvou doruenou

na e-mailovou adresu zaméstnance dopravce, ktery pozadavek zadal. Dopravce je povinen
vyuzit pfidéleny informacni nosi¢ pouze pro typ informaci, které uved| v pozadavku na udéleni
souhlasu s vyuzitim tohoto nosi¢e. Pokud dopravce nehodla vyuzit pridéleny informacni nosic,
postupuje podle odstavce vyse.

Spréava Zeleznic je opravnéna kratkodobé zrusit souhlas s vyuzitim informacnich nosic¢l
v jednomési¢ni vypovédni Ih{té v piipadech, kdy je nutné provést jejich opravu & vyménu.

Sprava Zeleznic je opravnéna po predchozim informovani rozhodnout o premisténi
informaénich nosi¢d z dlvodu oprav, rekonstrukci nebo zméné verejného prostoru &i zméné
vizualni podoby verejné pristupného prostoru.

Dale je Sprava zeleznic opravné&na zrusit nebo omezit souhlas s vyuzitim informaénich nosi¢a:

« pokud jsou informace v rozporu s plvodnim pozadavkem na sluzbu (§ 23d, odst. 3,
pism. b), bod 2 zakona ¢. 266/1994 Sb.);

« pokud dojde k naplnéni provozniho objemu zafizeni sluzeb, v jednomési¢ni vypoveédni
dobé&, a to v souvislosti s potfebou nediskrimina¢nim zplsobem poskytnout dal$imu
dopravci sluzby bezprostfedné souvisejici s provozovanim Zelezni¢ni dopravy v tomto
zarizeni sluzeb podle ustanoveni § 23d, odst. 3, pism. b), bod 1, zdkona ¢. 266/1994
Sb.

3.5.3Informace o dostupné kapacité a docasnych omezenich
kapacity

Informace o dostupnosti kapacity zafizeni sluzeb - informaénich nosi¢d podd na vyzadani
kontaktni osoba Spravy Zeleznic uvedena v seznamu uverejnéném v aplikaci KAZAS-IN.

3.5.4 Spoluprace mezi provozovatelem zarizeni sluzeb
a provozovatelem drahy

Sprava zeleznic jako provozovatel zafizeni sluzeb a soucasné jako provozovatel drahy
ma nastaveny vnitfni procesy pro koordinaci pfidélovani kapacity provoznich soucasti zafizeni
sluzeb - Zeleznicni stanice a pridélovani kapacity drahy.
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4 Zelezniéni stanice - vybrané provozni
soucasti v budovach osobnich nadrazi

4.1 Sluzby

Sprava zeleznic v budovach osobnich nadrazi nabizi nasledujici provozni soucasti zafizeni
sluzeb zelezni¢ni stanice:

a) cekarny pro cestujici;

b) hygienicka zafizeni pro cestujici;

c) parkovisté pro autobusy, osobni automobily a jizdni kola;

d) prostory pro sluzby prodeje cestovnich a rezervaénich dokladl (pokladny);

e) prostory pro provozni zdzemi téch zaméstnancl dopravci, ktefi poskytuiji sluzby
cestujicim v Zelezni¢ni stanici;

f) Uschovny zavazadel;

g) dal&i prostory pro sluzby jednotlivych dopravcd.

4.1.1 0Obecné podminky poskytovani provoznich soucasti

V celém procesu rozhodovani o pridélovani provoznich soucasti a poskytovani sluzeb v rdmci
zafizeni sluzeb dba Sprava Zeleznic o ochranu citlivych a obchodnich Gdajé poskytnutych
Zadateli. V pfipadé pridélu provoznich soucasti a téz sluzeb v ramci nich poskytnutych

v jednotlivych zafizenich sluZeb se jedna v souladu s pFisluénymi zakonnymi predpisy EU a CR
o typ sluzby zakladni.

4.1.2 Poskytovani provoznich soucasti zarizeni sluzeb

SZ rozhoduje o poskytnuti kapacity provoznich souéasti zatizeni sluzeb Zelezni¢ni stanice

na zakladé samostatné Zadosti, a to v souvislosti s zddostmi o kapacitu dréhy do ro¢niho JR

a jeho pravidelnych zmén (¥adna zadost, pozdni Zadost, zadost do zmény JR) i ad hoc
zadostmi. Prostory v budovach ON jsou Zadateli nabizeny, pokud jsou v objektu dostupné,
provozuschopné a kapacitné volné pro pozadovany Géel vyuziti. Zadost se podava v souladu

s timto Popisem ZS, prostfednictvim kontaktl uvedenych na Portale provozovani drahy

v Casti Provozovani drdhy — Sluzby a zafizeni sluzeb (https://provoz.spravazeleznic.cz).

Pokud Zadatel jiz v minulosti pozadal o provozni soucasti ZS, ma uzavienou najemni smlouvu
platnou i pro nasledujici navazujici obdobi platnosti JR a je mu pridélena kapacita dréhy

i na dal$i obdobi JR, pricemz se jeho pozadavky oproti minulému obdobi neméni, nemusi
podavat novou zadost.

Pokud mu v$ak v navazujicim obdobi platnosti JR jiz nebude pfidélena kapacita drahy a Spréava
Yeleznic bude prostory potiebovat pro zajidténi vlastnich tkold, nebo vznikne pozadavek jiného
Yadatele na provozni soucasti daného zatizeni sluzeb, mize Sprava Zeleznic jako pronajimatel
najem vypoveédét.

Vypovéd je mozna zejména v téchto pripadech:

«  Sprava zeleznic miZe smlouvu vypovédét v jednomésiéni vypovédni |h(té& v pripadé,
¥e bude potiebovat predmét najmu k plnéni tkold v rdmci své plsobnosti nebo
stanoveného pfedmétu cCinnosti (napf. pro potfeby Zelezni¢ni dopravy ci k zajisténi
stavby na zakladé Uzemniho rozhodnuti a vydaného stavebniho povoleni) nebo
v pfipadé, ze najemci zanikne / bude zruseno opravnéni k provozovani drazni dopravy;

« Sprava zeleznic je opravnéna vypovédét smlouvu pro ¢ast predmétu najmu, ktera
predstavuje zafizeni sluzeb ve smyslu ustanoveni § 23d) zakona o drahach a vyhlasky
¢. 76/2017 Sb. o obsahu a rozsahu sluzeb poskytovanych Zzadateli provozovatelem
drahy a provozovatelem zafizeni sluzeb, respektive jeho Cast, a to v souvislosti
s potfebou nediskriminaénim zplsobem poskytnout dal$imu Zadateli sluzby
bezprostfedné souvisejici s provozovanim zelezni¢ni dopravy v tomto zafizeni sluzeb.
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Zadatel jako najemce je opravnén:

« modifikovat rozsah pfidélu kapacity zafizeni sluzeb Zelezni¢ni stanice pfi zméné pfidélu
kapacity dréhy, piipadné pfi zméné svych pozadavkl na rozsah uzivani provoznich
soucasti zafizeni sluzeb Zelezni¢ni stanice sjednanym v najemni smlouvé platné
z predchazejiciho obdobi platnosti JR;

« vypovédét ndjemni smlouvu nebo jeji prislusnou ¢ast (predmét ndjmu) z ddvodu
ukonceni provozu Zelezni¢ni dopravy najemce v predmétné Zelezni¢ni stanici.

4.1.3 Ad hoc poskytovani provoznich soucasti zarizeni sluzeb

Sprava Zeleznic na ji provozované draze v souvislosti s ad hoc zadosti o kapacitu drahy
rozhoduje na zakladé samostatné podané zadosti o poskytnuti kapacity konkrétnich provoznich
soucasti zafizeni sluzeb Zelezni¢ni stanice. Sprava zeleznic postupuje podle tohoto Popisu

a stanovuje zplsob vyfFizeni zadosti v rdmci provoznich souddsti zafizeni sluzeb (v&etné formy
dodavky sluZeb z vlastnich zdrojt). Prostory v budovéach osobnich nadraZi jsou poskytovany

za predpokladu, Ze takové prostory v objektu existuji, pfipadné Ze je zde volna kapacita
prostor pro pozadovany uvedeny Gcel vyuziti. Zadatel uplatni svij pozadavek na moZnost
jejich vyuziti prostfednictvim kontakt( uvedenych na Portéle provozovani drahy v &asti Sluzby
a zarizeni sluzeb.

4.2 Seznam provoznich soucasti zarizeni sluzeb

Tabulka se soupisem provoznich soudasti ZS véetné poskytovanych sluZeb a tdajt
o provoznich dobach v clenéni podle jednotlivych ZS je uvedena na Portale provozovani drahy
v Casti Sluzby a zafizeni sluzeb.

Informaci o volné kapacité provoznich soucasti ZS véetné prostor pro podnikani Zadatele (dale
téz ,nebytovych prostor"), poskytuje Sprava zeleznic na zakladé vyzadani prostirednictvim
e-mailové adresy pronajem@spravazeleznic.cz.

4.3 Ceny

Sprava Zeleznic zvefejfiuje transparentnim zptisobem seznam lokalit ZS, které provozuje,

a je tedy moZné je zpFistupnit a poskytnout zadatelim za podminky existence volné kapacity
véetné kontaktnich adres Spravy Zeleznic pro pfisluéné Oblastni feditelstvi (dale téz OR),
uvedenych na Portale provozovani drahy (viz kapitola 4.2).

4.3.1 Ceny za cekarny - samostatné mistnosti pro cestujici
vsech dopravctli, hygienické zarizeni a parkovisté

Pokud cekarny pro cestujici jako samostatné mistnosti existuji a jsou provozuschopné, jsou
nediskriminaénim zplsobem pFistupné véem cestujicim véech dopravcd.

Parkovisté a hygienicka zafizeni, pokud existuji a jsou provozuschopna, provozuje Sprava
Yeleznic samostatné nebo prostfednictvim smluvnich partnerl. I tato zaFizeni jsou poskytovana
nediskriminaéné v&em cestujicim v&ech dopravcd.

Po dobu financovani provozu ze SFDI v ramci trvalého udrzovani a provozovani zafizeni sluzeb
neni uzivani vyse uvedenych ZS zpoplatnéno, pfi spinéni podminky, Ze slouzi cestujicim vSech

dopravcd.

U vybranych ZS mize byt sou¢asné v{¢i dotaci poskytnuté SFDI zapoétena spolutidast
cestujicich napf. prostfednictvim Ghrady poplatkl za pouZiti parkovist a hygienickych zafizeni.
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4.3.2 Ceny za poskytnuti prostoru pro Gischovny, prodej
cestovnich a rezervacnich dokladi, pro zazemi
zameéstnancl dopravci a dalsi prostory pro sluzby
dopravctl

Ceny za poskytnuti prostoru pro Uschovny, prodej cestovnich a rezervaénich dokladd,

pro provozni zdzemi zaméstnancl dopravcl poskytujicich sluzby cestujicim a dalsi prostory
pro sluzby jednotlivych dopravci jsou stanoveny pro dopravce osobni Zelezniéni dopravy podle
,Ceniku prostor pro provozni soucasti zafizeni sluzeb - Zelezni¢ni stanice dopravciim osobni
drazni dopravy"(dale jen ,Cenik") v platném znéni, ktery je zvefejnén na Portale provozovani
drahy v ¢asti Provozovani drahy — Sluzby a zafizeni sluzeb — Pronajem prostor v zeleznicnich
stanicich.

Vy$e uvedeny Cenik se pfimé&Fené uplatni i pro Zadosti ostatnich draznich dopravcd.

Budou-li provozni soucasti uvedené v této kapitole Popisu zadateli pfedany do uzivani, bude
s nim uzaviena najemni smlouva, ve které budou sjednany veskeré podminky pro uzivani
téchto prostor a téz i ujednani o Uhradé ndjemného a ostatnich naklad{ s prondjmem prostor
spojenych. Vzorova najemni smlouva je uvedena na Portale provozovani drahy v ¢asti
Provozovani drahy — Sluzby a zafizeni sluzeb — Zelezni¢ni stanice.

V pfipadé poskytnuti provoznich soucasti zafizeni sluzeb Zeleznic¢ni stanice se jedna o dodavky
sluzeb z vlastnich zdrojd, sluzby cestujicim poskytuje vlastnimi silami zadatel a ma se za to,
Ze si zadatel dodava i vybaveni pronajatého prostoru nabytkem - blizsi vysvétleni, které
vychazi z Nafizeni Komise (EU) ¢. 2017/2177, viz 4.4.3 tohoto Popisu.

4.3.3Informace o slevach

Sprava Zeleznic nenabizi zadné slevy z ceny za sluzbu pouziti zafizeni.
4.4 Podminky pristupu

4.4.1 Pravni pozadavky

Zadatel o pouziti provoznich soudasti ZS, ktery ma se Spravou Zeleznic jiz uzavienou:

a) smlouvu o provozovani drazni dopravy na celostatni draze a regionalnich drahach nebo
b) smlouvu o provozovani drazni dopravy na vleckach provozovanych Spravou Zeleznic,

jiz nemusi pred pridélenim kapacity provoznich soucasti zarizeni sluzeb uzavirat specialni
novou smlouvu o provozovani drazni dopravy podle vyse uvedenych pism. a) nebo b).

Pokud Zadatel Zzadnou vysSe uvedenou smlouvu se Spravou zeleznic uzavienou nema, a presto
hodla vyuzit zafizeni sluzeb na draze, resp. jeho provoznich soucasti podle toho Popisu ZS,
musi pocitat s tim, Ze v pfipadé, Ze v daném ZS nebude dostatecna kapacita pro uspokojeni
podanych Zadosti véech Zadatelll, budou pfednostné uspokojovani zadatelé s uzavienou
smlouvou o provozovani drazni dopravy, v souvislosti, s kterou pozaduji pfistup k provozni
soucasti, pripadné provoznim soucastem zelezni¢ni stanice. Pozadavky zadatelG budou
projednany a uspokojovany v pripadé volné kapacity na zakladé jimi podanych zadosti

o provozni soucasti daného zarizeni sluzeb zeleznic¢ni stanice. Pfi uspokojovani téchto
pozadavk{ na provozni souéasti v zafizeni sluzeb budou zohlednény nize uvedené priority

pro obsazovani a vyuzivani volnych nebytovych prostor, a to v nasledujicim poradi:

« provozovatel zelezni¢ni dopravni cesty a zafizeni sluzeb;

« dopravce osobni nebo nakladni dopravy;

« provozovatel doplfikovych komercnich sluzeb poskytovanych cestujici verejnosti;
« vefejnost;

« statni organy, organizacni slozky statu, Uzemné spravni celky a jejich Grady.
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V pfipadé, ze budou doruceny Spravé zeleznic zadosti k zafizeni sluzeb Zeleznicni stanice,
kde bude kapacita v redlném Case obsazena na zakladé jiz dfive uzavienych najemnich smluv

« k zajisténi dopliikovych komercnich sluzeb poskytovanych cestujici verejnosti;

« s vefejnosti;

« se statnimi organy, organizacnimi slozkami statu, tzemné spravnimi celky a jejich
arady,

bude Sprava Zeleznic projednavat moznost uspokojeni pozadavku Zadatele, respektive
7adatell, na zakladé projednani moznosti pfipadného ukon&eni ndjemnich smluv s vyse
uvedenymi subjekty, avsak vzdy pouze pfi zachovani smluvnich podminek pfislusné drive
uzaviené najemni smlouvy, pfipadné najemnich smluv (podminek a Ih{t pro vypovéd najmu).

4.4.2 Technické podminky

Sprava Zeleznic v soucasné dobé nestanovi zadné specialni technické podminky. VSe potfebné
obsahuje pfislusna smlouva o uzivani nebytovych prostor zafizeni sluzeb v platném znéni, je-li
nebo bude-li uzaviena, pfipadné platna legislativa k dané zalezitosti.

4.4.3 Samoobsluzny zplsob vyuziti zaFizeni sluzeb

Rozsah dodavky sluzeb z vlastnich zdrojd, jez je mozné pouzit jako dali zplsob vyuziti
nebytovych prostor zafizeni sluzeb, je-li sjednan, je stanoven v pfislusné najemni smlouvé

0 uzivani nebytovych prostor zafizeni sluzeb. Jedna se o situaci, kdy Zadatel sém provadi
sluzbu souvisejici s zelezni¢ni dopravou v prostorach zafizeni sluzeb Spravy zeleznic

za predpokladu, Ze pristup k vyuzivani zafrizeni sluzeb Zelezni¢nim podnikem pro dodavky
sluzeb z vlastnich zdrojd je pravné a technicky proveditelny a pokud Sprava Zeleznic takovou
moznost nabizi.

4.4.4 Informacni systémy

Sprava Zeleznic v soucasné dobé nepouziva specialni informacni systém pro objednani kapacity
provoznich soucasti zafizeni sluzeb Zelezni¢ni stanice uvedené v této kapitole.

4.5 Pridélovani kapacity
4.5.1 Zadosti o pristup k zaFizeni sluzeb nebo o sluzby

4.5.1.1 Dlouhodobé pouziti provoznich soucasti zaFizeni sluzeb

Zé&dosti na pridél provoznich soucasti podava zadatel elektronicky e-mailem pro ptislusnou
lokalitu na adresu uvedenou na Portale provozovani drahy v ¢asti Sluzby a zafizeni sluzeb.
Zédost musi byt podana v ¢eském jazyce.

Zadost o pouZiti provoznich soucasti (dale téz objednavka) musi obsahovat miniméalné
nasledujici udaje:

+ identifika¢ni Udaje Zadatele (obchodni nazev, ICO a DIC, korespondenéni adresa
vcetné elektronické adresy, telefonni kontakty);

« kontaktni Udaje osoby zadatele opravnéné podat objednavku na poskytnuti prostor
Spravy Zeleznic. Osobou opravnénou podat objednavku je osoba uvedena v obchodnim
rejstfiku nebo osoba urcena Zadatelem v souladu se smlouvou mezi zadatelem
a Spravou Zeleznic, vybavena plnou moci k t&dmto pravnim Gkondm (kopii pIné moci
prilozit k zadosti);

« oznaceni mista, kde zadatel uvede nazev zeleznicni stanice nebo Zelezni¢ni zastavky;

« specifikaci poZzadované ¢i pozadovanych provoznich soucasti, pfipadné rozsah
pozadovanych nebytovych prostor, které chce zadatel ze strany Spravy Zeleznic
poskytnout;

« UCel, za jakym o prostory zada;
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« obdobi, po které Zadatel soucast zarizeni sluzeb od Spravy zeleznic pozaduje
poskytnout (Zadatel uvede dobu - od/do, po kterou hodla provozni soucast/soucasti
uzivat);

« prohlaseni, zda si zadatel pozadal ¢i pozada o pridél kapacity Zelezni¢ni dopravni cesty
s uvedenim, pro jaké obdobi JR a soucasné, zda mu jiz byla ¢i jesté nebyla pridélena
kapacita drahy. V pripadé, ze Zadateli jiz byla kapacita drahy pfidélena, uvede téz
upfresnéni obdobi platnosti tohoto pfidélu;

+ podpis osoby opravnéné podat tuto objednavku.

Je-li zadost Uplna, Sprava Zeleznic potvrdi pfijeti zadosti bez zbyte¢ného odkladu. V opacném
pfipadé vyzve Sprava Zeleznic zadatele k jejimu doplInéni. Po obdrzeni Uplné zadosti o provozni
soucast zarizeni sluzeb zeleznicni stanice zahaji Sprava Zeleznic proces posouzeni prijaté
zadosti (poptavky) a volné kapacity (nabidky) a rozhodne transparentnim a nediskrimina¢nim
zplsobem v souladu s timto Popisem o vytizeni doru¢enych zadosti, a to nejpozdé&ji ve Ihitach
stanovenych Ufadem pro ochranu hospodarské soutéze (dale téz UOHS):

1. 60 dnii pro odpovédi na zadosti o pFistup k zafizeni sluzeb a poskytovani sluzeb
v zarfizenich sluzeb uvedenych v pfiloze 1I, bodu 2 smérnice Evropského parlamentu
a Rady ¢. 2012/34/EU o vytvoreni jednotného evropského Zelezni¢niho prostoru, jde-li
o0 ?4dost do nového JR;

2. 30 dnii pro odpovédi na zadosti o pfistup k zafizeni sluzeb a poskytovani sluzeb
v zarizenich sluzeb uvedenych v pfiloze II, bodu 2 smérnice Evropského parlamentu
a Rady ¢. 2012/34/EU o vytvoreni jednotného evropského zelezni¢niho prostoru, jde-li
o0 z&dost do pravidelné zmény JR.

Lh{ta pro odpovéd na Zadost (rozhodnuti o pFidé&lu) se poéitéd az od okamziku, kdy je Zadost
uplna.

Pokud ve stanovenych |h{tach neni zndmo, zda zadateli byla pfidélena kapacita drahy, Sprava
zeleznic rozhodne o podminecném pridéleni pozadované provozni soucasti zafizeni sluzeb
zeleznicni stanice. To je mozné pouze pfi spIinéni vSech podminek uvedenych v kapitole 4.5.2,
a nejpozdé&ji ve Ih{té stanovené UOHS pro odpovéd na zadost o pFistup k ZS.

Po rozhodnuti o skute¢ném pridélu kapacity drahy Spravy zZeleznic co nejdfive pisemné potvrdi
nebo nepotvrdi pfidél kapacity provozni soucasti uvedeny v podminec¢ném pridéleni kapacity
této provozni soucasti. Dlouhodobé zadosti o pouZiti provoznich soucasti ZS podanych

v souvislosti se zadosti o kapacitu drahy do ro¢niho JR a jeho pravidelnych zmén (fadna Zadost
do JR, pozdni zadost do JR, Zadost do zmény JR) musi byt podény nejpozdéji 60 kalendainich
dni pied terminem pro pridéleni kapacity do ro¢niho JR nebo jeho pravidelnych zmén
uvedenym v Prohladeni o drédze, platném pro pfisluény JR. Sprava Zeleznic zadost vy¥idi
nejpozdéji v terminu pro pridéleni kapacity dréhy do JR a jeho pravidelnych zmén uvedeném

v Prohlaseni o draze Spravy Zeleznic platném pro pfisluény JR.

Zadosti na pouZiti provoznich sou&asti ZS v souvislosti s dlouhodobymi ad hoc Zadostmi
o kapacitu drahy musi byt podany nejpozdéji 20 pracovnich dni pfed terminem prvniho

pozadovaného pouziti provoznich soucasti ZS. Sprava zeleznic takovou Zadost vyridi

do 15 pracovnich dnd. V pfipadé kladného vyfizeni zadosti o poskytnuti bude na zdkladé
podané zadosti zadateli rezervovana na celé pozadované obdobi.

4.5.1.2 Ad hoc pouziti provoznich soucasti zafizeni sluzeb

Zadosti na pouziti provoznich soucasti podava zadatel elektronicky e-mailem pro pfislusnou
lokalitu na adresu uvedenou na Portale provozovani drahy v ¢asti Sluzby a zafizeni sluzeb.
Z&dost musi byt podana v ¢eském jazyce.

Objednavka - zadost o poskytnuti prostor pro ad hoc pouziti provoznich soucasti musi

obsahovat stejny rozsah udajl jako v pripadé podani zadosti o dlouhodobé pouZiti provoznich
soucasti podle kapitoly 4.5.1.
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Je-li zadost Uplna, Sprava zeleznic potvrdi jeji pFijeti bez zbyte¢ného odkladu. V opacném
pfipadé vyzve Sprava Zeleznic zadatele k jejimu doplnéni.

Po obdrzeni Uplné zadosti o provozni soucast zafizeni sluzeb zelezni¢ni stanice zahaji Sprava
Zeleznic proces posouzeni prijaté zadosti (poptavky) a volné kapacity (nabidky) a rozhodne
transparentnim a nediskrimina¢nim zplsobem v souladu s timto Popisem o vyfizeni
doruéenych Zadosti, a to nejpozdéji ve Ihtté stanovené UOHS - tfi pracovni dny pro odpovédi
na zadosti ad hoc tykajici se pFistupu k zafizenim sluzeb a sluzbam uvedenym v pfiloze II,
bodu 2, pism. a) smérnice Evropského parlamentu a Rady ¢. 2012/34/EU o vytvoreni
jednotného evropského zelezni¢niho prostoru.

Lh{ta pro odpovéd na Zadost (rozhodnuti o pFidé&lu) se poéitéd az od okamziku, kdy je Zadost
uplna.

VysSe uvedena zadost ad hoc musi byt podana nejpozdéji tfi pracovni dny pred terminem
prvniho pozadovaného vyuziti. Sprava zeleznic pfrijme Zadost i v kratSim terminu, nezarucuje
vSak jeji v€asné vyrizeni. Za Cas podani zadosti se rozumi Cas pfijeti zadosti elektronicky
e-mailem pro pfislusnou lokalitu (viz kapitola 4.2) na adresu uvedenou na Portale provozovani

drahy v Casti Sluzby a zafizeni sluzeb.

4.5.1.3 Posouzeni zadosti o pristup k provoznim soucastem zarizeni sluzeb

Aby Sprava zZeleznic mohla fadné posoudit Zadosti o provozni soucasti zafizeni sluzeb
zelezni¢ni stanice, je nutné jejich podani v terminech uvedenych v kapitole 4.5.1. Terminy pro
pridéleni kapacity do ro¢niho JR a jeho zmén jsou zvefejnény v Prohldseni o dréze platném pro
prislusny JR.

Pokud je ?adost podana jako pozdni, Sprava Zeleznic nemiZe zarudit jeji kladné vytizeni,
prostory mohou byt jiz obsazeny jinym Zzadatelem nebo najemcem, a jejich uvolnéni nemusi
byt mozné kvili vypovédnim lhitam & jinym smluvnim podminkdm. Nedostatek kapacity mize
vést k zamitnuti zadosti i pfi podani v fdadném terminu, zejména tam, kde prostory vyuziva
kromé provozovatele drahy i jiny najemce.

V zarizeni sluzeb zeleznic¢ni stanice, kde neni dostatecna volna kapacita pro kladné vyfizeni
véech nové podanych zadosti, nebude mozné vyhovét zadateldim ani v piipadé zadosti
podanych v fadnych terminech. Vyjimkou nemusi byt ani ta zafizeni sluzeb zeleznicni stanice,
kde bude nebytové prostory uzivat kromé provozovatele drahy i jiny najemce nez jen zadatelé.
Dlvodem v tomto pfipadé mohou byt smluvni podminky stavajicich ndjemnich smluv dfive
uzavienych, a to predev&im délka vypovédni Ihity, doba trvani ¢ dal$i smluvni podminky.
Obdobné& nemdze Sprava zeleznic zarudit uspokojeni zadosti o pFistup k provozni soucasti
zafizeni sluzeb podle tohoto Popisu v pripadé podani zadosti o pridéleni kapacity drahy v ramci
pravidelnych zmén JR nebo v pfipadech ad hoc pridélovani kapacity drahy.

Sprava Zeleznic pfijme objednavku i v kratSim terminu nez ke dni terminu pro podani radné
zadosti o pridéleni kapacity drahy, avsak nezarucuje v souladu s vyse uvedenym jeji kladné,
pfipadné jeji v€asné vytizeni. Sprava zeleznic tedy nemize zarudit, e zadost vyFidi nejpozdéji
v terminu pro ptidéleni kapacity dréhy do JR a jeho pravidelnych zmén uvedeném v Prohlaseni
o draze platném pro pfislusny JR.

Za cas podani objednavky se rozumi ¢as doruceni e-mailu s objednavkou do e-mailové
schranky uvedené na Portdle provozovani drahy v ¢asti Sluzby a zafizeni sluzeb. V pripadé
zaslani elektronické objednavky s nelplnymi Udaji stanovenymi timto Popisem bude o tomto
informovan zZadatel a bude vyzvan k doplnéni chybéjicich informaci, a to soucasné

s primé&Fenou Ihitou pro jejich predloZeni.
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V pFipadé&, Ze doplfiujici Gdaje budou predloZeny ve stanovené |hiité&, za ¢as podani objednavky
se pak rozumi c¢as doruceni tohoto doplnéni a timto okamzikem se bude povazovat objednavka
Zadatele za objednavku s Uplnymi udaji.

Nebudou-li tyto informace predlozeny ve |hiité uvedené ve vyzvé k doplnéni objedndvky,
zadost bude zamitnuta.

4.5.2Vyrizeni zadosti

4.5.2.1 Dlouhodobé pouziti provoznich soucasti
Sprava Zeleznic rezervuje Zadateli kapacitu pro dlouhodobé pouziti provoznich soucasti ZS
za podminky, Ze:

1. Zzadost o dlouhodobé pouziti provoznich soucasti navazuje na zadost o pridéleni
kapacity drahy do ro¢niho JR a jeho pravidelnych zmén (¥adna zadost do JR, pozdni
74dost do JR, zadost do zmény JR) nebo na dlouhodobou ad hoc Zadost a byla-li
Zadateli kapacita drahy rezervovana;

2. po celou pozadovanou dobu nebyla jiz rezervovana kapacita zafizeni sluzeb zeleznic¢ni
stanice jinému zadateli; zadatel ma jiz na vyuziti provoznich soudasti uzavienou
ndjemni smlouvu platnou i pro navazujici obdobi platnosti JR, sou¢asné véak
pfi splnéni podminky, Zze se jeho pozadavky na pridél provoznich soucasti zafizeni
sluzeb Zelezni¢ni stanice neméni a Ze mu byla i v navazujicim obdobi pfidélena
kapacita drahy.

Byla-li kapacita zafizeni sluzeb zelezni¢ni stanice zadateli rezervovana, je o tom Spravou
zeleznic informovan s tim, Ze se jedna do skutec¢ného pridéleni kapacity drahy o podminecné
pridéleni.

Sprava zeleznic pridéli kapacitu pro dlouhodobé pouziti provoznich soucasti ZS za podminky,
ze:

a) Zzadatel ma jiz pfidélenou kapacitu drahy, ktera byla rezervovana v souladu s vyse
uvedenym;

b) Zadatel podal zadost v souladu s ustanovenim kapitoly 4.5.1.1;

c) zadatel jiz novou Zadost nepodal, a to proto, Zze mu kapacita provoznich soucasti
zafizeni sluzeb Zelezni¢ni stanice jiz byla pfidélena v obdobi predchazejicimu obdobi
nastavajici platnosti JR a podle predchoziho odstavce mu byla tato kapacita provoznich
soucasti nadale rezervovana (zadatel s platnou najemni smlouvou si jiz znovu zadat
pro dalsi obdobi platnosti JR pfi stejném rozsahu nemusi). Podminkou je platnost
najemni smlouvy i pro navazujici obdobi platnosti JR, souc¢asné ale plati,

Ze se pozadavky Zadatele na rozsah pfidélenych provoznich soucasti nezménily;

d) pozadovana provozni soucast ZS je provozuschopna.

V pripadé, ze vyse uvedené podminky jsou spinény pouze v ¢asti pozadované doby, je mozno
po dohodé s zadatelem pridélit kapacitu pouze na dobu, po kterou budou vysSe uvedené
podminky spinény.

PFi posuzovani doruéenych zadosti o ptidéleni volnych kapacit postupuje Sprava zeleznic vi¢éi
véem Zadateldim nediskriminaéné&. V pFipadé konfliktl dvou a vice Zadosti se Sprava Zeleznic
nejprve pokusi o dohodu s zadateli. V pfipadé€, ze k dohodé nedojde, Sprava zeleznic
prednostné rezervuje kapacitu tomu zadateli, ktery ma pfidélenu, popfipadé rezervovanu
kapacitu drahy. V pripadé stejného rozsahu zadosti ve vztahu k vyuziti provoznich soucasti
prislusného zarizeni sluzeb Sprava Zeleznic prednostné rezervuje kapacitu tomu zadateli, ktery
podal zadost dfive.

Vysledek rozhodnuti sdéli Sprava Zeleznic zadateli v pisemné podobé (elektronicky e-mailem)
bez zbytecného odkladu, nejpozdé;ji v terminech uvedenych v kapitole 4.5.1.1.
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4.5.2.2 Ad hoc pouziti provoznich soucasti
Sprava Zeleznic pridéli kapacitu pro ad hoc pouZiti provoznich soucasti za podminky, Ze:

1. Zadatel ma jiz kapacitu drahy rezervovanu;

2. po celou pozadovanou dobu nebyla jiz rezervovana kapacita provoznich soucasti
zafizeni sluzeb Zelezni¢ni stanice jinému Zadateli a je tak v daném ZS jesté volna;

3. zadatel podal zadost v souladu s ustanovenim kapitoly 4.5.1.1;

4. provozni soucast ZS je provozuschopna.

V pfipadé, ze vyse uvedené podminky jsou splnény pouze v Casti pozadované doby, je mozno
po dohodé s Zadatelem pridélit kapacitu pouze na dobu, po kterou budou vysSe uvedené
podminky spinény.

PFi posuzovani dorucenych zadosti o pridéleni volnych kapacit postupuje Sprava zeleznic va&i
véem Zadateldm nediskrimina¢né. V pfipadé konfliktl dvou a vice Zadosti se Sprava Zeleznic
nejprve pokusi o dohodu s zadateli. V pfipadé, ze k dohodé nedojde, Sprava Zeleznic
prednostné pfidéli kapacitu tomu Zadateli, ktery podal zadost drive.

Vysledek rozhodnuti sdéli Sprava zZeleznic zadateli v pisemné podobé (elektronicky e-mailem)
bez zbytecného odkladu, nejpozdéji v terminech uvedenych v kapitole 4.5.1.3.

4.5.2.3 Odebrani pridélené kapacity
Sprava Zeleznic je opravnéna zrusit rezervaci nebo odebrat jiz pfidélenou kapacitu provoznich
soucasti zafizeni sluzeb v pFipadech:

1. kdy je nutné provést cinnosti zajistujici jejich provozuschopnost z diivodu vyluk, oprav
a rekonstrukci;

2. jedna-li se o vyfizeni objednavky pro Zadatele, ktery nema pridélenu kapacitu drahy
do ro¢niho JR a jeho pravidelnych zmén (fadna Zadost do IR, pozdni zadost do JR,
74dost do zmény JR) nebo na dlouhodobou ad hoc Zadost.

Sprava Zeleznic je povinna neprodlené informovat Zadatele o zruseni rezervace nebo odebrani
kapacity véetné dlivodd. Pokud tomu nebréni zdvazné okolnosti (mimoradna udalost,
rozhodnuti statni spravy, technicky stav zafizeni sluzeb apod.), oznameni musi byt doruc¢eno
nejpozdéji 72 hodin predem.

Pokud je jiz provozni soucast uzivana zadatelem na zakladé platné najemni smlouvy, zadatel
je v tomto ptipadé& povinen uvolnit provozni soudast zatizeni sluzeb, a to ve Ih{té sjednané
smluvné, byla-li smlouva jiz uzaviena.

4.5.3 Informace o dostupné kapacité a docasnych omezenich
kapacity

Informace o dostupné kapacité, stejné jako informace o vylukach zafizeni sluzeb Zelezni¢ni
stanice, tedy o pfipravovanych rekonstrukcich a rozsahlych opravach osobnich nadrazi

a zarizeni sluzeb Zelezni¢ni stanice (pouzivani zafizeni sluzeb zamezi zcela, pfipadné ¢astecné),
poda na pozadani kontaktni osoba uvedena na Portale provozovani drahy v ¢asti Sluzby

a zarizeni sluzeb.

4.5.4 Spoluprace mezi provozovatelem zarizeni sluzeb
a provozovatelem drahy

Sprava zeleznic jako provozovatel zafizeni sluzeb a soucasné jako provozovatel drahy ma
nastaveny vnitini procesy pro koordinaci pridélovani kapacity provoznich soucasti zafizeni
sluzeb - zeleznic¢ni stanice a pridélovani kapacity drahy.
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L4

5 Zelezni¢ni stanice - zajisténi pomoci

5.1 Sluzby

Sprava Zeleznic ve vybranych Zeleznic¢nich stanicich pro zajisténi pristupnosti nabizi sluzbu
pomoci osobam se zdravotnim postizenim a osobam s omezenou schopnosti pohybu

a orientace (dale téz ,O00SPO") pfi nastupu nebo vystupu do/z vlaku, popf. pfrestupu mezi
vlaky. Pomoci se rozumi veskera soucinnost potfebna k tomu, aby OOSPO byla schopna
nastoupit do odjizdé&jiciho vlaku, prestoupit na pfipoj nebo vystoupit z pfijizdéjiciho vlaku
vcetné prichodu od mista uréeného Spravou zZeleznic na nastupisté a odchodu z nastupisté
k mistu uréenému Spravou zZeleznic. Pomoc poskytovana Spravou zeleznic se déli na:

a) doprovod v prostorach stanice
- doprovodem v prostorach stanice se rozumi pomoc s orientaci a zajisténi pfistupu
a pohybu v prostorach stanice pfi pfichodu/odchodu na/z nastupisté a na nastupisti
na misto predpokladaného zastaveni vlaku (napf. na severni ¢ast nastupiste,
do sektoru) a pfi prestupu;

b) asistenci pfi nastupu a vystupu
- asistenci pfi nastupu a vystupu se rozumi poskytnuti pomoci pfi nastupu/vystupu
cestujiciho do/z vlaku pomoci plosiny SZ. Tuto formu pomoci Ize poskytnout pouze
ve stanicich vybavenych ploginou SZ.

5.2 Popis zarizeni sluzeb

Pomoc zaméstnance Spravy zZeleznic je poskytovana pouze ve vyjmenovanych Zelezni¢nich

stanicich (pfip. zastavkach) uvedenych v prehledu ,Seznam stanic pro pomoc OOSPQO" (dale
téz ,Seznam stanic"), u kterych je ve sloupci ,pomoc ve stanici* uvedeno ,ANO" a ktery

je dostupny po pfihlasSeni na Portale provozovani drahy v ¢asti Provozovani drahy — Sluzby
a zafizeni sluzeb — Poskytované sluzby — Seznam stanic pro pomoc OOSPO.

Seznam stanic poskytuje informace o:

a) zarazeni zelezni¢ni stanice nebo zastavky k prislusnému OR a PO vcetné kontaktd
na manipulacni kancelare PO a pfipadné pfislusného Centralniho dispecerského
pracovisté (dale jen ,CDP"), je-li Zelezni¢ni stanice nebo zastavka dalkové fizena
z CDP;
b) zarazeni zelezni¢ni stanice nebo zastavky z hlediska bezbariérové pfistupnosti;
c) vybavenosti zelezniéni stanice nebo zastavky technickym zafizenim véetné kontaktl;
d) prisludnosti k Hasi¢skému zachrannému sboru SZ véetné kontaktd;
e) zakladni pracovni dobé poskytnuti pomoci ve stanici nebo zastavce, pokud je
zajistovana.

Seznam instalaci zafizeni sluzeb Mobilni zdvihaci plosiny je zpfistupnén na Portale provozovani
drahy v ¢asti Provozovani drahy — Sluzby a zafizeni sluzeb
(http://provoz.spravazeleznic.cz).

Pro cestujici jsou podminky poskytnuti pomoci Spravou Zeleznic zverejnény na webovych

strankach Spravy Zeleznic v Casti Cestujici
(https://www.spravazeleznic.cz/cestujici/asistence).

Popis zafizeni sluzeb 29/46



5.3 Ceny

5.3.1Informace o cenach
Sluzby doprovodu v prostorach stanice jsou poskytovany bezplatné.

Ceny za pouziti sluzby asistence pfi nastupu a vystupu byly stanoveny v souladu s podminkami
uvedenymi ve Vyméru Ministerstva financi ¢. 12/2025 (Cenovy véstnik 23/2025) ze dne

10. Fijna 2025, kterym se vydava seznam zbozi s regulovanymi cenami. Po zapocteni dotace
poskytnuté SFDI pro rok 2026 na provozovani zafizeni sluzeb mobilni zdvihaci ploSiny byly
ceny pro jizdni Fad 2026 upraveny. Ceny upravené na zakladé poskytnuté dotace SFDI, které
plati pro obdobi jizdniho fadu 2026, jsou uvedeny v nasledujici tabulce.

Vécny obsah Cena [K¢]

Jeden pfipad sluzby asistence pfi nastupu a vystupu OOSPO 0,00

Zmeény cen budou ozndmeny formou zmény tohoto popisu minimalné jeden kalendafni mésic
predem.

5.3.2 Fakturace

Cena za pouziti ploginy SZ je fakturovédna mési¢né. Seznam pouziti plosin SZ je pFilohou
faktury. Splatnost dafiového dokladu je 30 kalendafnich dnd.

RozliSeni platby za pouziti sluzby asistence pfi nastupu a vystupu OOSPO je provedeno takto:

l.’J(":SEt = 14606011/0710, IBAN CZ13 0710 0000 0000 1460 6011, BIC: CNBACZPP vedeny
u Ceské narodni banky

Variabilni symbol = Cislo dariového dokladu

Sprava Zeleznic ani dopravci nejsou opravnéni provést Uhradu jim vyuactovanych cen formou
jednostranného zapoctu.

5.3.3Informace o slevach
Sprava zeleznic nenabizi Zddné slevy z ceny za sluzbu asistence pfi nastupu a vystupu OOSPO.

5.4 Podminky pFistupu

5.4.1Pravni pozadavky

Dopravci zadajici o pouziti sluzby pomoci zaméstnance Spravy zZeleznic OOSPO musi mit
se Spravou Zeleznic jesté pred podanim zZadosti uzavirenou smlouvu o provozovani drazni
dopravy na celostatni draze a regionalnich drahach.

5.4.2 Technické podminky

Koleje v mistech poskytovani sluzby asistence pri nastupu a vystupu Spravou zeleznic jsou
normalniho rozchodu (1435 mm). VysSky hrany nastupisté v jednotlivych zeleznic¢nich stanicich,
kde je ze strany Spravy Zeleznic poskytovana sluzba asistence pfi nastupu a vystupu (viz
kapitola 5.2), jsou uvedeny v zakladni dopravni dokumentaci téchto Zeleznicnich stanic.
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Technické parametry plosin SZ jsou uvedeny v nasledujici tabulce:

Parametr Hodnota
Vnitfni uzitné rozméry Sitka 845 mm
délka 1500 mm
Dopravni zdvih 893 mm
Vyska podlahy od zemé dolni zast. 185 mm
horni zast. 1073 mm
Najezdova rampa dolni zastavky 797 x 1200 mm
Najezdova rampa horni zastavky 660/765 x 1200 mm
Maximalni nosnost 300 kg

Technické parametry vnéjsich dvefi vozu musi odpovidat mezinarodnim parametriim
pro prepravu OOSPO podle TSI PRM ¢&. 1300/2014.

5.4.3 Samoobsluzny zpdsob vyuziti zaFizeni sluzeb

S ohledem na pozadavek odborné zpdsobilosti osob provadéjicich obsluhu plosin SZ
neumozfiuje Sprava zeleznic samoobsluzny zplsob vyuziti zafizeni sluzeb.

5.4.4 Informacni systémy

Dopravce zada o vyuZiti sluzby pomoci zaméstnance Spravy zeleznic OOSPO prostrednictvim
webové aplikace statniho podniku CENDIS - OneTicket Asistence nebo pfimou objednavkou
u Spravy Zeleznic.

5.5 Pridélovani kapacity

5.5.1 Pozadavky pro pristup k zafrizeni sluzeb nebo ke sluzbam

CENDIS nebo dopravce zasle zadost o poskytnuti pomoci osobam se zdravotnim postizenim
a osobam s omezenou schopnosti pohybu a orientace (podanou OOSPO nejméné 24 hodin
pired nastupem k prepravé) ze strany Spravy Zeleznic na adresu manipulacni kancelare
pfislusného provozniho obvodu (viz Seznam stanic). Manipulac¢ni kancelaf zadost neprodlené
postoupi schvalovateli, uréenému pfednostou PO. V Zadosti musi byt uvedeno:

+ nazev Zelezni¢ni stanice, kde pomoc pozaduje - stanice odjezdu, pfijezdu, pfipadné
prestupu;
« datum a cas, kdy je pomoc pozadovana - odjezd a pfijezd vlaku (vcéetné Cisla vlaku),
pripadné tytéz udaje o prestupu;
« rozsah pozZadované pomoci (viz kapitola 5.1):
o pouze doprovod v prostorach stanice;
o pouze asistence pfi nastupu/vystupu do/z vlaku pomoci plodiny SZ;
o kombinace obou druhd pomoci.
« upfesiujici informace - druh invalidniho voziku (elektricky/mechanicky) atd.

Zédosti mohou byt ze strany Spravy Zeleznic v od@vodnitelnych pfipadech zamitnuty.

5.5.2Vyrizeni zadosti

zadost musi schvalovatel vyfidit nejpozdéji do 12 hodin od jejiho doruceni, pouze v pfipadech,
kdy neni pozadovéno poskytnuti pomoci v obdobi nasledujicich t¥ pracovnich dnt, mize byt
7adost vyFizena do dvou pracovnich dn{ od jejiho doruéeni. Neni-li mozné Zadost schvalit,
schvalovatel ji zamitne. Neprodlené po vyfizeni zadosti schvalovatel odesle vysledek posouzeni
zpét zadateli (CENDIS nebo dopravci).
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CENDIS nebo dopravce po schvaleni zadosti vyda Oznameni o prepravé OOSPO.

Toto Oznameni zasle elektronicky na manipulacni kancelar PO, kterému pfislusi nastupni,
vystupni nebo prestupni stanice a na manipulacni kancelaf CDP. CENDIS zasild Oznameni
téz prislusnym dopravclim. Nasledna Uprava doplfiujicich informaci v Ozndmeni o prepravé
z dlvodu na strané Spravy Zeleznic je moznd pouze se souhlasem CENDIS nebo dopravce.
Neni-li takové Uprava mozna a soucasné neni mozno zajistit pomoc OOSPO podle plvodniho
Oznadmeni o prepravé, musi se takovy pozadavek zrusit.

Zruseni pozadavku ze strany cestujiciho oznami CENDIS nebo dopravce bezodkladné vsem
zucastnénym stornovanim pozadavku.

V pfipadé potfeby zruSeni pozadavku ze strany Spravy Zeleznic informuje PO nebo kontaktni
osoba-zodpovédna za informovani o technickém zafizeni (uréena v Seznamu stanic)
neprodlené CENDIS nebo pfislusného dopravce o nemoznosti zajiSténi pomoci OOSPO.

Dle dostupnosti dal$ich mist navrhne CENDIS nebo dopravce v soudinnosti se SZ jiné mozné
feSeni - zménu pozadované stanice apod. Poté je tento navrh projednan jako novy poZadavek
v&etné uplatnéni stanovenych |h{t, plvodni poZadavek je stornovan.

V pfipadé potieby zruseni pozadavku ze strany dopravce informuje tento dopravce neprodlené
pfislusny PO. Pokud byl pozadavek zadan prostifednictvim CENDIS, informuje dopravce také
CENDIS. Nasledné CENDIS nebo dopravce v soucinnosti se Spravou zZeleznic navrhne jiné
mozné Feseni. Takovy navrh je projednan jako novy pozadavek vcetné uplatnéni stanovenych
Ihdt, plvodni pozadavek je stornovan.

ZruSeni pozadavku oznami CENDIS nebo dopravce véem zucastnénym ihned po obdrzeni
storna.

5.5.3Informace o dostupné kapacité, mimoradnostech
a vylukach

Informace o dostupnosti zafizeni sluzeb je mozné ziskat na kontaktnich e-mailech uvedenych
v Seznamu stanic.

Pokud je v pribé&hu prepravy OOSPO projednana zména, je dopravce s pripadnou soucinnosti
zameéstnance Spravou Zeleznic povinen bez prodleni o této zméné informovat dotcené stanice
a ostatni dopravce zajistujici pomoc pfi dané prepravé.

PFi zavedeni nahradni dopravy, u jiz schvalené prepravy OOSPO, zajisti dopravce projednani
prepravy a informovani OOSPO, pfipadné informuje CENDIS, pokud byl pozadavek projednan
jeho prostfednictvim. V pFipadé trvani pozadavku na pfepravu je takova preprava feSena jako
novy pozadavek.

5.5.4 Spoluprace mezi provozovatelem zarizeni sluzeb
a provozovatelem drahy

Sprava Zeleznic jako provozovatel zafizeni sluzeb a soucasné jako provozovatel drdhy ma
nastaveny vnitini procesy pro koordinaci pridélovani kapacity zarizeni sluzeb a pridélovani
kapacity drahy.
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6 Odstavné koleje

6.1 Uvod

Sprava Zeleznic na ji provozovanych zafizenich sluzeb Odstavna kolej poskytuje sluzbu
odstaveni draznich vozidel. Dopravce je opravnén odstavit drazni vozidla na koleji pouze

po pfedchozim souhlasu Spravy Zeleznic a jen po dobu platnosti daného souhlasu. Dopravce
je povinen po uplynuti doby souhlasu s odstavenim draznich vozidel kolej uvolnit a vSechna
odstavena drazni vozidla odvézt.

6.2 Sluzby

Souhlas s odstavenim draznich vozidel opraviiuje dopravce k odstaveni draznich vozidel

na koleji, pro kterou byl souhlas vydan, a to po dobu udéleného souhlasu. Jakékoliv dalsi
operace s draznimi vozidly pfimo nesouvisejici s provozovanim drazni dopravy (viz § 2, odst. 4
zakona o drahach) jako je oprava, Uprava, Udrzba, nakolejovani, snaseni draznich vozidel

z koleje atd. je mozné provadét pouze s vyslovnym souhlasem provozovatele zafizeni sluzeb.

Pro odstaveni draznich vozidel si musi dopravce objednat kapacitu zafizeni sluzeb v aplikaci
KAZAS.

Dopravce jako osoba, ktera pouziva, popripadé provozuje stroje a zafizeni, které jsou zdrojem
hluku nebo vibraci, je v souladu se zakonem ¢. 258/2000 Sb., o ochrané verejného zdravi

a 0 zmé&né nékterych souvisejicich zakond, povinen zajistit, aby nedochazelo k prekradovani
hygienickych limitd stanovenych nafizenim vlady & 272/2011 Sb., o ochrané zdravi

pfed nepfiznivymi GCinky hluku a vibraci. Dopravce je tak zejména pfi provozovani draznich
vozidel a jinych zafizeni povinen zajistit dodrZzovani stanovenych hygienickych limitd hluku.

Podrobnosti jsou popsany v platném Prohlaseni o draze celostatni a regionalni Spravy Zeleznic.

6.3 Popis zarizeni sluzeb

Seznam instalaci zafizeni sluzeb odstavné koleje je uloZzena na Portdle provozovani drahy
v Casti Sluzby a zafizeni sluzeb. Seznam je aktualizovan podle potfeby zpravidla k 1.1., 1.4.,
1.7. a 1.10. béZného roku.

6.4 Ceny

Ceny uvedené v této kapitole jsou bez DPH.

6.4.1 Informace o cenach

Cena za pouziti odstavné koleje k odstaveni draznich vozidel se vypocita samostatné podle
délky odstavenych vozidel, a to za kazdych zapocatych 200 m a za kazdych zapocatych

24 hodin. Cena se pocita od hodiny zacatku pridélené kapacity az do okamziku nahlaseni
uvolnéni odstavné koleje. Cena za pouziti odstavné koleje k odstaveni draznich vozidel byla
stanovena v souladu s podminkami uvedenymi ve Vyméru Ministerstva financi ¢. 12/2025
(Cenovy véstnik 23/2025) ze dne 10. fijna 2025, kterym se vydava seznam zbozi

s regulovanymi cenami.
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Cena za pouziti odstavné koleje je uvedena v nasledujici tabulce:

Pouziti odstavné koleje S v
PFi obsazeni vice jak 168 hodin za kazdych zapocatych 200 m 15900
a za kazdych zapocatych 24 hodin obsazeni koleje !

Dopravce je povinen po uplynuti pfidélené kapacity s obsazenim odstavné koleje tuto kolej
uvolnit a zadat do webové aplikace KAZAS datum a c¢as uvolnéni koleje, a to nejpozdéji

do 96 hodin od uvolnéni. Tato informace je rozhodujici pro stanoveni ceny za pouziti odstavné
koleje k odstaveni draznich vozidel. Odstavna kolej se povazuje za uvolnénou okamzikem
odvozu vsech draznich vozidel a zadanim uvolnéni koleje v aplikaci KAZAS.

Pokud tak neucini a nedojde k uvolnéni koleje, dopravce zodpovida za veskerou Ujmu, ktera
jak Spraveé Zeleznic, tak i tfetim strandm z dlvodu neuvolnéni koleje vznikne. Dopravce

je povinen uhradit Spravé Zeleznic sankci za kazdou kolej a za kazdych zapocatych 24 hodin
prekroceni pridélené kapacity a hradit cenu za pouZziti koleje k odstaveni draznich vozidel

do doby, kdy dojde k uvolnéni koleje a odvozu vSech draznich vozidel. Sprava zeleznic neni
opravnéna uhrazeni sankce pozadovat, pokud dopravce nemohl kolej uvolnit z ddvodd

na strané Spravy zeleznic, které dopravce nemohl predpokladat.

V pripadé, ze dojde k fyzickému uvolnéni koleje, avsak uvolnéni nebude zadano ve webovém
formulaFi KAZAS, miZe dopravce vyjimeéné dolozit uvolnéni koleje vyétem &isel draznich
vozidel odstavenych na odstavné koleji s uvedenim dne, ¢asu a Cisla vlaku, kterym byly vozy
odvezeny. Takovy vlak musi mit v aplikaci ComposT zadanu informaci Slozeni vlaku.

Pokud tak neucini, plati ¢as uvolnéni zadany ve webovém formulari KAZAS.

Sankci dle predchoziho odstavce je dopravce povinen uhradit i v pfipadé uvedeni nespravnych
nebo nepravdivych Gdaji o uvolnéni odstavné koleje ve webovém formulafi KAZAS.

VySe sankce za neuvolnéni odstavné koleje je uvedena v nasledujici tabulce:

Vyse sankce

Sankce za neuvolnéni odstavné koleje [K&/zapodatych 24 hodin]

Vys$e sankce za kazdych zapocatych 24 hodin 50,00

Dopravce je v pripadé mimoradnych udalosti a v pfipadech souvisejicich s pInénim povinnosti
vlastnika a provozovatele drahy povinen na vyzvu Spravy zZeleznic uvolnit odstavnou kolej

do 72 hodin. Sprava zeleznic je v tomto pfipadé povinna dopravci nabidnout jinou vhodnou
odstavnou kolej, pokud je to mozné.

Pokud dopravce odstavi drazni vozidla na zafizeni sluzeb odstavna kolej bez souhlasu Spravy
Zeleznic, zodpovida za veSkerou Ujmu, ktera jak Spravé Zeleznic, tak i tretim stranam

z ddvodu obsazeni koleje vznikne. Zaroveri je povinen uhradit Spravé Zeleznic smluvni sankci
za kazdé nedovolené odstaveni.

VySe sankce za nedovolené odstaveni draznich vozidel je uvedena v nasledujici tabulce:

Sankce za nedovolené odstaveni draznich vozidel Vyse sankce v K¢
Vyse sankce za kazdy pripad nedovoleného odstaveni 5.000.00
draznich vozidel ’ !

Pokud dopravce do 24 hodin neuvolni kolej, kde odstavil drazni vozidla bez souhlasu Spravy
zeleznic, je povinen hradit i sankci za neuvolnéni koleje (viz vyse).
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6.4.2 Fakturace

Cena za pouziti odstavné koleje k dlouhodobému odstaveni draznich vozidel je fakturovana
Ctvrtletné. Seznam Cerpani sluzby pouziti odstavné koleje k dlouhodobému odstaveni draznich
vozidel je prilohou faktury. Splatnost dariového dokladu je 30 kalendafnich dnd.

Sankce za neuvolnéni koleje po uplynuti doby souhlasu s odstavenim draznich vozidel

na odstavné koleji je fakturovana Ctvrtletné. Predmétem fakturace je soucet sankci

v jednotlivych mésicich daného ctvrtleti. Pokud je vypoctena sankce za fakturované Ctvrtleti
niz&i nez 500 K&, sankce se v daném ¢&tvrtleti neuplatfiuje. Seznam ptipadd, kdy je
uplatfiovana sankce, je prilohou faktury. Splatnost darfového dokladu je 30 kalendafnich dnd.

Rozliseni platby za pouZziti odstavné koleje k dlouhodobému odstaveni draznich vozidel
a sankce za neuvolnéni koleje po uplynuti doby souhlasu je provedeno takto:

Uget = 14606011/0710, IBAN CZ13 0710 0000 0000 1460 6011, BIC: CNBACZPP vedeny
u Ceské narodni banky

Cislo dariového dokladu

Variabilni symbol

Sprava Zeleznic ani dopravci nejsou opravnéni provést thradu jim vyuctovanych cen a sankci
formou jednostranného zapoctu.

6.4.3 Informace o slevach

Sprava Zeleznic nenabizi zadné slevy z ceny za dlouhodobé odstaveni draznich vozidel
na odstavnych kolejich.

6.5 Podminky pristupu

6.5.1 Pravni pozadavky

Dopravci zadajici o odstaveni draznich vozidel na odstavnych kolejich nebo mimo odstavné
koleje, ktefi maji se Spravou zeleznic jiz uzavrenu:

a) smlouvu o provozovani drazni dopravy na celostatni draze a regionalnich drahach
v pfipadé odstavnych koleji na celostatni draze a regionalnich drahach nebo

b) smlouvu o provozovani drazni dopravy na vlecce v pripadé odstavnych koleji
na vleckach provozovanych Spravou zeleznic

jiz nemusi uzavirat specialni smlouvu pro pouziti zafizeni sluzeb. Pokud dopravce Zadnou vyse
uvedenou smlouvu uzavienu se Spravou zeleznic nema nebo chce vyuzit zafizeni sluzeb

na draze, na kterou nema uzavienu smlouvu, musi uzavfit se Spravou zZeleznic smlouvu

o provozovani drazni dopravy na celostatni draze a regionalnich drahach v pFipadé odstavnych
koleji na celostatni draze a regionalnich drahach nebo smlouvu o provozovani drazni dopravy

na vlecce v pripadé odstavnych koleji na vleckach provozovanych Spravou zZeleznic jesté pred
podanim zadosti o pfidéleni kapacity na prFislusném zarizeni sluzeb.

S ohledem na charakter pfistupu k odstavnym kolejim a vyuZziti téchto koleji je jejich vyuziti
podminéno splnénim podminek stanovenych zakonem o drahach pro provozovatele drazni
dopravy.

6.5.2 Technické podminky

Odstavné koleje provozované Spravou zZeleznic jsou normalniho rozchodu (1435 mm).
Maximalni délka odstavenych draznich vozidel nesmi byt delsi nezli délka koleje snizena

o bezpecnostni délku, ktera Cini 40 m u koleje s oboustrannym pfistupem a 20 m u kusych
koleji.
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6.5.3 Samoobsluzny zpdsob vyuziti zaFizeni sluzeb

Odstavovani draznich vozidel na odstavnych kolejich Spravy zeleznic provadi dopravce
samoobsluznym zplsobem. Dopravce, ktery drazni vozidla na odstavnych kolejich odstavil,
odpovida za spIlnéni vSech podminek pro bezpecné odstaveni draznich vozidel stanovenych
legislativou CR a vnitinimi predpisy provozovatele dréhy, a to po celou dobu odstaveni téchto
draznich vozidel. Sprava Zeleznic neodpovida za Skody nebo jinou Ujmu na odstavenych
draznich vozidlech, které nevznikly v pfimé souvislosti s ¢innosti Spravy Zeleznic.

6.5.4 Informacni systémy

Sprava Zeleznic pro podavani zadosti o kapacitu zafizeni sluzeb a jejich provoznich soucasti
provozuje webovy formular KAZAS. Tento webovy formular slouzi pro podavani zadosti
o kapacitu zafizeni sluzeb a je dostupny na adrese https://kazas.spravazeleznic.cz.

Dopravce predd v elektronické podobé& Spravé Zeleznic jmenny seznam svych zamé&stnancd,
ktefi jsou opravnéni podavat zadosti o pfidéleni kapacity zafizeni sluzeb prostfednictvim
webového formuldfe KAZAS a je povinen v pfipadé jakékoliv zmény Spravé Zeleznic tento
seznam véas aktualizovat. Pro predani jmenného seznamu pouzije dopravce formulaf ,Zadost
o vytvoreni novych pFistupl na Portal PD a IS pro uzivatele® zvefejnény na Portéle provozovani
drahy (https://provoz.spravazeleznic.cz) v ¢asti Portal. Vyplnény formular zasle
dopravce na e-mailovou adresu PPDpristup@spravazeleznic.cz.

V pfipadé nedostupnosti webového formulafe KAZAS podava dopravce Zadosti o pridéleni
kapacity zarizeni sluzeb prostfednictvim e-mailu uvedeného v seznamu zvefejnéném
na Portale provozovani drahy v Casti Sluzby a zafizeni sluzeb.

6.6 Pridélovani kapacity
6.6.1 Zadosti o pristup k zafizeni sluzeb nebo ke sluzbam

6.6.1.1 Odstaveni draznich vozidel

O odstaveni draznich vozidel na odstavné koleji Zddad dopravce Spravu Zeleznic prostfednictvim
zadosti podané elektronicky webovym formulafem KAZAS

(https:/ /kazas.spravazeleznic.cz). Zadost musi byt podéna v ¢eském jazyce.

Pro pravidelné kratkodobé odstaveni draznich vozidel s pozadavkem zapracovani do stanicni
technologie se postupuje dle podminek stanovenych v Prohlaseni o draze.

Zadosti o dlouhodobé odstaveni dréznich vozidel na odstavné koleji se podavaji nejpozd&ji tii
pracovni dny pfed terminem odstaveni dréznich vozidel. Sprava zeleznic pfijme zadost

i v kratS§im terminu, nezarucuje vSak jeji v€asné vyfizeni. Za ¢as podani zadosti se rozumi cas
prijeti Zadosti do webového formulare KAZAS. Sprava Zeleznic zadost vyridi nejpozdéji do dvou
pracovnich dni od podani zadosti.

6.6.1.2 Odebrani pridélené kapacity

Sprava Zeleznic je opravnéna odebrat jiz pfidélenou kapacitu zafizeni sluzeb v pfipadech, kdy
je nutné provést ¢innosti zajistujici provozuschopnost drahy, zejména z diivodd omezeni
provozovani drahy a periodickych kontrol.

Sprava Zeleznic je opravnéna odebrat jiz pridélenou kapacitu zafizeni sluzeb v pfipadech, kdy
je nezbytné vyuzit odstavnou kolej pro Ucely stanicni technologie. V tomto pfipadé je Sprava
Zeleznic povinna nabidnout jinou vhodnou odstavenou kolej, pokud je to mozné.

Spréava Zeleznic v pripadech, kdy dopravce opakované hrubym zpdsobem porusil podminky
pro pristup k zafizeni sluzeb nebo opakované neuvolnil zafizeni sluzeb v souladu s pridélenou
kapacitou, vyzve dopravce k népravé. Pokud bude dopravce i nadale hrubym zplsobem
porusovat podminky pro pristup k zafizeni sluzeb nebo opakované neuvolni zafizeni sluzeb

v souladu s pridélenou kapacitou Spravy Zeleznic, odebere dopravci kapacitu zafizeni sluzeb
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a v nasledujicich 30 dnech ode dne odnéti kapacity zafizeni sluzeb nelze dalsi kapacitu zafizeni
sluzeb pfridélit.

V pripadé odebrani kapacity je Sprava zZeleznic povinna vzdy neprodlené informovat dopravce
0 této skuteénosti a o divodech, které k odebrani kapacity vedly. Sprava Zeleznic odebrani
kapacity oznami, pokud tomu nebrani zdvazné okolnosti (napf. mimoradna udalost, rozhodnuti
statni spravy, technicky stav zafizeni sluzeb apod.), nejpozdéji 72 hodin pfedem. Dopravce

je v tomto pfipadé povinen uvolnit zafizeni sluzeb v souladu se zbylou pfidélenou kapacitou
zarizeni sluzeb.

6.6.2 Vyrizeni zadosti

6.6.2.1 Odstaveni draznich vozidel
Sprava Zeleznic pridéli kapacitu odstavné koleje k dlouhodobému odstaveni draznich vozidel
za podminky, Ze:

a) pozadovana kolej je provozuschopnad;

b) na poZadované koleji neni po celou pozadovanou dobu planovédno omezeni provozovani
drahy;

c) po celou pozadovanou dobu nebyla jiz pfidélena kapacita dané koleje jinému dopravci.

V pripadé, ze vyse uvedené podminky jsou spinény pouze v ¢asti pozadované doby, je mozno
po dohodé s dopravcem, pridélit kapacitu pouze na dobu, po kterou budou vyse uvedené
podminky spinény.

PFi ptidéleni kapacity odstavné koleje postupuje Sprava Zeleznic viic&i véem dopravctim
nediskriminaéné&. V pfipadé konfliktl dvou a vice zadosti se Sprava Zeleznic nejprve pokusi
o dohodu s dopravci. V pfipadé€, Ze k dohodé nedojde, Sprava Zeleznic kapacitu odstavné
koleje prednostné pridéli té zadosti, ktera byla podana drive.

Spréava Zeleznic se smi pfi koordinaci pozadavk{ dle predchoziho odstavce v nezbytné mire
odchylit od pozadovaného rozsahu pridélené kapacity, pokud je to vhodné pro efektivnéjsi
vyuziti koleje, pfitom vSak dba, aby byl zachovan Ucel, pro ktery je pridéleni kapacity

s obsazenim odstavné koleje dopravcem pozadovéno. Je-li to G¢elné a technicky mozné, mize
Spréava Zeleznic pridélit kapacitu s obsazenim t&chto koleji sou¢asné vice dopravcim.

V takovém pfipadé ma Sprava zeleznic pravo urcit technologii spoluprace mezi dopravci

a pozadovat technické zajisténi této spoluprace (napr. pritomnost hnaciho vozidla pro posun
draznimi vozidly).

Pravo na obsazeni odstavné koleje vznika dopravci az po pridéleni kapacity ze strany Spravy
Zeleznic. Pokud dopravce nehodlé obsadit odstavnou kolej v pIném rozsahu pFidélené kapacity,
je povinen stornovat svij pozadavek prostfednictvim webového formulaife KAZAS minimalné
24 hodiny pfredem. Pokud tak neucini, zodpovida za veskerou Ujmu, ktera jak Spravé Zeleznic,
tak i tfetim strandm vznikne z dlvodu neptidéleni kapacity jinému Zadateli.

6.6.3 Informace o dostupné kapacité a vylukach

Informace o dostupné kapacité a vylukach zafizeni sluzeb odstavna kolej se zobrazuji
v aplikaci KAZAS.

6.6.4 Spoluprace mezi provozovatelem zarizeni sluzeb
a provozovatelem drahy

Sprava zeleznic jako provozovatel zafizeni sluzeb a soucasné jako provozovatel drahy ma
nastaveny vnitfni procesy pro koordinaci pridélovani kapacity zafizeni sluzeb a pridélovani
kapacity drahy.
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7 Jina technicka zarizeni pro provozovani
drazni dopravy

7.1 Sluzby

7.1.1 Pouziti zarizeni pro plnéni vodou

Sprava zeleznic na ji provozovanych zafizenich pro pIinéni vodou poskytuje sluzbu pouziti
tohoto zafizeni. V rdmci sluzby pouziti zafizeni pro pInéni vodou Sprava Zeleznic poskytuje
pfistup k tomuto zafizeni a jeho pouziti. Vlastni pfistaveni draznich vozidel k tomuto zafizeni
vCetné jejich zajisténi a pfipojeni k zafizeni provadi dopravce sam svépomoci. Pfed vlastnim
pouzitim zafizeni je nutno uzavfit samostatnou smlouvu na dodavku vody. Podrobnosti

k jednotlivym instalacim zafizeni sluzeb jsou uvedeny v kapitole 7.2.

7.1.2 Pouziti kombinovaného zarizeni pro plnéni vodou a odsati
splaskovych vod

Sprava Zeleznic na ji provozovanych kombinovanych zafizenich pro plnéni vodou a odsati
splaskovych vod z Zelezniénich vozl poskytuje sluZzbu pouZiti tohoto zafizeni. V rdmci sluzby
pouziti kombinovaného zafizeni pro plnéni vodou a odsati splaskovych vod Sprava zeleznic
poskytuje pfistup k tomuto zafizeni a jeho pouziti. Vlastni pfistaveni draznich vozidel k zafizeni
jejich zajisténi a pripojeni provadi dopravce sam svépomoci. Pfed vilastnim pouzitim zafizeni

je nutno uzavfit samostatnou smlouvu na dodavku vody a odsani splaskovych vod. Podrobnosti
k jednotlivym instalacim zafizeni sluzeb jsou uvedeny v kapitole 7.2.

7.1.3 Pouziti Elektrického predtapéciho zarizeni

Sprava zeleznic na ji provozovanych elektrickych predtapécich zarizeni (dale téz ,EPZ")
poskytuje sluzbu pouZiti tohoto zafizeni. V ramci sluzby pouziti EPZ Sprava zeleznic poskytuje
pristup k tomuto zafizeni a jeho pouziti. Vlastni pfistaveni draznich vozidel k zafizeni jejich
zajisténi a pripojeni provadi dopravce sam svépomoci. Pfed vlastnim pouzitim zafizeni je nutno
uzavriit samostatnou smlouvu na dodavku trakéni elektrické energie. Podrobnosti k jednotlivym
instalacim zafizeni sluzeb jsou uvedeny v kapitole 7.2. V sekci Energetika na strankach Spravy
Zeleznic (https://www.spravazeleznic.cz) jsou uvedeny obecné informace z oblasti
energetiky Spravy zeleznic. Pro detailni informace Ize kontaktovat energetika dle mistné
pfislusného Oblastniho feditelstvi Spravy zeleznic.

7.1.4 Pouziti zasuvkového stojanu

Sprava Zeleznic na ji provozovanych zasuvkovych stojanech poskytuje sluzbu pouziti tohoto
zafizeni. V ramci sluzby pouziti zdsuvkového stojanu Sprava Zeleznic poskytuje pristup

k tomuto zafizeni a jeho pouziti. Vlastni pfistaveni draznich vozidel k zaFizeni jejich zajisténi

a pfipojeni provadi dopravce sam svépomoci. Pfed vlastnim pouzitim zafizeni je nutno uzavfit
samostatnou smlouvu na dodavku netrak¢ni elektrické energie. Podrobnosti k jednotlivym
instalacim zafizeni sluzeb jsou uvedeny v kapitole 7.2. V sekci Energetika na strankach Spravy
zeleznic (www.spravazeleznic.cz) jsou uvedeny obecné informace z oblasti energetiky
Spravy Zeleznic. Pro detailni informace Ize kontaktovat energetika dle mistné pfislusného
Oblastniho reditelstvi Spravy zeleznic.

7.2 Popis zarizeni sluzeb

7.2.1 Samostatné zarizeni pro plnéni vodou

Sprava Zeleznic aktualné neprovozuje zadné zafizeni sluzeb pro plnéni vodou.

7.2.2 Sanitarni koleje v ZST Plzen hlavni nadrazi

V zeleznicni stanici Plzen hlavni nadrazi v obvodu seradovaciho nadrazi provozuje Sprava
zeleznic zarizeni sanitarni koleje, které se skladaji z kombinovanych zafizeni pro plnéni vodou
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a odsati splaskovych vod a koleji ¢. 453 o délce 221 m, ¢. 451 o délce 249 m a C. 455 o délce
278 m. VSechny tfi koleje jsou elektrifikované. Sanitarni koleje jsou vybaveny

11 kombinovanymi zafizenimi pro plnéni vodou a odsati splaskovych vod pfistupnymi pouze

z koleje ¢. 453. Pouziti téchto zafizeni je mozné pouze v prostoru zachytné vany pod koleji

¢. 453. Sanitarni koleje jsou dale vybaveny 16 zasuvkovymi stojany pristupnymi z koleji

¢. 453 a 455. Kolej €. 451 slouzi jako Cekaci kolej pro soupravy a vozy urcené pro plnéni vodou
a/nebo odsati splaskovych vod nebo pro soupravy a vozy po doplnéni vodou a/nebo odsati
splaskovych vod. Dal$i informace jsou uvedeny ve staniénim fadu ZST Plzer hlavni nadrazi.

7.2.3 Sanitarni koleje v obvodu ZST Praha Masarykovo nadrazi

V ZST Praha Masarykovo nadrazi v obvodu Hrabovka provozuje Sprava Zeleznic zafizeni
sanitarni koleje, které se skladaji z kombinovanych zafizeni pro plnéni vodou a odsati
splaskovych vod a koleji ¢. 104 o délce 223 m a ¢. 106 o délce 223 m. Obé koleje jsou
elektrifikované. Sanitarni koleje jsou vybaveny 16 kombinovanymi zafizenimi pro pInéni vodou
a odsati splaskovych vod pristupnymi z koleje ¢. 104 a 106. Pouziti téchto zafizeni je mozné
pouze v prostoru zachytné vany pod koleji. Sanitarni koleje jsou dale vybaveny zasuvkovymi
stojany pfistupnymi z koleji ¢. 104 a 106. Dalsi informace jsou uvedeny ve stani¢nim fadu
ZST Praha Masarykovo nadraZi.

7.2.4 Elektricka predtapéci zarizeni

Seznam instalaci zafizeni sluzeb elektrickd predtapéci zafizeni (dale téz ,EPZ") vietné jejich
umisténi je zvefejnén na Portdle provozovani drahy v ¢asti Provozovani drahy — Sluzby

a zarizeni sluzeb (https://provoz.spravazeleznic.cz). Seznam je aktualizovan podle
potfeby. Dalsi informace jsou uvedeny v ZDD prislusné Zelezni¢ni stanice.

7.2.5Zasuvkové stojany

Seznam instalaci zafizeni sluzeb zasuvkovy stojan vcetné jejich umisténi je zvefejnén
na Portale provozovani drahy v &asti Provozovani drahy — Sluzby a zafizeni sluzeb
(https://provoz.spravazeleznic.cz). Seznam je aktualizovan podle potieby. Dalsi
informace jsou uvedeny v ZDD pfislusné zelezni¢ni stanice.

7.3 Ceny

7.3.1Informace o cenach
Ceny uvedené v této kapitole jsou bez DPH.

7.3.1.1 Cena za pouziti zaFizeni

Cena za pouziti zafizeni se vypocitd samostatné za kazdé jednotlivé zafizeni, jako soucin ceny
za zapocatou hodinu a poctu zapocatych hodin. Cena se pocita od hodiny zacatku pridélené
kapacity az do okamziku nahlaseni uvolnéni zafizeni dopravcem. Ceny za pouziti zafizeni byly
stanoveny v souladu s podminkami uvedenymi ve Vyméru Ministerstva financi ¢. 12/2025
(Cenovy véstnik 23/2025) ze dne 10. fijna 2025, kterym se vydava seznam zbozi

s regulovanymi cenami. Po zapocteni dotace poskytnuté SFDI pro rok 2026 na provozovani
zafizeni byly ceny pro jizdni fad 2026 upraveny. Ceny upravené na zakladé poskytnuté dotace
SFDI, které plati pro obdobi jizdniho fadu 2026, jsou uvedeny v nasledujici tabulce.

Cena za kazdou

Ute ezl elluzely zapocatou hodinu [K¢]

Zafizeni pro plnéni vodou 0,00
Kombinované zafizeni pro plnéni vodou 0,00
a odsati splaskovych vod

Elektrické predtapéci zafizeni 0,00
Zasuvkovy stojan 0,00

Dopravce je po uvolnéni zafizeni povinen zadat do webového formuldfe KAZAS den a hodinu
uvolnéni zafizeni. Tato informace je klicova pro stanoveni ceny pouziti zafizeni.
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Pokud dopravce po vycerpani pridélené kapacity zafizeni sluzeb toto zafizeni neuvolni a/nebo
neodveze vSechna drazni vozidla ve stanové dobé, zodpovida za veskerou Ujmu, ktera jak
Spravé Zeleznic, tak i tietim strandm z dlvodu neuvolnéni zafizeni nebo koleje vznikne

a je povinen uhradit Spraveé Zeleznic smluvni sankci ve vysi 0,- K¢ (nula korun ¢eskych)

za kazdé zarizeni a/nebo kolej a hradit cenu za pouZziti zafizeni do doby, kdy dojde k uvolnéni
zafizeni a/nebo koleje. Sprava zeleznic neni opravnéna uhrazeni sankce pozadovat, pokud
dopravce nemohl kolej nebo zafizeni uvolnit z dGvodl na strané Spravy Zeleznic, které nemohl
dopravce predpokladat. Sprava zeleznic tuto sankci neuplatni také v pfipadé, kdy dopravce
doptedu upozorni, ze nebude moci z diivod{ na strané Spravy Zeleznic zafizeni a/nebo kolej
uvolnit, a Sprava zZeleznic jesté pred pfidélenim kapacity zafizeni neuplatnéni sankce
odsouhlasi. Sprava Zeleznic v tomto pfipadé stanovi nejzazsi termin pro uvolnéni zafizeni
a/nebo koleje. Do tohoto terminu Sprava Zeleznic nelctuje po vycerpani pridélené kapacity
pro dlouhodobé pouziti zafizeni ani cenu za dlouhodobé pouziti zafizeni. Po uplynuti terminu
se postupuje obdobné jako pfi neuvolnéni zafizeni.

Sankci dle pfedchoziho odstavce je dopravce povinen uhradit i v pfipadé uvedeni nespravnych
nebo nepravdivych (daji o uvolnéni zafizeni ve webovém formulafi KAZAS.

7.3.1.2 Fakturace
Cena za pouZziti zarizeni je fakturovana mésic¢né. Seznam Cerpani sluzby pouziti zafizeni
je prilohou faktury. Splatnost dafiového dokladu je 30 kalendainich dnd.

Sankce za neuvolnéni zafizeni je fakturovana mési¢né. Splatnost danového dokladu
je 30 kalendafnich dnd.

RozliSeni platby za pouziti zafizeni a sankce po uplynuti doby pridélené kapacity je provedeno
takto:

l.’J(":SEt = 14606011/0710, IBAN CZ13 0710 0000 0000 1460 6011, BIC: CNBACZPP vedeny
u Ceské narodni banky

Variabilni symbol = Cislo dariového dokladu

Sprava Zeleznic ani dopravci nejsou opravnéni provést Uhradu jim vyuctovanych cen a sankci
formou jednostranného zapoctu.

Cenu za dodavku vody, odsati splaskovych vod a dodavku netrakcni elektrické energie jsou
fakturovany zvlast v souladu s uzavfenou smlouvou na jejich odbér (viz kapitola 7.4.1).

7.3.2Informace o slevach

Sprava Zeleznic nenabizi zadné slevy z ceny za sluzbu pouziti zafizeni.
7.4 Podminky pristupu

7.4.1 Pravni pozadavky

Dopravci zadajici o pouziti zafizeni pro plnéni vodou a kombinovanych zafizeni pro plnéni
vodou a odsati splaskovych vod, ktefi maji se Spravou zeleznic jiz uzavienu:

a) smlouvu o provozovani drazni dopravy na celostatni draze a regionalnich drahach
v pripadé mista nakladky a vykladky na celostatni draze a regionalnich drahach nebo

b) smlouvu o provozovani drazni dopravy na vlecce v pfipadé mista nakladky a vykladky
na vleckach provozovanych Spravou Zeleznic,

jiz nemusi uzavirat specialni smlouvu pro pfipojeni k zafizeni. Pokud dopravce Zadnou vyse
uvedenou smlouvu uzavienu se Spravou zeleznic nema nebo chce vyuzit zafizeni sluzeb
na draze, na kterou nema uzavienu smlouvu, musi uzavfit se Spravou Zeleznic smlouvu

o provozovani drazni dopravy na celostatni draze a regiondlnich drahach v pripadé zarizeni
na celostatni draze a regionalnich drahach provozovanych Spravou Zeleznic nebo smlouvu
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o provozovani drazni dopravy na vlecce v pfipadé zarizeni na vleckach provozovanych Spravou
Zeleznic jesté pred podanim zadosti o pridéleni kapacity na prislusném zafizeni sluzeb.

Pfed vlastnim pripojenim draznich vozidel k zafizeni musi dopravce uzavfit samostatnou
dohodu:

a) o odbéru vody v pfipadé pouziti zafizeni pro plnéni vodou;

b) o odbéru vody a odsati splagkové vody z Zelezni¢nich souprav a voz{ s uzavienym
systémem toalet v pripadé pouziti kombinovaného zafizeni pro plnéni vodou a odsati
splaskovych vod;

c) o dodavce trakéni elektrické energie v pfipadé pouziti EPZ a

d) o dodavce netrakcni elektrické energie v pfipadé pouziti zasuvkového stojanu.

Smlouvu za Spravu zZeleznic uzavira prislusné v pripadech uvedenych pod pismeny a), b) a d)
Oblastni reditelstvi Spravy zeleznic a v pfipadech uvedenych pod pismenem c) Generalni
feditelstvi Spravy zeleznic — odbor elektrotechniky a energetiky. Pokud dopravce takovou
dohodu neuzavfe, nesmi se k zafizeni pFipojit.

Osoby dopravce, které budou zajistovat pFipojeni k zafizeni sluzeb musi mit povolen vstup

do provozované dopravni cesty a v pFipadé pouZiti EPZ a zasuvkovych stojani musi mit
elektrotechnickou kvalifikaci ve smyslu vyhlasky 100/1995 Sb., osoba poucena a musi splfiiovat
predepsanou zdravotni zpUsobilost a obecné pozadavky vyplyvajici z pracovné pravniho vztahu
mezi uré¢enou osobou dopravce a dopravcem. V pfipadé vyuzivani EPZ, je nutné prokazatelné
proskoleni osoby dopravce z obsluhy EPZ zaméstnancem spravy elektrotechniky a energetiky
mistné pfisluéného OR.

7.4.2 Technické podminky

Koleje, ze kterych je mozné se pfipojit k zafizeni provozovanym Spravou zeleznic, jsou
normalniho rozchodu (1435 mm). Pfipojeni k zafizeni je mozné pouze z k tomu uréené koleje.
Je zakazano se pripojovat k zatizeni, kdy spojovaci hadice zasahuje do prijezdného priifezu
jiné koleje nezli té, na které stoji drazni vozidla, ktera jsou k zafizeni pfipojena. V pfipadé
odsavani splaskovych vod je zakazano tuto ¢innost provadét mimo zachytnou vanu.

7.4.3 Samoobsluzny zpdsob vyuziti zaFizeni sluzeb

Pfistaveni draznich vozidel na koleje, ze kterych je mozno se pfipojit k zafizenim
provozovanym Spravou zeleznic véetné zajisténi a stfezeni téchto draznich vozidel provadi
dopravce samoobsluznym zplsobem. Dopravce, ktery drézni vozidla pfistavil, odpovida

za splnéni vSech podminek pro bezpecné odstaveni draznich vozidel stanovenych legislativou
CR a vnitfnimi predpisy provozovatele drahy, a to po celou dobu stani téchto draznich vozidel.

Dopravce si také samoobsluznym zplisobem zajistuje manipulaci a vedkeré ¢innosti spojené
s pfipojenim draznich vozidel k zafizeni, v€etné vlastniho doplnéni draznich vozidel vodou
nebo odsati splaskovych vod.

Dopravce je povinen po uplynuti doby souhlasu s pouzitim zafizeni tato zafizeni uvolnit

a uréeném terminu uvolnit i kolej, na které stala drazni vozidla pfipojena k zafizeni. Pokud
tak neucini, zodpovida za veSkerou Ujmu, ktera jak Spravé zeleznic, tak i tretim strandm

z dlvodu neuvolnéni zafizeni nebo koleje vznikne a je povinen uhradit Spravé zeleznic sankci
a hradit cenu dle kapitoly 7.3.1.1 do doby, neZ dojde k uvolnéni zafizeni nebo k uvolnéni
koleje.

Sprava Zeleznic neodpovida za Skody na pristavenych draznich vozidlech a ani na materialu,

vécech a dopravnich nebo manipulacnich prostiedcich, které nevznikly v pfimé souvislosti
s ¢innosti Spravy zeleznic.
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7.4.4 Informacni systémy

Spréava Zeleznic pro podavani zadosti o kapacitu EPZ a zasuvkovych stojanl provozuje aplikaci
KAZAS dostupnou na adrese (https://kazas.spravazeleznic.cz).

Dopravce piedd v elektronické podobé& Spravé Zeleznic jmenny seznam svych zaméstnancd,
ktefi jsou opravnéni podavat zadosti o pfidéleni kapacity zafizeni sluzeb prostfednictvim
aplikace KAZAS a je povinen v pfipadé jakékoliv zmény Spravé Zeleznic tento seznam vcas
aktualizovat. Pro predani jmenného seznamu pouZije dopravce formular ,Zadost o vytvoreni
novych ptistupd na Portal PD a IS pro uZivatele" zvefejnény na Portale provozovani drahy
(https://provoz.spravazeleznic.cz) v ¢asti Portal. Vyplnény formular zasle dopravce
na e-mailovou adresu PPDpristup@spravazeleznic.cz.

V pripadé nedostupnosti aplikace KAZAS podava dopravce zadosti o pridéleni kapacity zafizeni
sluzeb prostiednictvim e-mailu uvedeného v seznamu jina technicka zafizeni zvefejnéném
na Portale provozovani drahy.

7.5 Pridélovani kapacity
7.5.1 Pozadavky pro pristup k zafrizeni sluzeb nebo ke sluzbam

7.5.1.1 Obecné podminky pro podani pozadavku o kapacitu zaFizeni sluzeb
Pozadavky na pouziti EPZ nebo zasuvkového stojanu podava dopravce prostfednictvim
pozadavku podaného elektronicky aplikaci KAZAS (https://kazas.spravazeleznic.cz).
Pozadavek musi byt podan v ¢eském jazyce. PoZzadavky na pouZiti EPZ nebo zasuvkového
stojanu se podavaji nejpozdéji pét pracovnich dni pfed terminem prvniho planovaného pouZziti.
Sprava Zeleznic pfijme zadost i v kratSim terminu, nezarucuje vsak jeji v€asné vytizeni. Za Cas
podani zadosti se rozumi Cas pfijeti zadosti v aplikaci KAZAS.

Pozadavky na pouziti samostatného zarizeni pro pinéni vodou a kombinovaného zafizeni

pro pIinéni vodou a odsati splaskovych vod podava dopravce elektronicky na e-mailovou adresu
technologie pfisludného Provozniho obvodu. Seznam kontakt( i mapa plsobnosti jednotlivych
Provoznich obvodU jsou uvedeny na Portale provozovani drahy. Pozadavky na pouZiti t&chto
zafizeni podané v souvislosti se zadosti o kapacitu drahy:

¢ do rocniho jizdniho Fadu a jeho pravidelnych zmén (fadna Zadost do jizdniho fadu,
pozdni zadost do jizdniho fadu, zadost do zmény jizdniho Fadu) musi byt podany
nejpozdéji 60 kalendarnich dni pred terminem pro pridéleni kapacity do ro¢niho jizdniho
fadu nebo jeho pravidelnych zmén uvedenym v Prohlaseni o draze celostatni a drahach
regionalnich Spravy zeleznic platném pro pfislusny jizdni fad. Sprava zeleznic Zédost
vyfidi nejpozdéji v terminu pro pfidéleni kapacity drahy do jizdniho fadu a jeho
pravidelnych zmén uvedeném v Prohlaseni o draze celostatni a regionalni Spravy
zeleznic platném pro pfislusny jizdni fad.

e dlouhodobymi ad hoc Zzadosti o kapacitu drahy musi byt podany nejpozdé&;ji
20 pracovnich dni pred terminem prvniho pozadovaného pouziti zafizeni. Sprava zeleznic
takovou zadost vy¥idi do 15 pracovnich dng.

¢ ad hoc zadosti o kapacitu drahy musi byt podany nejpozdéji tfi pracovni dny
pfed terminem prvniho pozadovaného vyuziti zafizeni. Sprava zeleznic pfijme v tomto
pfipadé pozadavek i v kratSim terminu, nezarucuje vsak jeji v€asné vyfizeni. Za Cas
podani pozadavku se rozumi Cas prijeti pozadavku prostirednictvim webového formulare.
Sprava Zeleznic pozadavek vyfidi nejpozdéji do dvou pracovnich dni od jeho podani.
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7.5.1.2 Pouziti samostatného zafizeni pro plnéni vodou

Dopravce v zadosti uvede Casovy Udaj od kdy do kdy pozaduje pridélit kapacitu zarizeni
sluzeb. Dopravce je povinen si zajistit i souhlas s obsazenim koleje v pripadé dopravni koleje
nebo koleje se zvlastnim rezimem a pridéleni kapacity zafizeni sluzeb Odstavna kolej v pfipadé
zarizeni sluzeb.

7.5.1.3 Pouziti kombinovaného zaFizeni pro plnéni vodou a odsati splaskovych vod
Dopravce v zadosti uvede Casovy Udaj od kdy do kdy pozaduje pridélit kapacitu zarizeni
sluzeb. V ramci pridéleni kapacity kombinovaného zafizeni pro plnéni vodou a odsati
splaskovych vod bude dopravci udélen i souhlas s obsazenim konkrétni koleje s pfistupem

k tomuto zafizeni. Konkrétni Cislo koleje a Casovy Udaj uvede schvalovatel v pridéleni kapacity
zarfizeni sluzeb.

7.5.1.4 Elektrického predtapéciho zarFizeni
Dopravce v zadosti uvede do polozek ,Zacatek (od)" a ,,Konec (do)" ¢asovy Udaj od kdy do kdy
pozaduje pFidélit kapacitu zafizeni sluzeb. Dopravce je povinen si zajistit i souhlas s obsazenim
koleje v pripadé dopravni koleje nebo koleje se zvlastnim rezimem a pridéleni kapacity zafizeni
sluzeb Odstavna kolej v pfipadé zarizeni sluzeb.

7.5.1.5 Pouziti zasuvkového stojanu

Dopravce v zadosti uvede do polozek ,Zacatek (od)" a ,,Konec (do)" ¢asovy Udaj od kdy do kdy
pozaduje pridélit kapacitu zafizeni sluzeb. Dopravce je povinen si zajistit i souhlas s obsazenim
koleje v pripadé dopravni koleje nebo koleje se zvlastnim rezimem a pridéleni kapacity zafizeni
sluzeb Odstavna kolej v pripadé zafizeni sluzeb.

7.5.1.6 Odebrani piidélené kapacity

Sprava Zeleznic je opravnéna odebrat jiz pridélenou kapacitu zafizeni sluzeb v pFipadech,

kdy je nutné provést ¢innosti zajistujici provozuschopnost drahy nebo zafizeni sluzeb, zejména
z ddvodd omezeni provozovani drahy a periodickych kontrol.

Spréava Zeleznic v pripadech, kdy dopravce opakované hrubym zplsobem porusil podminky
pro pristup k zafizeni sluzeb nebo opakované neuvolnil zafizeni sluzeb v souladu s pridélenou
kapacitou, vyzve dopravce k napravé. Pokud bude dopravce i naddle hrubym zplsobem
poruSovat podminky pro pristup k zafizeni sluzeb nebo opakované neuvolni zafizeni sluzeb

v souladu s pridélenou kapacitou, Sprava Zeleznic odebere dopravci kapacitu zafizeni sluzeb

a v nasledujicich 30 dnech ode dne odnéti kapacity zafizeni sluzeb nelze dalsi kapacitu zafizeni
sluzeb pfridélit.

7.5.2Vy¥rizeni zadosti

Sprava zeleznic pfidéli kapacitu zafizeni za podminky, zZe:

« po celou pozadovanou dobu nebyla jiz pfidélena kapacita zafizeni jinému dopravci;

« je volna kapacita nékteré z koleji, ze kterych je zafizeni dostupné;

« pozadované zafizeni sluzeb a kolej jsou provozuschopné;

« na pozadované koleji neni po celou pozadovanou dobu pldnovano omezeni provozovani
drahy.

V pripadé, ze vyse uvedené podminky jsou spinény pouze v ¢asti pozadované doby, je mozno
po dohodé s dopravcem pridélit kapacitu pouze na dobu, po kterou budou vyse uvedené
podminky spinény.

PFi prid&lovani kapacity zaFizeni postupuje Sprava Zeleznic vi¢&i videm dopravcim
nediskriminaéné&. V pfipadé konfliktl dvou a vice Zadosti se Sprava Zeleznic nejprve pokusi

o dohodu s dopravci. V pfipadé€, Ze k dohodé nedojde, Sprava Zeleznic prednostné pridéli
kapacitu zafizeni tomu dopravci, ktery ma pridélenu kapacitu drahy a planuje vyuziti kapacity
zafizeni sluzeb ve vét$im rozsahu (deli ¢asové obdobi, vétsi pocet cykld apod.). V pripadé
stejného rozsahu zadosti prednostné pridéli kapacitu zafizeni tomu dopravci, ktery podal
zadost dfive.
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Sprava zeleznic se smi pfi koordinaci zadosti dle pfedchoziho bodu v nezbytné mife odchylit
od pozadovaného rozsahu kapacity zafizeni, pokud je to vhodné pro efektivnéjsi vyuZziti
kapacity, pritom vSak dba, aby byl zachovan ucel, pro ktery je kapacita zarizeni dopravcem
pozadovéana. Je-li to icelné a technicky mozné mize Sprava Zeleznic pridélit kapacitu zafizeni
soucasné vice dopravcim. V takovém piipadé méa Sprava zeleznic pravo urcit technologii
spoluprace mezi dopravci a pozadovat technické zajisténi této spoluprace (nap¥. pfitomnost
hnaciho vozidla pro posun draznimi vozidly).

Pravo na pouZziti zafizeni vznika dopravci az po pridéleni kapacity zafizeni ze strany Spravy
zeleznic a uzavieni dohody v souladu s kapitolou 7.4.1. Pokud dopravce nehodla vyuzit
pridélenou kapacitu zafizeni je povinen se takové kapacity vzdat minimalné 24 hodiny predem.
Pro vzdani se kapacity se pouziji pravidla pro podani zadosti obdobné (viz kapitola 7.5.1).
Pokud tak neucini, zodpovida za veskerou Ujmu, ktera jak Spravé zeleznic, tak i tietim
stranam z dvodu nepridéleni kapacity zafizeni vznikne a je povinen hradit cenu za pouziti
zafizeni (viz kapitola 7.3.1) jako kdyby zafizeni pouzil, a to v rozsahu pfidélené kapacity.

7.5.3 Informace o dostupné kapacité a vylukach

Informace o dostupné kapacité a vylukach zafizeni sluzeb a jeho provoznich soucasti poda
na pozadani kontaktni osoba uvedena na Portdle provozovani drahy.

7.5.4 Spoluprace mezi provozovatelem zarizeni sluzeb a
provozovatelem drahy

Sprava Zeleznic jako provozovatel zafizeni sluzeb a soucasné jako provozovatel drdhy ma
nastaveny vnitfni procesy pro koordinaci pfridélovani kapacity zafizeni sluzeb a pridélovani
kapacity drahy. Dopravce si musi pred pfipojenim draznich vozidel uzavf¥it dohodu na dodavku
sluzeb v souladu s kapitolou 7.4.1.
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