I SPRAVA
z ZELEZNIC Pfiloha B Uroveri pfistupu
A

Priloha B: Cinnost pracovisté DZIn a koordinace s DZDC a ED



SEZNAM ZKRATEK

DZDC Dispecer Zelezni¢ni dopravni cesty

DZIn Dispecer Zelezni¢ni infrastruktury

CDP Centralni dispecerské pracovisté

CPS Cizi pravni subjekt

HDI Souhrnna zkratka pro dispecera skupiny hlavniho dispecera
infrastruktury odboru provozuschopnosti Generalniho reditelstvi
Spravy Zeleznic a dispecink hlavniho dispecera infrastruktury

OR Oblastni reditelstvi

Pracovisté Dispecera zeleznicni infrastruktury je umisténo v dispecerském sale €. 4.15 na
CDP Praha spolu s pracovistém DZDC.

Adresa: V Trianglu 2474, Praha 9, 180 00

Mail: ORPHADZIN@spravazeleznic.cz
Mobil: +420 607 055 364
Tel: +420 972 228 988
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Hlavni ¢innost DZIn

Provozovani drahy generuje provozni udalosti ovliviujici infrastrukturu a tim kapacitu
drahy coby hlavni sluzbu Spravy zeleznic. Efektivni reseni nahodilych omezeni
provozuschopnosti je mozné Useku provozuschopnosti dosahnout zajisténim
organizacnich ¢innosti dispeerského charakteru. Tyto ¢innosti, kromé jinych pracovist
infrastruktury, zajistuje DZIn, zejména soustavnym komplexnim zhodnocovanim
aktudlnich vlivl omezujicich provozuschopnost.

VsSeobecné

e Vede centralni pfehled o provoznich udalostech v infrastruktufe v obvodu OR

e DZIn Uzce spolupracuje s HDI - cinnosti HDI jsou popsany v Priloze D smérnice
SZ SM099 G¢inné od 1.12.2023

e DZIn Uzce spolupracuje s pracovnikem DZDC 1, se kterym déle komunikuje
podstatné provozni udalosti v jeho obvodu

e Trvale sleduje provozni ¢innost v infrastrukture v obvodu spravy infrastruktury
svého OR

e Trvale sleduje dostupné informacni zdroje o provoznich udalostech na Zeleznici

e Trvale sleduje vdZné omezeni kapacity drahy z dGvodu pomalych jizd

e Vede a aktualizuje v prislusné aplikaci pfehled o provoznich udalostech
v infrastrukture

e PFijima a v rdmci OR rozesild pfedpovédi Ceského hydrometeorologického dstavu

(CHMU) ) o

Pfijima a v ramci OR rozesild vystrazné informace a jejich aktualizace od CHMU

Informuje OPI o vaznych provoznich udalostech a MU v infrastrukture

Zavadi pomalé jizdy pro vSechny odborné spravy v mimopracovni dobé

Zavadi zadosti k zavedeni jizdy vlaku do pfislusnych IS v mimopracovni dobé.

Poruchy a zavady infrastruktury

e PFijima informace od vypravéich / spravci infrastruktury (mimo traté CDP) a
vzajemné komunikuje s DZDC o provoznich udalostech v infrastuktuie v rdmci OR
e Komunikuje s odbornymi spravami ve véci reSeni provoznich udalosti
v infrastrukture (avizo, pfizvani jiné OS ke spolupraci, pfedani provozni udalosti
na jinou OS atd.)

Mimoradné udalosti

e PFijima informace o mimoradné udalosti dle Svolavaciho rozvrhu D17-1 na tratich
fizenych mimo CDP

e Komunikuje s nehodovymi dozory a pohotovostmi OR

e Podle pokynl nehodového dozoru nebo pohotovosti komunikuje s odbornymi
spravami OR a pfipadné organizuje ¢innost odbornych sprav (a CPS) pro obnoveni
provozuschopnosti

Nebezpecné meteorologické jevy

Spolupracuje a je podporou vedoucim $tdbu NMJ OR

Zajistuje koordinaci sloZzek OR pro zjistovani sjizdnosti

Zajistuje koordinaci slozek OR a CPS pro obnoveni provozuschopnosti

P¥isluné OIS HZS SZ nahlasuje vyjezdy OR na likvidaci NMJ, zejména popadané
stromy

Eviduje, aktualizuje a informuje o zménach a vyhlaseni ,kalamity" dle SM099

e PFi vyhldgené kalamit& monitoruje pribéh likvidace a odstrafiovani nasledkd az do
jejiho odvolani

Strénka 3z 13



Ostatni volitelna ¢innost

o 74da o pridéleni kapacity drahy pro mechanizaci odbornych sprav (mechanizaci
SEE si samostatné koordinuje samostatny elektrodispecer - ED)

Spolupracuje s pracovisti

e Odborné spravy OR ve véci vydavani depesi k projednanym nepredpokladanym
vylukam 5

e Odborné spravy OR ve véci pridélovani kapacity drahy pro mechanizaci (kromé DV
SEE)

e Odborné spravy OR ve véci vydavani pomalych jizd v informaénim
systému ISSPJ2

e Rizeni provozu ve véci komunikace o omezeni provozuschopnosti (pfipadné i jiné

véci)

e Elektrodispelink ve véci koordinace obnoveni provozuschopnosti na zafizeni ve
sprave SEE

e DZDC na CDP ve véci koordinace odbornych sprav pro obnoveni
provozuschopnosti

e HZS SZ v pFipadé vyslani sil a prostfedky OR k likvidaci ndsledkd NMJ. Vzajemné
si vyméni informace zejména o potrebé spoluprace na misté likvidace.

e HDI Situac¢niho centra ohledné informaci a aktualizace o zdsadnim omezeni
provozuschopnosti

Typova dinnost DZIN je podrobné definovana v pFiloze C smérnice SZ SM099.
Povinné ¢innosti DZIN:

e PFijma informace o provozni udalosti v infrastruktufe od vypravcich a zajistuje
ukony k obnoveni provozuschopnosti

e Pro obnoveni provozuschopnosti v pripadé potreby koordinuje pfislusné odborné
spravy, pfipadné smluvni CPS, napf. servisni organizace

e Prijma informace o mimoradné udalosti a aktivuje Cinnosti v souladu se
Svoldvacim rozkazem podle SZ D17-1

e Trvale sleduje provozni situaci v infrastruktufe v obvodu OR prostiednictvim
dostupnych informaénich zdrojd

o Cinnost pfi nebezpeénych meteorologickych jevech - NMJ a kalamité

e Vede centralni prehled o provoznich udélostech v infrastruktufe v obvodu OR

e Vystrazné informace CHMU a jejich aktualizace a predpovédi CHMU.

e Zajistovani ovéfovani sjizdnosti malo vyuzivanych trati

e Zajisténi zachrany osoby se snizenou schopnosti pohybu a orientace v NOUZI

e Zajisténi ozndmeni poruchy tratové &asti AVV (MIB) fesiteli poruch

Podp@irné &innosti DZIN (nepovinné):

e Z&dosti o pridélovani kapacity drahy SHV OR
o Dali zde neuvedené ¢&innosti podle internich procesd OR
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1)

2)

Postupy pfi hlaseni MU a PU definovany aktualné platnou smérnici SM099, ze
které nize uvedené vychazi.

Postupy pfi ohlasovani mimoradné MU vychazi z predpisu D17/1. Konkrétni
aplikace v obdovu OR Praha, kde je respektovéna realita koexistence
Elektrodispecéinku ED, Dispecinku zelezni¢ni dopravni cesty DZDC a Dispecinku
zelezniéni infrastruktruy DZIN, je popséna diagramem nize Postup pFi
mimoradné udalosti (MU)

Postupy pfi ohlasovani poruch a provozné omezujicich udalosti PU, vychazi

z reality zpUsobu fizeni trati pod DOZ z CDP Praha a fizenych mimo CDP. Popsé&no
nize v diagramu Postup pFi vzniku poruchové a provozné omezujici udalosti
(PU)

Vyrozuméni pohotovosti odbornych sprav na tratich fizenych mimo CDP je
primarné provadéno prostfednictvim DZIN viz. nize uvedené diagramy.

V pripadech, kdy je to provozné zadouci (vypravdi je v primém kontaktu

s pohotovosti, popf. neni mozné z divodu vytizenosti primarné kontaktovat DZIN
(neprizniva povétrnostni situace)), je mozné v ramci zefektivnéni avizovat
pohotovost / pracovniky ve sluzbé odborné spravy vypravéim pfimo viz. kontakty
priloha C Nehodovy dozor a pohotovost. AvSak je nutné bez odkladu zajistit
informovani disped¢inku DZIN z divodu zaevidovani a sledovani této provozni
udalosti.

DZIN i DZDC zasild informaéni SMS o poruchéch slouzicim nehodovym dozorlim
dané odborné spravy. V pfipadé zavazné poruchy (preruseni provozu, vyrazné
omezeni provozu na koridorech a tratich TEN-T) komunikuje s nehodovym
dozorem odborné spravy i telefonicky.
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Operativni pifenos informaci o omezeni provozuschopnosti

Dispecer zeleznicni infrastruktury, bezprostfedné po zjisténi vyznamné udalosti (napf.
MU, smrtelné Urazy zamé&stnancd, ekologické havarie, pozary na draze a v ochranném
pasmu drahy majici za nasledek zastaveni provozu, PU majici za nasledek zastaveni
provozu) a zajisténi prvotnich Gkond k Fedeni jejich odstranéni, zajisti vhodnym
nastrojem umoznujicim hromadnou komunikaci (napf. aplikace MS Teams apod.) pfenos
informace vzdy minimalné na:

o feditele OR

e naméstka reditele OR pro infrastrukturu

e naméstka reditele OR pro fizeni provozu

e vedouci odboru provozu infrastruktury OR

e prednosty odbornych sprav OR

e zaméstnance zajistujiciho nehodovy dozor OR a to ve vztahu k dotéenému mistné
prislu$nému OR.

Vedle vy&e uvedenych zaméstnancd je samoziejmé& mozné dle uvazeni a provoznich
potieb zahrnout do systému informovanosti dalsi zaméstnance, napriklad
elektrodispecera, ekologa, nehodové pohotovosti odbornych sprav, provoznich obvodd
dotéeného mistné prislusného OR apod.

Provozni situace, kdy budou o PU vybrani pracovnici informovani je upfesnéna
v nasledujicich diagremech.

Strénka 6 z 13



Postup pri mimoradné udalosti (MU)

Ohlasovaci rozvrh

| Vznik MU |

}

Ohlasdovaci pracovisté (vypravdi, tratovy/zalozni dispec¢er CDP, PPV)

\4 \ 4

. Zdravotnicka o Nehodova i
HZS S2 iy Policie CR pohotovost (;’_edO‘JC'
cluba prislugného PO Ispecer
Svolavaci rozvrh , i
Vrcholovy nehodovy
¥ ¥ > dozor OR/CDP
Uzemné . ) Provede zapis do
pFislusné Ustredni DZDC (traté Fizené z CDP) aplikace DZIN a
’ dispecer Y ‘ X pribézné jej
UP 018 P DZIN (ostatni traté) o
A
V‘ \ 4
Dale dle Dale dle Pohotovost Vedouci
predpisu predpisu odbornych pohotovosti
Sz D17-1 Sz D17-1 sprav odborné spravy

l Postup pfedani informace.

Komunikace v pfipadé nutnosti vychazejici ze zavaznosti situace.
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Postup pri vzniku poruchové a provozné omezujici udalosti PU

| Vznik PU
> DOZ traté rizené z CDP < »| Traté nefizené z CDP
v Tratovy dispecer, PPV Nehodova Vypravdi, dirigujici disp. | > zlrg[‘)’gczgr'
Provozni dispecer A pohotovost 1‘ yy
Y ; Poruchy TV pfislusného
Nehodovy dozor CDP PO v
, Poruchy TV Vedouci
Nehodova pohotovost PO dispecer
\4 Pfedavani informaci \4
v Provede zapis do Provede zépis , Provede Provede
1 % Y aplikace a pribézné . v do aplikace a Nehodovy Pohotovost . zapis do ) Z4pis do
Vedouci dispecer DzDC piike prub <—>| Elektrodispecer priib&né jej ¥ odbornych DZIN aplikacea Elektrodispecer aplikace a
jej aktualizuje aktualizuje dozor OR sprév prab&zné jej prubézné jej
aktualizuje aktualizuje
- TR . A
Reditel CDP PFedavani informaci
(SMS) (SMs)
(SMS) ‘ v -
' ' Vedouci vedoud Vedouci
Nehodova Vedouci Pohotovost edouct pohotovosti Pohotovost pohotovosti
pohotovost Nehodovy pohotovosti odbornych poz(LtOVOISt' Pohotovost odborné SEE SEE
ve o w , . odborné 3
prislusneho | dozor OR odborné sprav 4 SEE spravy
PO spravy 5N st spravy
DZIN mistné
prislusného
OR

l Postup standartniho vyrozuméni a komunikace.

Poruchy a provozni udalosti, které maji za nasledek zastaveni provozu, popf. maji podstatny vliv na dopravu a je predpoklad jejich trvani déle nez 30 minut.

Koridorové traté, TEN-T, (zastavené provozy, jednokolejné provozy, omezeni s vlivem na GVD)
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Postup evidence provoznich a mimoradnych udalosti prostiednictvim aplikace
DZIN

Zakladni informace

1. Kazda PU relevantni pro UPS musi byt do aplikace DZIn zadana bezprostfedné po
obdrzeni informace o této udalosti.

2. Pfedev&im u zdznami o zastaveni provozu nebo omezeni provozu s vyznamnym
dopadem na dopravce musi byt pfi zalozeni (modifikaci) PU v aplikaci DZIn uveden,
kromé jiného:

a. Popis - strucny a vystizny, i kdyZz bude mit charakter predbézné informace

b. Predpoklad obnoveni provozuschopnosti, i kdyZz bude mit charakter predbézné
informace

c. Cas ptijezdu technika odborné spravy na misto, pokud je to pro fe$eni PU dllezZita
informace.

3. Za vcasné zalozeni PU a vcéasnou aktualizaci polozek v aplikaci odpovida dispecer
Zelezniéni infrastruktury (DZIn). Tim neni dotéena moznost pfimého zadani provozni
udalosti od dispecera Zelezni¢ni dopravni cesty na CDP (DZDC) nebo elektrodispecera
(ED). Ti vSak mohou, s ohledem na své dalsi povinnosti, pozadovat zalozeni zdznamu po
dispecerovi zelezni¢ni infrastruktury; jsou vSak povinni poskytnout mu vsechny dostupné
informace a ty také dale aktualizovat.

4. Za v&asné zalozeni a véasnou aktualizaci poloZek v aplikaci DZIn odpovida dispecer
Zelezni¢ni infrastruktury — DZIn. ZaloZeni, vyplfiovani a aktualizaci polozek provadéji také
ostatni dispecefi Gseku provozuschopnosti (DZDC OR na CDP, ED). V pfipadé, Ze ostatni
dispeéefi Useku provozuschopnosti ponechaji z objektivnich divodl zaloZeni, vyplnéni a
aktualizace na dispeéeru zelezni¢ni infrastruktury (DZIn), jsou povinni mu poskytnout
informace z oblasti své kompetence v odpovidajicim rozsahu, a to vCetné vSech
vyznamnych aktualizaci. Nelze pFipustit, Ze dispecefi se nedohodnou a budou vzajemné
vyckavat, kdo udéla v aplikaci DZIn prvni nebo aktualizaéni krok.

5. Za spravnost informaci zadanych v aplikaci DZIn vzdy odpovida dispeéer (DZIn, DZDC
OR na CDP, ED), ktery informaci do systému vloZil. V pfipadé pochybnosti o relevantnosti
informace je ptisludny dispeéer povinen si vyzadat soudinnost ostatnich dispecerli nebo
daldich zaméstnancl podilejicich se na obnoveni provozuschopnosti.

Informacni podpora dispecera infrastruktury

1. Spravné a véasné zaloZeni, a zejména aktualizace PU v aplikaci DZIn, jsou plné zavislé
na véasné informacéni podpote ze strany zaméstnancd disponujicich informacemi o vzniku
a postupu fedeni PU. Proto musi byt dispecink infrastruktury OR v nejvy$si mozné mite
informovan o PU.

2. Informacni podporou dispecerovi infrastruktury jsou predevsim technici odborné
spravy, vedouci poruchové pohotovosti, dale ostatni dispecefi Useku provozuschopnosti
(DZDC OR na CDP, ED), nehodovéa pohotovost atd.
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Sdileni informaci mezi aplikacemi DZIn x DOMIN

1. Aplikace DZIn pfijima PU z aplikace DOMIN ihned po jejich zaloZeni v aplikaci DOMIN.
Tim je zkracen ¢as pfi prenosu informace z URP na UPS na minimum.

2. Dispecer infrastruktury mdze ptichozi PU z aplikace DOMIN zpracovat piimo v aplikaci
DZIn. Neni nutné tedy mit na PC aktivni aplikaci DOMIN.

3. Informace sdilené z aplikace DOMIN do aplikace DZIn jsou filtrovany v nize
uvedeném rozsahu:

e Poruchy a jiné PU s vlivem na infrastrukturu
¢ Nepredpokladané vyluky neprojednané
e Mimoradné udalosti.

4. Udalosti, které byly preneseny z aplikace DOMIN do aplikace DZIn dispecer
DZIn (nebo DZDC OR na CDP, ED) vzdy pFevezme a zpracuje v aplikaci DZIn.
Zapracovanim PU v aplikace DZIn se rozumi:

e Prevzeti a vytvoreni nové v aplikaci DZIn
e Prevzeti a sparovani s vlastni jiz dfive vytvorenou PU v aplikaci DZIn
e PU z DOMIN odmitne.

5. Z divodu nevhodné zvoleného charakteru omezeni v aplikaci DOMIN muze aplikace
DZIn prevzit PU nesouvisejici s infrastrukturou Useku provozuschopnosti. Takovou PU smi
dispecer infrastruktury odmitnout.

6. Pro potfeby Fizeni provozu je v nékterych pfipadech jedna PU vedena vicenasobné
respektive z dlvodu chyby pfi zaddvani na strané Gseku Fizeni provozu mize dojit k
duplicitnimu zdaznamu. Takto zdvojené pFichozi udalosti z DOMIN zpracuje dispecer
infrastruktury tak, Ze zaloZi PU v aplikaci DZIn z jedné z pfichozich udalosti z DOMIN a
vSechny ostatni udalosti k ni pfipoji.

7. Vzdy je nutné pamatovat na to, ze informace z DOMIN:

e je nutné povazovat za prvotni

¢ mohou obsahovat chyby a nepresnosti

e je nutné doplnit o Popis i Zplsob opravy z pohledu infrastruktury (informace od
technika 0S).

Neopomenutelné kroky p¥i zaloZzeni PU a jeji aktualizaci v aplikaci DZIn
Zminéné kroky jsou popsany z pohledu dispecera DZIn.

V mnohych bodech jsou véak relevantni i pro dispecery infrastruktury DZDC OR na CDP a
ED.

1. DZIn neodmitne z&dnou PU nabizenou z aplikace DOMIN, od vypravéiho nebo jiného
oznamovatele PU, aniz by dikladné& vyhodnotil jeji relevantnost z hlediska potfeby
obnoveni provozuschopnosti a obsahové napiné aplikace DZIn. Pokud pfi pfijmu PU DZIN
vyhodnoti, Ze jeji feeni pravdépodobné piislusi jiné OJ (napiiklad HZS SZ) nebo servisni
organizaci, je povinen se s vypravcim nebo jinym oznamovatelem domluvit na dalsim
postupu. Pokud Feseni PU pfislusi elektrodispe¢inku nebo dispedinku DZDC OR na CDP,
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postupuje obdobné. Pokud pfichozi PU z aplikace DOMIN nalezi do kompetence jiného
OR, oslovi DZIna pFisluéného OR.

2. DZIn méa pravo nerozumét technickym specifikiim infrastruktury. Je véak povinen si je
nechat vysvétlit od zaméstnance, ktery mu takova specifika sdéluje. Vhodnou Upravou
textu pak tyto informace srozumitelné prezentuje v aplikaci DZIn.

3. DZIn je povinen predpokladat chyby pfi prenosu informaci. Pri jakékoli pochybnosti o
vérohodnosti informace vztahujici se k okolnostem PU se zpétné oznamovatele dotdze
(vypravci, zaméstnanec spravce SSZT, ST apod.), zda jsou okolnosti skutecné takové,
jak jsou mu podavany. DileZité je to napf. u zastaveni provozu z divodu PU s vlivem na
infrastrukturu, rozsahu vlivu na infrastrukturu, predpokladu obnoveni provozu, jeho
rozsahu a ¢asového odhadu apod.

4. DZIn zpracovava informace v aplikaci DZIn po jejich obdrzeni prostfednictvim aplikace
DOMIN ¢i telefonicky bezodkladné. Informaci, ktera je pro PU relevantni a vyznamové
dllezitd, zapracuje do aplikace DZIn, pokud mozno ihned.

5. DZIn aktivné zajistuje aktualizaci informaci o PU. U kazdé informace, u které se dé
predpoklddat, Ze se bude ménit a vyvijet napf. polozka ,Predpoklad®, DZIn aktivné
zajistuje véasné doru¢ovani aktualizaci od zaméstnancd, podilejicich se na fedeni PU.
PfedevsSim se jedna o rozsah vlivu PU na infrastrukturu, rozsah omezeni provozu,
predpoklad obnoveni provozu, pfedpoklad ¢astecné opravy, predpoklad definitivni opravy
apod.

6. DZIn zpracovava do aplikace DZIn vyhradné pravdivé informace. Je-li vhodné pfichozi
informaci ovéfit z vice zdrojd, musi tak DZIn udinit. Pokud je mu v rdmci komunikace k
PU predkladano slangové oznadeni technickych prvk{ zafizeni drahy, je povinen si
vyzadat oficialni technicky termin, ktery do textového popisu PU uvede. Slangovy vyraz
smi uvést jako dopliujici informaci.

7. DZIn zpracovava v aplikaci DZIn i nepovinné polozky. Jednd se hlavné o polozky
»Prijezd k poruse" a , Pfedpoklad". Pokud informaci od vedouciho poruchové pohotovosti
nebo zaméstnance zaji$tujiciho obnoveni provozuschopnosti nema, vyzada si ji tam, kde
to je vzhledem k charakteru PU relevantni (zastaveni provozu, zavazné omezeni provozu
apod.).

8. Polozky , Popis udalosti* a ,Zplsob opravy" zpracovava komplexné. S vaznosti PU
roste i potieba specifikovat souvisejici okolnosti PU. Dispecer, ktery takovou PU zalozil
nebo aktualizoval, je povinen k tomu pfi textovém zpracovani uvedenych polozek
prihlédnout.

9. Polozka ,Predpoklad" znamena odhad prvotniho obnoveni provozuschopnosti, nikoli
obnoveni drézni dopravy. Musi byt aktualizovdna Gmérné &asto rozsahu PU, dlleZitosti
dotéené traté (koridor, regionalni trat) a jak zdvazné je omezeni/zastaveni provozu.

10. Zastaveni provozu vénuje dispecer DZIn vzdy zvySenou pozornost. Za zastaveni
provozu se pro evidenci v aplikaci DZIn povazuje stav, kdy neni umoznéno projeti viaku
na jednokolejné trati nebo po vSech kolejich vicekolejné trati, a to bez ohledu na pficiny
a ddsledky.
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11. PFi

zajitovani informaci k PU se DZIn zamé&Fi hlavné na:

Pfredpokladany Cas pfijezdu poruchové pohotovosti na misto PU, hlavné u
zavaznych PU jako jsou ZP, PU s podstatnym vlivem na kapacitu drahy apod.
Predpokladanou pri¢inu vzniku PU vcetné vsSech dalSich rozhodnych skutecnosti
(vlivy NMJ, poskozeni zplsobena smluvnimi zhotoviteli véetné jejich identifikace
atd.), s naslednym postupnym upfesfnovanim v polozce ,Popis".

Predpokladanou dobu/c¢as odstranéni PU s omezenim/bez omezeni provozu s
postupnym upresfiovanim v polozce ,Predpoklad" (zde pozor na rozdil mezi dobou
potiebnou do obnoveni provozu a predpokladanym ¢asem obnoveni provozu).
Specifikaci PU v ¢asti ,Identifikace udalosti* s postupnym upresnovanim/zménami
na zékladé zjisté&nych informaci z mista PU nebo jinych informaénich systémd;
popis a rozsah poruchy Ci poskozeni dale peclivé specifikuje v polozce “Popis”.
Zjisténi osob/0J/Utvarl/statnich organl/externich zhotovitel( zapojenych do
procesu feSeni PU; tyto informace doplnit do polozky ,Popis" pfipadné do polozky
»ZpUsob opravy".

Postupné doplfiovani jednotlivych krok( spojenych s odstran&nim PU v poloZce
,ZpUsob opravy" tzn. Ze s vypln&nim nedeka do doby, aZ to budou dokoné&eny
vSechny uUkony spojené s reSenim PU; zde rovnéz uvede skutec¢nost, zda bude k
odstranéni PU nutna objednavka, respektive Ulast externiho zhotovitele, ktera
ovlivni pfedpokladanou dobu odstranéni PU.

Aktivni komunikaci s dal$imi dispe¢ery UPS - ED, popt. DZDC u trati fizenych z
CDP a dispecery URP.

Priib&Znou komunikaci s nehodovym dozorem a vedenim OR, pri¢emz je informuje
o skuteénostech zaznamenanych jiz v aplikaci DZIn u vyznamnych PU, u kterych
to je relevantni.

Posouzeni vhodnosti do fe$eni PU zapojit HZS SZ; pokud ano, pak oznadi zatrzitko
~HZS vyjezd" pro aktivni vyjezd nebo ,HZS info" pro pasivni informovani.

Kvalita informaci v aplikaci DZIn

Trvaly dohled nad kvalitou dat obsazenych v aplikaci DZIn je jednou ze zakladnich
ginnosti dispecerd UPS, ktefi do této aplikace zadavaji, aktualizuji nebo se podileji na
aktualizaci PU.

1.

Informovanost dispeéera DZIn
Dispedink Zelezni¢ni infrastruktury — DZIn je centrum OR, které musi byt vzdy
aktualné informovano o vzniku, pribéhu, postupu pfi obnovovani
provozuschopnosti a vsech okolnostech souvisejicich s PU v obvodu a na
zafizeni ve spravé OR.
Informaéni podpora dispecera DZIn musi byt zajisténa

e 7 jiného dispetinku infrastruktury OR komplexnim zadznamem PU a jeho
naslednou aktualizaci v pripadé, ze DZIn pofidil prvotni zéznam a dale ji
aktualizuji ED nebo DZDC OR na CDP,

o telefonicky od jakéhokoli zaméstnance, ktery zajistuje obnoveni
provozuschopnosti nebo spolupracuje anebo ma k predmétné PU
relevantni informace.

Kazdy, kdo je zapojen do komunikacniho Fetézce ve véci Feseni
konkrétni PU je povinen bezodkladné informovat DZIna, a to véetné
aparatu OR a aparatu odbornych sprav, pokud je to vzhledem k vaznosti
PU relevantni.
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2. Uplnost informaci

e Dispecer, ktery PU zalozil, je odpovédny za vyplnéni vSech polozek v zadavacim
formulari PU.

e PU uloZena jako rozpracovana nebo takova PU, u které nejsou z néjakych
dlvodd v dobé pofizeni zdznamu vSechny informace pro polozky znamy, je
dispecer zaznamena ihned po jejich zjisténi.

e Chybéjici informace pfislusny dispecer aktivné zjistuje.

e Elektrodispecer nebo DZDC OR na CDP mdZe povinnost zdznamu v aplikaci DZIn
delegovat na dispecera DZIn, a to neprodlené po obdrzeni informace o vzniku
PU. Musi mu k tomu poskytnout dostate¢né informace.

3. Dohled nad kvalitou dat v aplikaci DZIn

e Kuvalita dat pofizenych v aplikaci DZIn znamena zejména relevantnost, Gplnost,
komplexnost a v€asnou aktualizaci informaci.

o Data v aplikaci DZIN se pofizuji operativné tak, jak se PU vyviji a jak je o ni
konkrétni dispecink informovan, pricemz se predpoklada, ze data budou
postupné doplfiovana a aktualizovana v souladu se skute¢nym stavem.
Aktualizace dat v aplikaci DZIn musi nasledovat bezprostiedné po jejich zjisténi
a ovéreni spravnosti.

e Kazdy dispecer UPS, ktery v aplikaci DZIn pofidil nebo aktualizoval zdznam o
PU, je za jim zadana data odpovédny.

Dohled nad kvalitou informaci v aplikaci DZIn na OR zajistuje DZIn - dispecer
Zeleznicni infrastruktury.

V pripadé zjisténi nekorektnich, neldplnych nebo nepravdivych ¢i neaktudlnich a
chybé&jicich informaci DZIn oslovi zamé&stnance OR nebo servisni organizaci Ucastnici se
na obnoveni provozuschopnosti nebo zaméstnance disponujici aktualnimi informacemi k
PU. Tito jsou mu v kontextu s postupem resSeni PU povinni poskytnout odpovidajici
informace.

Dohled nad kvalitou informaci v aplikaci DZIn za Spravu Zeleznic zajistuje na
Situac¢nim centru HDI - hlavni dispecer infrastruktury.

V pripadé zjisténi nekorektnich, neldplnych nebo nepravdivych ¢i neaktudlnich a
chybéjicich informaci, vyzve HDI k napravé pfislusného DZIna. HDI miize jemu zndmé a
ovérené informace k prisluéné PU do aplikace DZIn doplnit samostatné. O tom je povinen
telefonicky neprodlené informovat pFisluéného DZIna.
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