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1. I’JVOD

1.1 Dispecerské pracovisté

Dispecerské pracovisté zajistuje hlasovou komunikaci, datové pienosy v siti GSM-E a pfenos kratkych textovych
zprav mezi dispederem a daldimi uZivateli. Volitelné pak spolupréaci s ISOR software firmy Oltis a funkci ,,Generalni
STOP*. Cinnost dispeterského pracovisté je realizovana obsluznym programem RTDisp na platformé PC s externd
ptipojenou hovorovou soupravou vybavenou terminalem GSM-E, reproduktorem, mikrofonem a mikrotelefonem.
Dalsi soucasti dispeCerského pracovist¢ je zaznamové zafizeni ReDat, nahravajici hlasovou komunikaci dispecera
s ostatnimi uzivateli. Toto zafizeni vSak neni soucasti dispecerského stanovisté¢ dodavaného firmou Radom.

Dodavka dispecerského pracovisté obsahuje:
Kompletni PC Sestava s nainstalovanym programem RTDisp.
CDROM s instalacnim programem RTDisp a elektronickou verzi dokumentace.
Sériovy komunikaéni kabel pro propojeni PC a ReDat.
Sériovy komunikacni kabel pro propojeni PC a FXB20.

Kabel pro propojeni zaznamového zatizeni REDAT a Hovorové soupravy FXB20 (délka 2m), poptipadé propojovaci
kabel mezi zvukovou kartou a FXB20

Hovorova souprava FXB20.
Mikrotelefon.
Externi reproduktor (volitelng)
Nozni spina¢ (volitelng)
GSM Anténa
Prodluzovaci kabel k anténé GSM (voliteln¢)
SIM karta neni soucasti dodavky!
Certifikat a klientské ¢islo BalD pro rozsifenou funkci Generalni STOP neni soucasti dodavky!
Zatizeni ReDat neni soucasti dodavky!
1.2 PC Sestava
Sestava obsahuje:
1. Plochy 15” monitor.
2. Skiin.
3. Mys a klavesnice.
4. Propojovaci a napajeci kabely.
Minimalni pozadavky:
2 x sériovy port RS 232
Zvukova karta a reproduktory
Alespont 100MB volného mista na pevném disku
64MB RAM
SVGA graficka karta
Barevny monitor
Operacni systém WIN 2000/XP
Pro rozsifené funkce je vyzadovana sit'ova karta
1.3 Hovorova souprava FXB20

Hovorova souprava je urcena pro hlasovou komunikaci mezi dispecerskym pracovistém a vozidlem a umoziuje
simplex/duplex pienosy. Obsahuje termindl GSM-E, reproduktor, mikrofon. Dale je k ni pfipojen mikrotelefon a
zaznamove zafizeni ReDat. Vzhled soupravy ukazuje Obrazek 1 a Obrazek 2.
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SOUPRAVA GSM

FXB 20 (g

Obrazek 1: Hovorova souprava zepicedu

1.31 Technické parametry FXB20:

< Nap4jeni 230V/50Hz

< Ptikon max. 20 VA

< Pracovni rozsah teplot 0°C — +45°C

< Vlhkost 20% — 80% bez kondenzace

<+ Kryti 1P20

< Externi reproduktor 8 Ohm/4W

< NF vykon externi reproduktor 4W

< NF vystup REDAT 1V/600 Ohm RMS (0dBm) (ss nap. min. 12V/20mA) galvanicky odd¢leno
(2dr/4dr)

< Vstup mikrotelefon 0,1V RMS/ 2 kOhm

< Vystup mikrotelefon 0,7V RMS/ 50 Ohm

< Deélka kabelti pro propojeni ReDat s FXB20 je maximalné¢ 15m (audio i RS232). FXB20 je mozno plnohodnotné

provozovat jen se zdznamovym zafizenim ReDat3. Pro verze ReDat2 a ReDatl je mozny pouze zdznam hlasové
komunikace.

Rozhranim pro obsluhu dispecerského pracovisté je:
1. Kli¢ovaci tla¢itko PTT slouzici pro klicovani — pfepinani mezi hovorem a poslechem.
Regulator hlasitosti — ovladani hlasitosti

Externi reproduktor

2
3. Mikrotelefon s tlacitkem PTT — slouzici pro hlasovou komunikaci
4
5.  Mikrofon
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Optickymi indika¢nimi prvky (viz Obrazek 1) jsou:
1. PTT - oranzova svitivka — svit indikuje moznost hovofit, zhasnuti poslech.
2. ON - zelena svitivka — svit indikuje zapnuti soupravy, zhasnuti vypnuti.

3. OH - oranzova svitivka — svit indikuje vyvéSené sluchatko.

Obrazek 2: Hovorova souprava zezadu

Na zadnim panelu (viz Obrazek 2) — postupné zleva doprava - jsou tyto prvky:
Konektor RJ-45 pro ptipojeni mikrotelefonu

Konektor RJ-11 analogového vystupu do zdznamového zatizeni ReDat
Vystup na externi reproduktor 8Q (4W)

Port RS 232 sériového rozhrani pro piipojeni k PC

Anténni konektor GSM

Sitovy vypinad

Konektor pro nozni spinac¢

Sitovy kabel

1.4 Program RTDisp

Program RTDisp slouzi pro obsluhu dispecerského pracovisté a zprosttedkovava hlasovou komunikaci, ptenos kratkych
textovych zprav a datové prenosy v siti GSM-E. Jako rozsifené funkce lze volitelné aktivovat spolupraci se SW ISOR
firmy OLTIS a funkci ,,Generalni STOP*

RTDisp je 32bitova aplikace pracujici na platformach Windows 2000/XP.

® N R w D=

Obsah adresare RTDisp:

< \Arch adresar obsahujici archiv udalosti programu

<+ \Log adresar obsahujici archiv udalosti modemu

< \Phone adresar obsahujici soubor telefonniho seznamu

< \Train adresar obsahujici soubor pifihlasenych vlakd

< \Fronty adresaf obsahujici fronty zprav pro komunikaci s ISOR

< \Snd adresar obsahujici zvukové soubory

< \RTDisp.exe soubor spoustéjici program RTDisp

< \RTDisp.ini konfiguraéni soubor

< \ETConLib03.dll komunikac¢ni knihovna pro Eurotel SMS Connector

% \TcpKS177.dll, CommunicationManager.dll, RadomComMan.dll ~ knihovny pro komunikaci se serverem ISOR
< \Mfc42.dll, Mfc42d.dll, Mfen42d.dll, Msvertd.dll pomocné knihovny pro komunikaci se serverem ISOR
< \TraceServer.dll, CCNSMT.dIl knihovny pro komunikaci s ReDat po LAN
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141 Zakladni funkce dispecerského pracovisté.
Software umoznuje nasledujici funkce:
1. Piihlaseni/odhlaseni mobilniho ucastnika. A to jak manualni, tak automatické
Adresné hlasové volani dispecer — vozidlo
Adresné hlasové volani vozidlo — dispecer
Adresné prioritni hlasové volani vozidlo — dispecer
Konference, indikace druhého ptichoziho voléani a piepinani hovora
Adresny ptikaz STOP dispecer — vozidlo

Kratka textova zprava vozidlo — dispeéer

® NS kWD

Kratka textova zprava dispecer — vozidlo

9. Adresny rutinni pfikaz dispecer — vozidlo

10. Potvrzeni a kvitace adresného rutinniho pfikazu

11. Adresné rutinni hlaSeni vozidlo — dispecer

12. Potvrzeni adresného rutinniho hlaSeni

13. Archivace vsech vyse uvedenych udalosti do logovaciho souboru

1.4.2 Rozsiiené funkce dispecerského pracovisté.
Volitelné 1ze aktivovat tyto funkce:

Generalni STOP. Podrobnosti viz kapitola 3.5.2.
Komunikace se software ISOR firmy Oltis.

3. Zaznam hlasu po LAN. Tato volba umoziuje spolupraci se systémem ReDat po siti LAN. V praxi to znamena,
ze neni nutné aby byly oba systémy v dosahu kabelu RS232. Tato funkce naopak vyzaduje pfistup k siti LAN,
pomoci které je zdznam hlasovych udalosti realizovan. K jejimu chodu je nutné spravné nakonfigurovat IP
adresu a porty pro hlas a data (viz kapitola 2.2.1).

4. Moznost napojeni na vlastni zdznamové zatizeni

143 Vzhled programu RTDisp

Informacni
okna

Rutinni
piikazy

Stavovy
fadek

Servisni
informace

Zalozky Skupina

Telefon

Prihlagené viaky |Te|efnnniseznam|

Cislo viaku Tel.8. Zakladhi | | Tel.2. Pridritni T Viakd.: ) \

632 420723123456 | [/ E?L k”’gﬂf ka"éll\lﬁE:T
Volat @ @ o

Kvalita signé}p 8
[

Odhlésit Stav modemu
lizuje
iivodu

Program reinifi
Zadat novy ...

*Evditace :
Cislo vlaku : Napovéda |
Zakladni vokdni
Tel.&. Zakladni : Priaritnf volgini

B Neaktivni vdfani
I Rutinni piikqz
Tel.E. Prioritni :

el.&. Prioritni Tl

li Stav volani:
Pridat
@hnovit bamvu
~Rutinni prikazy
Pfichozi Odchozi I/ STOP Zvednout
GENERAL o
¥ ISTOP ? Polozit
=R S IR T f——

1 Konference
/

|14:35:28 ‘Puzadavek Ping byl uspesny -IISUC,OOO - Ping request performed successfully
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Obrazek 3: Program RTDisp

Program RTDisp je aplikace, jejiz velikost je vzdy automaticky pfizptisobena velikosti obrazovky monitoru. Lze ji
pouze maximalizovat ¢i minimalizovat, velikost nelze ménit (viz Obrazek 3).

Na obrazovce je zobrazeno zékladni menu s volbou:

< Program,
< Nastaveni

< Informace.

Program Vzdy jsou zobrazeny zalozky Spoleéné, Dispecer, SMS.
§ naléz4 se zde skupina
2 (Spolecné < Servis
& < Telefon.
Servis slouzi k zobrazeni informaci o stavu sit¢ GSM a jednotlivych komunika¢nich kandli. K témto
informacim patfi:
< Kvalita signdlu
< Stav modemu
% < Diody indikujici stav p¥ipojeni
% Telefon |obsahuje oviadaci prvky pro hlasovou komunikaci:
> < Zvednout
<+ Pologit
< Konference
Stav voldni - zde se zobrazuji veskeré informace o probihajicich udalostech.
Pro rozliSeni typt volani jsou v napoveéde popsana informacéni barevna pole
Dispecer umoziuje hlasovou komunikaci dispecera s ostatnimi ucastniky, obsahuje zalozky
< PiihlaSené viaky
<  Telefonni seznam

Poget stranek: 48
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Prihlasen |v levé casti tabulka aktualné prihlasenych vlakd, se kterymi mtize dispecer komunikovat.

éviaky |y pravé ¢asti jsou pak dalsi ovladaci prvky sdruzené do skupin:

]

Cislo viaku | Tel.s. Zakladni | Tel.&. Prioritni [ | Viak&.:
255201 420724397182 632
632 420724897183 420725997979 Volat |
QOdhlasit ‘
Zadat novy ... ‘
Editace :
Cislo viaku :
|
Tel.. Zakladni :

Tel .&. Prioritni :

Obriazek 4: Prihlasené vlaky

Dispecer

Viak ¢. v informacnim okné zobrazuje éislo vybraného viaku.
Volat - dojde ke spojeni s vybranym vlakem.

Odhlasit - odstranuje vybrany vlak ze seznamu vlaku.

<+ v <

Zadat novy ptechod do skupiny Editace,

Editace |Zadat novy - zptistupni edita¢ni fadky pro zadani:

< Cislo viaku

< Telefonni Cislo Zakladni

< Telefonni Cislo Prioritni

PFidat — zapsané hodnoty jsou ulozeny do seznamu piihlaSenych vlaku.

Obnovit barvu poloZky navraci barvu zvoleného fadku zpét na zékladni

Rutinni Umoziuje
piikazy | Odesilat rutinni piikazy na vybrany vlak
< PFijimat rutinni hla$eni z ptihlaSenych vlaka
< Odeslat adresny p¥ikaz STOP pro zastaveni vybraného vlaku
< Odeslat piikaz Generdlni STOP pro zastaveni vSech piihlaSenych vlak

Rutinni prikazy
Pfichozi Odchozi STOP

0| l= @ # ¥ V] = ?

Obrazek 5: Rutinni prikazy
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vlevé casti tabulku zdznamid s ulozenymi telefonnimi &isly, se kterymi mulze dispecer
Telefonnt' komunikovat.

Program
Dispecer

seznam [V pravé casti jsou pak ovladaci prvky sdruzené do skupin:

<  Zaznam,

< Editace
Telefonni seznam I
Popis zaznamu | Tel.&. Zakladni | Tel.é. Prioritni | | Zdznam :
Dispecer 01 42072497184 |
Josef Novak 420724897182 Volat ‘
Smazat ‘
Zadat novy ... ‘

Editace :
Popis zaznamu :

S Tel.&. Zakladni :
S
g |
2
S Tel.&. Prioritni :
=
S |
S
3
S |
Editovat ‘
Obrazek 6: Telefonni seznam
Zdzna |V informaénim okné je zobrazovan nazev vybrané polozky Telefonniho seznamu.
m < Volat - dojde k volani na uvedené ¢islo.
< Smazat — je vymazan prave zvoleny zdznam z telefonniho seznamu
< Zadat novy ... umozni zadat novy zaznam do telefonniho seznamu
Editac |Do informacnich oken jsou nacteny hodnoty z telefonniho seznamu, které Ize editovat
€ < Editovat - dojde ke zpfistupnéni skupiny Editace
< Zménit — ukoncuje editaci a hodnoty jsou prepsany do Telefonniho seznamu
SMS v horni ¢asti je edita¢ni okno pro vkladani SMS zpravy a informace o zpraveé

< ve skuping Kodovdni SMS je nutné zvolit, zda bude SMS 7 bitova ¢i 8 bitova.
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< informaéni okno Cislo piijemce je vyplnéno automaticky podle vybraného
zéznamu v zalozce Dispecer.

v pravé Casti je pak indikace poctu vlozenych a zbyvajicich znaki do textu zpravy.
Odeslat — ASCII text je odeslan na Cislo pifjemce

v dolni ¢asti je po pfijeti SMS v okné ASCII text zobrazi text zpravy

ve skupiné Informace se zaroven zobrazi

Cislo odesilatele,

Cas SMS centra,
Kodovani SMS
SMS |
Vysilani SMS
e Kédovani SMS Vkladané znaky
5 & Text (7-bit) ¢ Data (8-bit) VloZeno 0
% % Odeslat Gisto piiiemes 1120724897183 Zbyva 160
R ASCII text

Prijimané SMS
Informace

Cislo odesilatele Kadovani SMS

Cas SMS centra

ASCI text

Obrazek 7: SMS

w7

Podrobné;jsi informace o jednotlivych funkcich viz kapitola 2.2.4.
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2. UVEDENI DISPECERSKEHO PRACOVISTE DO PROVOZU

21 Postup instalace:
Rozbalit jednotlivé komponenty, sestavit PC sestavu.

Pokud neni vlozena SIM karta, vySroubovanim 4 Sroubtll ve spodni ¢asti hovorové soupravy uvolnit vrchni kryt. V
predni ¢asti GSM modemu tuzkou nebo hrotem mirnym tlakem na tlacitko uvolnéni drzaku SIM karty drzak vysunout.
Vlozit SIM kartu do drzaku a drzak vlozit zpét do GSM modemu. Zpétné Sestavit hovorovou soupravu.

Propojit FXB20 a PC sériovym kabelem, propojit PC s REDAT druhym sériovym kabelem. Pfipojit mikrotelefon,
externi reproduktor (zapojenim se odpoji interni reproduktor), anténu GSM a nozni spinac¢. Propojit zaznamové zatizeni
REDAT s FXB20. Sitovy ptivodni kabel zapojit do rozvodu 230V/50Hz.

Pro pouzivani rozsitfenych funkci je tieba zajistit, aby PC bylo pfipojeno k pocitacové siti.

Pro poslech pies vnitini nebo externi reproduktor je nutné mit mikrotelefon nasazen ve vidlici. VyvéSenim
mikrotelefonu se odpoji hlasitd hovorova souprava (vnitini mikrofon, interni nebo externi reproduktor) Na zadnim
panelu FXB20 hovorovou soupravu zapnout. Po zapnuti na pfednim panelu sviti zelena svitivka ON. VyvéSenim
mikrotelefonu z vidlice se rozsviti svitivka OH (popt. PTT dle konfigurace jumperu X20, viz tabulka 1), stisknutim
tlacitka PTT na pfednim panelu hovorové soupravy nebo na mikrotelefonu se rozsviti svitivka PTT.

Vnitini propojky na desce plosnych spojii (Propojky JUMPER vychozi poloha).

X2 -1-2%/2-3, X3 - 1-2%/2-3 Povoleni/zakazani OH od externiho mikrotelefonu

X7 -1-2/2-3* Zakazani/Povoleni PTT

X17 - 1-2/2-3%* Napajeni GSM modemu 12V/18V

X19 - 1-2(sym) 2-3*(asym) Typ interniho mikrofonu

X20 - On*/Off PTT mikrotelefonu je aktivni pii  vyvéSeni

mikrotelefonu z vidlice duplex /PTT mikrotelefonu je
aktivni po stisku tlacitka PTT na mikrotelefonu
(simplex)

X22;X23 - On*/Off Typ vystupu REDAT (2dr/4dr)

tabulka 1

* vychozi poloha

Po zapnuti PC, vlozte do CD mechaniky instalacni CD a nainstalujte program RTDisp. V prubéhu instalace se
fid'te pokyny instalatoru.

2.1.1 Spusténi systému

Aby bylo mozné vyuzivat vSechny funkce dispecerského pracovisté je tieba provést nasledujici kroky.
Zkontrolovat zda:
1. Hovorova souprava je piipojena pomoci sériového kabelu RS232 k PC.

2. Hovorova souprava je pfipojena pomoci kabelu k REDAT. V pfipadé pozadavku na komunikaci
s ReDat poLAN, je nutno propojit zvukovou kartu-zditka ,,Line-In“ (modrd) a vystup na externi reproduktor
8Q (4W) (viz obr. 2-3) propojovacim kabelem

3. PC je pfipojeno pomoci sitového kabelu k pocitacové siti.

4. Anténa je pfipojena a umisténa v prostoru s dobrym signalem.

5. Mikrotelefon je zapojen do konektoru RJ-45 hovorové soupravy.
6. Je zapnuta hovorova souprava, PC i ReDat.

Po spusténi opera¢niho systému se automaticky spusti obsluzny program RtDisp. Pokud tomu tak neni obsluha
spusti obsluzny program sama souborem RTDisp.exe v adresaii RTDisp, nebo zastupcem na plose. V tomto piipadé je
vhodné vytvoftit zastupce v menu START\Programy\Po spusténi.

Pokud nebyly nastaveny parametry programu (napf. pii prvnim spusténi), dojde k zobrazeni varovného okna
vyzyvajiciho k jejich nastaveni viz Obrazek 8 a poté k zobrazeni okna konfigurace prislusné funkce. Podrobngjsi
informace ke konfiguraci viz kapitola 2.2.
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Yarovani

2N

Maztavte, prozim, nejdrive parametry programu v menu "Mastaveni. Po té ukoncete a znovu spustte tento program, aby
mahly bt bwto hodnoty pouZity,

Obrazek 8: Varovani

< Pokud je program spravné nakonfigurovan, zobrazi se po spusténi hlavni okno programu, viz. Obrazek 3
< Bezprostfedné po startu programu zacne automaticky probihat prihlasovani modemu do sit¢ GSM. Tento pribéh se

indikuje na zalozce Spolecné, jednotlivé kroky ukazuje Obrazek 9. Podrobngjsi informace viz kapitola 3.6.
Servis Servis Servis Servis
Kvalita signalu : Kvalita signalu : Kvalita signalu : Kvalita signalu :

Stav komunik. kanali: Stav komunik. kanali: Stav komunik. kanali: Stav komunik. kanali:
GSM  OLTIS NET GSM  OLTIS NET GSM  OLTIS NET GSM  OLTIS NET
@ @ @ @ @ @ @ @ @ (@] @ @

Stav modemu: Stav modemu: Stav modemu: Stav modemu:

Program reinicializuje
modem GSM z divodu
[kad: 30] ...

Modem zapnut,
probihd inicializace ...

Modem byl tspESné
zinicializovan.

Modem byl ispESng
zinicializovan.

~Napovéda ~Napovéda ~Napovéda ~Napovéda

Zakladni volani
Prioritni volani
. MNeaktivni volani

Zakladni volani
Prioritni volani
. MNeaktivni volani

Zakladni volani
Prioritni volani
. MNeaktivni volani

Zakladni volani
Prioritni volani
. MNeaktivni volani

B Rutinni pikaz B Rutinni piikaz B Rutinni piikaz B Rutinni prikaz
~ Telefon ~ Telefon ~ Telefon ~ Telefon
Stav volani: Stav volani: Stav volani: Stav volani:
Modem "zavésil" Modem "zavEsil"
sluchatko. sluchatko.
Zvednout | Zvednout | Zvednout | Zvednout |
PoloZit | PoloZit | PoloZit | PoloZit |
[Konterence | [Konterence | [Konterence | [Konterence |

Obriazek 9: Pribéh prihlasovani modemu

< Pokud jsou aktivni rozsifujici funkce, dojde také k jejich inicializaci. Stav zobrazuji jednotlivé LED diody a
stavovy fadek. Podrobnosti viz kapitola 3.6.

< Pro rozsifenou funkci Generalni STOP je tieba ziskat od firmy Eurotel klientsky certifikat, pro zabezpecené spojeni
a klientské ¢islo aplikace BalD. Tyto nejsou soucasti dodavky, nebot’ jsou pro kazdou instalaci jedine¢né.

< Pokud program zjisti, Ze zvukova karta neni funk¢ni dojde k zobrazeni varovného okna, viz Obrazek 10. Po jeho
potvrzeni pokracuje béh programu , nebude v§ak mozné piehravat vyzvanéni, jiné funkce nebudou ovlivnény.

Ch_ybn zvukového zaiizeni 3]

@ Melze piehravat wyavanéni

Obrazek 10: Chyba zvukového zafizeni
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2.1.2 Ukon¢eni provozu

Ukonéeni programu se provadi vyhradné v menu Program volba Konec. K ukonceni nedojde ihned, ale az po
nékolika vtefinach, nebot’ dochazi k pferuseni komunikace s modemem a zépisu do logovacich soubort.

2.2 Konfigurace programu

2.2.1 Nastaveni hlasové komunikace

Konfigurace se provadi v menu Nastaveni volba Hlasova komunikace. Zobrazi se okno, viz Obrazek 11:

Mastaveni hlasovych komunikaci E|
Port SIM karta
Hovorowa souprava PN 1111
COM4 R T R
ReDat Cizlo stiediska SM5 zprév:
|caomz | +|420602909909

[v Powolit zdznam hlasu po LAN

IP adreza Relat 192.168.1.148
Port pro hlas (8500 Port pro data 8501

[~ PouZit vlastni zdznamové zafizeni

Zrugit

Obrazek 11: Konfigurace programu

< Kliknutim mysi na okénko ve skupiné Port se rozvine nabidka sériovych porti (oznaceni COM). Pied zadanim se
presvédcte, ke kterému portu na vasem pocitaci jsou hovorova souprava a zatizeni ReDat ptipojeny.

< Hovorova souprava a ReDat nemohou mit stejny Port, proto pokud dojde ke shodnému nastaveni, vypise se
varovna hlaska, provede pfenastaveni na ,,no connect™ a je tfeba nastaveni provést znovu.

< Polozky PIN a PUK ve skupin¢ SIM karta zjistéte od dodavatele SIM karty, ktera je vlozena do modemu.
Cislo strediska SMS zprav slouzi pro odesilani SMS a zjistite ho od vaSeho Operatora. Zadavejte vcetné narodni
predvolby, bez znaménka ,,+* (doplni se automaticky), viz Obrazek 11.

< Je-li povolena volba Zdznam hlasu po LAN, jsou zpftistupnéna pole vztahujici-se k této volbé. Tedy IP adresa
ReDat, Port pro hlas a port pro Data. IP adresa ReDat je adresa vzdaleného pocitace, kde je ocekavan systém
ReDat. Tento pfijima dvoji informace, a to veskery hlasovy zdznam, tj. Port pro hlas a dale data (viz. RS232). Tyto
dva porty NESMI byt totozné.

< Volbu ,,Pouzit vlastni zdznamové zafizeni* lze pouzit POUZE v piipadé, ze je na stejném PC nainstalovan SW

RecVoice. Tento slouzi k zdznamu hlasu do souborti *.mp3 a k jejich nasledné obsluze. Neni vSak soucasti
aplikace RTDisp.

< Po potvrzeni zmén se zobrazi okno vyzyvajici k restartovani programu RTDisp, jak ukazuje Obrazek 12.

Informace

\14) Aby mohly byt nastavena hodnoty pouzity, je tfeba ukondit a znowu spustit tento program.

Obrazek 12: Pozadavek na restartovani

Pokud nebude Cislo stiediska SMS zprav zadano, dojde k zobrazeni varovani a nebude mozné odesilat SMS, ani
rutinni ptikazy. Hlasové funkce nebudou ovlivnény.
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Varovani
! "_\ Chyba CM3S: [330] - Meznama SMSC adresa
Obrazek 13: Chybové hlaseni
2.2.2 Konfigurace funkce ,,Generalni STOP*

2.2.2.1 ,»Generalni STOP* pomoci SMS

Nastaveni Eurotel SMS Connector g|
BalD: EE

Vlastni gl [724507154

Cerifikat; |

W Spougtét funkei "Generdlni stop” ?

Generalni stop spoustet pomoci

™ Poditatové sité

Ok Zrugit

Obrazek 14 a: Konfigurace pomoci SMS

Tato funkce je urcena predevsim pro pracovisté, kde neni dostupna pocitacova sit. LED dioda NET ( viz. obr 9) je
v takovémto pfipad¢ neaktivni, ¢ili hnéda. Editacni prvky a tlacitko ,,Nacist* jsou v tomto piipad¢ neaktivni. Paklize je
,»,@eneralni stop® puzit s timto nastavenim, je sekvencné prochazen telefonni seznam a po jednotlivych pifihlasenych
vlacich zasilan ptikaz ,,STOP® . Po odeslani ptikazu ,,STOP* jsou postupné ¢isla vlakli v seznamu obarveny ¢ervené a
obsluha je musi ,,odbarvit” postupné jedno po druhém pouzitim talacitka ,,Obnovit barvu®.

2.2.2.2 ,»Generalni STOP* pomoci pocitacové sité ( LAN nebo GPRS)

Poget stranek: 48 -15-

KD 800 110 <ezo0s




RADOM DISPECERSKE PRACOVISTE UZIVATELSKA PRIRUCKA

S.I.0.

Nastaveni Eurotel SMS Connector g|

BalD:
Ylastni Eislo:  |724897184
Cextifik at: |E:'~.JSSd|'Iené'\current'\SM Madist ...

[¥ Spoustét funkci "'Generdlni stop"" ?

Generalni stop spoudtet pomoci
+ Pogtacove sité

" SM5

Ok Ziugit

Obrazek 15 b: Konfigurace Eurotel SMS Connectoru

Aby byla tato konfigurace platna, musi byt vyplnéna vSechna pole, tak jak je tomu na obrayku 14 b.

Tato funkce pracuje na zakladé sluzby Eurotel SMS Connector, coz je server umoziujici rozesilani SMS zprav do sité
GSM pres internet. Podrobnosti 1ze ziskat od firmy Eurotel.

Konfigurace této funkce se provadi v menu Nastaveni volba Eurotel SMS Connector. Zobrazi se okno, viz Obrazek 16

Obrizek 16: Konfigurace Eurotel SMS Connectoru

< Tato funkce je pouze volitelnd. Pokud chceme, aby byla aktivni, je tfeba zaSkrtnout policko ,,Spoustet funkci
., Generdalni stop “ *“ Pokud nebude zaskrtnuto, neni tieba parametry vypliiovat.

< BalD je klientské cislo aplikace, l1ze ho zjednodusené chéapat jako ,.telefonni Cislo aplikace®. Bude tedy napf.
uvedeno jako odesilatel zpravy. Je to 7mistné Cislo, zacinajici vzdy prefixem 199, zbylé cislice identifikuji
konkrétni aplikaci a tedy i dispecerské pracovisté. Kazdé pracovisté by melo mit ptidéleno vlastni BalD.

< Polozka Viastni cislo je telefonni ¢islo GSM daného pracovisté. Zadava se v narodnim forméatu (9 ¢islic). Je to
suffix telefonniho ¢isla aplikace. Bude pfipojeno k BalD a slouzi k identifikaci dispecera mobilni stanici.

< Polozka Certifikat, odkazuje na cestu k souboru certifikatu. Po stisku tlacitka Nacist...se zobrazi dialog umoznujici
vyhledani souboru s certifikdtem. Certifikat vsak musi byt nejprve importovan do databdze certifikatii, viz kapitola
2.2.3.

< Parametry BalD a Certifikat nejsou soucasti dodavky, nebot” jsou pro kazdou instalaci jedine¢né. BalD je vazano
na certifikat a nelze je zaménovat. Napf. neni mozné pouzivat jeden certifikat a n€kolik BalD. Ziskate je od firmy
Eurotel.

< Pokud bude BalD nebo viastni ¢islo chybné zadano, bude na to obsluha upozornéna Chybovym hlaSenim a neni
mozné dokonc¢it konfiguraci.

2.23 Instalace certifikatu

Certifikat je vyzadovan pro funkci Generdlni STOP a slouzi k zajisténi zabezpeceného pripojeni k Eurotel SMS
Connectoru. Diky tomu je spojeni Sifrované a nemize dojit ke zneuZiti dat v internetu mezi aplikaci RTDisp a serverem
SMS Connectoru.

Certifikat je obsazen ve dvou souborech. Souboru s pfiponou *.cer, jenz bude vyzadovan jako parametr programu
RTDisp a souboru s piiponou *.p12, ktery kromée certifikatu obsahuje jesté soukromy kli¢ a musi byt importovan do
databdze certifikatii, dle nasledujiciho postupu:

<V prizkumniku Windows vyhledejte soubor *.p12 a poklepejte na ném. Spusti se Priivodce importem sprdavce
certifikatu viz Obrazek 17.
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Privodce importem spravce certifikatu

Vita vas Prlvodce importem spravce
certifikatu

Tento privodee napomaha pii kopitovani certifik Ak,
seznamil divéryhodnich certifik 4t a seznamil odvolangpch
cerlifik&td z vaieho disku do databize certifik atd.

Co je certifikat?

Certifikat je potvrzeni vasi totognosti wwdané certifilkatnim
uradem. Certifikaty obzahuiji informace pougivané k
ochrané dat nebo k navézani bezpednjch sitaviich
spojeni.

Co je databaze certifikatd?

Databaze certifikAtl je oblast systému, kde jsou uloZeny
certifikaty, seznamy divérphodnich certifik 4kl a seznamy
odvolanpch certifilk 0.

Pokraéujte klepnutim na tlagitka Dald. Cheete-li skonéit,
klepnéte na tacitko Storno.

< Hri=i Storno |

Obriazek 17: Priivodce importem spravce certifikatu krok 1

< Stisknéte Dalsi, kde je uréen importovany soubor, viz Obrazek 18.
Privodce importem spravce certifikatu

Yyberte soubory k importu
MGZete urdit soubar, kteri choete importowvat.

MNazew zouboru;

Prochazet... |

Poznamk.a: ¥ jednom souboru je mozné ulozit vice ne? jeden certifikat v
nasledujicich formatech:

Format Personal Information Exchange - PKCS & 12 [PF)
Certifik &ty standardu Cryptographic Message Syntax Standard - PECS €. 7

Sefializovana databaze cetifikatd [S5T)

<zeat [ Daki> | stome |

Obrazek 18: Priivodce importem spravce certifikatu krok 2

< Stisknéte Dalsi a zadejte heslo soukromého klice. Toto heslo jste ziskali pfi generovani certifikatu. Oznacte

soukromy kli¢ jako exportovatelny, viz Obrazek 19.
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Privodce importem spravce certifikatu

Obrazek 19: Pruvodce importem spravce certifikatu krok 3

< Stisknéte Dalsi a ponechte vybranou volbu Automaticky vybrat databazi certifikatii na zaklade certifikatu, viz
Obrazek 20.

Priivodce importem spravce certifikatu

Obrazek 20: Privodce importem spravce certifikatu krok 4

< Stisknéte Dalsi a Dokoncete import certifikatu, viz Obrazek 21.
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Privodce importem spravce certifikatu

Dokonéeni Pravodce importem
spravce certifikatu

[lsp&ing jste dokonél Privvodce importem sprévoe
certifikatu.

K. importu jste vybrali ndsledujic poloky:

Databaze certifik At wybrana privodcem  Automaticky sl
Obsah PR
Mazey souboru C:APR&CESCEF
1 | 0
< Zpet Stormo |

Obrazek 21: Priivodce importem spravce certifikatu krok 5

< Zobrazi se vyzva k Pridani certifikatu do korenového ulozeni, vyberte Ano, viz Obrazek 22.

Kofenové uloZeni certifikatd I

& Cheete PRIDAT nasledujici certifilkat do kofenového ulofeni?

Pfedmét : ET SM5 Connector, Praha, ET SMS Connector, Prague, Czech Republic, CF
Wigtavil : S am sobé

Plati od : 29. dubna 2004 do 30. dubna 2014

Sériowe Eizho: 00

Otisk palce [shal) : RA2FZAFE 15B258F1 9ADE3E 24 CAR3A047 34B92E6FF

Otisk, palce [md5) : FEF2D 460 DEFSFFCE 51F51523 F7OB3AB T

Ano

Obrazek 22: Priivodce importem spravce certifikatu krok 6

< Zobrazi se informace, ze Import probéhl uspésné, viz Obrazek 23.

Privodce importem spravce cerhifikatu

@ Impart probéhl Gepésné.,

Obriazek 23: Priivodce importem spravce certifikatu krok 7

Alternativou k tomuto postupu je vyuziti Spravce certifikatu v Internet Exploreru. Volte Ndstroje/moznosti
internetu, zalozka Obsah, tladitko Certifikaty.

2.2.4 Konfigurace komunikace s ISOR
Jedna se o konfiguraci sitové komunikace se serverem ISOR. Podrobnosti 1ze ziskat od firmy Oltis.
Konfigurace této funkce se provadi v menu Nastaveni volba Oltis ISOR. Zobrazi se okno, viz Obrazek 24.
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Nastaveni komunikace GSM <--> ISOR

RPC Klient

RPC adres4t |4251 0034364029

IP adresa RPC semveru |'| 92.168.1.4

Port RPC Serveru |1 2406

Doména |apm.cdrail.cz

Zkratka aplikace |F!TD

M&zev adr. kde je EXE zoubar |E:\Program Filez\Radorm\RTDig

|v Automaticka inicializace komunikace

Ok Zruit

Obrizek 24: Konfigurace ISOR

< Tato funkce je pouze volitelnd. Pokud chceme, aby byla aktivni, je tfeba zaskrtnout policko ,,dutomaticka
inicializace komunikace . Pokud nebude zaskrtnuto, neni tfeba parametry vypliovat.

< RPC klient - étrnéctimistné Cislo, které udava cislo RPC klienta (€. aplikace).

< RPC adresat - Ctrnactimistné Cislo, které udava ¢islo RPC adresata.

< IP adresa - adresa, na které b&zi RPC komunikaéni server, tuto adresu pridéluji CD.

< Port RPC serveru - Cislo portu, na kterém RPC server nasloucha. Napft. “12406”.

< Doména - doména na které b&Zi komunikace. Pro CD vzdy ,,apm.cdrail.cz®.

< Zkratka aplikace - tiimistna zkratka, libovolné zvolena napf. ,,RTD*. Je pouzivana pfi zapisu do log souborti.

< Adresar - cesta k adresafi, kde je aplikace instalovana. Je ur€ena automaticky a nelze ji ménit.V tomto
adresafi jsou pak zakladany podadresafe (\Fronty, \Log), kde jsou ulozeny rizné archivacni soubory. V nich jsou
informace o komunikaci, napt. ptijaté ¢i odeslané zpravy apod.

2.2.5 Stavovy Fadek

Pokud je zatrzena moznost v menu Nastaveni volba Stavovy radek, zobrazuje se navic v dolni ¢asti hlavniho

Vv

|16:50:22 |P|:|za|:|avek Ping byl uspesny - ISUC_000 - Ping request performed successfully

Obrazek 25: Stavovy Fadek
2.2.6 Pi‘ekladova tabulka

Od verze 1.5.1.0 je mozné smérem RTDisp -> ISOR odesilat v pfihlasovaci zpravé i ¢islo hnaciho vozidla. Ke
zjisténi ¢isla HV slouzi prekladova tabulka, jez vygeneruje ¢islo HV dle prijatého zakladniho telefonniho ¢isla. Tato
tabulka musi byt v§ak pfed uvedenim do provozu pofizena a k tomu slouzi volba “Nastaveni -> Prekladova tabulka”.

2.2.6.1 Pridani zaznamu

- zadejte udaje do pfislusnych poli (viz obr. PiekladovaTabulka (1))

= format tel. Cisla musi byt +(420)..., napf. +420333666999
= pole,,Predé¢isli HV* prozatim neni mozné vypliovat
= pole,,Cislo HV* musi mit délku 7 znaka
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o stisknéte tlacitko ,,PFidat zdznam* (viz obr. PtekladovaTabulka (2)), zarovei se odblokuje tlacitko
,,Ulozit zmény*

o ptedchozi dva kroky opakujte dokud je potfeba

o vSechny zaznamy ulozite stiskem tlacitka ,,UloZit zmény* (viz obr. PfekladovaTabulka (3))

2.2.6.1 Zruseni zaznamu

o vyberte pfislusny zaznam v seznamu
O stisknéte tlacitko ,,Zrusit zaznam* (viz obr. PiekladovaTabulka (4))

o stisknéte tlacitko ,,UloZit zmény* (viz obr. PiekladovaTabulka (3))

K ukonéeni c¢innosti s tabulkou pouzijte tlacitko ,,Konec* (viz obr. PtekladovaTabulka (5)). Veskera data budou
ulozena do souboru ,,TransTable.dat” (ve stejné slozce jako se nachazi RTDisp.exe).

P prekiadova tabulka 9[i=3)
T elefonni & PFedEl’sIf H i i st] -
(222550951 JDD‘I 2345
Poznamka
]VIQ\—/_/ Ffidat zazrnam
Telefon Predéizli H Paoznémka
+33 1111111 p33
+420E05367515 987ER43 J5p
4 3 5
(’: Smazat zdznam | Gloiit zménm (/_—Konec\b
PiekladovaTabulka
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3. OVLADANi PROGRAMU

Program RTDisp se ovlada pievazné mysi, kliknutim na pozadovany prvek na obrazovce. Pro zaddvani
vstupnich hodnot, parametrii apod. se vyuziva klavesnice.
3.1 Ovladani seznamu prihlaSenych vlaku

Seznam ptihlasenych vlakl zndzoriiuje Obrazek 4. V levé Casti je zobrazen seznam piihlaSenych vlakd, vpravo
pak ovladaci prvky.

Kazdy zaznam obsahuje:

%> Popis zdaznamu,
<> Tel. ¢ Zakladni,
> Tel. ¢ Prioritni.

Vyznam zakladnich a prioritnich ¢isel viz kapitola 3.3.1. Polozky v seznamu piihlaSenych vlakid se vybiraji levym
tlacitkem mysi a to vzdy cely fadek. Pravé tlacitko nema zddnou funkci. Po kliknuti se pismo zvyrazni a dojde k
vyplnéni informacniho okna Viak ¢.

3.1.1 VlozZeni nového ziznamu do seznamu piihlaSenych vlaki

Viak &. :

Yolat ‘

Zrusit zadavani ... ‘

Editace :
Cislo viaku :

Tel.t. Zakladni :

Tel.&. Prioritni :

Pridat ‘

Obrazek 26: Vlozeni nového vlaku

< Po stisknuti tlacitka Zadat novy se zptistupni editacni fadky a tlacitko Pridat ve skupiné Editace, viz
Obrazek 13.

<+ Zaroven dojde ke znepfistupnéni tlacitka Odhldsit.

<+ Tlacitko Zadat novy se modifikuje na Zrusit zadavani. Jeho stisknutim dojde k navratu do zakladniho

stavu bez provedeni jakychkoliv zmén.

< Cislo viaku 1ze zadat maximalng 6 &islicemi. Cisla vlaki se mohou opakovat. Potom jsou rozlisena
dvéma dal$imi znaky #¢islo. Jiné znaky nez Cisla a # zadavat nelze.

<+ Tel. ¢. Zdkladni musi byt zadané vcetné narodni pfedvolby, bez znaménka ,,+“. Povoleny jsou znaky
» ¢ a,#¢. Pii zadani jinych nenumerickych znakt, dojde k jejich odstranéni a do Seznamu prihlasenych viakii
se nevlozi. Telefonni ¢islo musi byt jedinecné.

<+ Tel. ¢. Prioritni nemusi byt zadano. Protoze je pevné svazdno se zakladnim cislem, neni kontrolovana
ani duplicita. Jinak plati stejné pravidlo jako vyse.

< Pfi zadavani telefonniho ¢isla se automaticky vklada narodni piedvolba ,,420%.

Poget stranek: 48 -22- KD 800 110 ecz 05



RADOM DISPECERSKE PRACOVISTE UZIVATELSKA PRIRUCKA

S.I.0.

< Po stisku tlacitka Pridat se zadané hodnoty zapisi na konec Seznamu prihlasenych viakii a dojde k navraceni
ovladacich prvka do ptivodniho stavu, viz Obrazek 4.

< Pokud se jiz dané ¢islo vlaku, nebo telefonni Cislo v seznamu pfihlasenych vlakl vyskytuje, dojde k zobrazeni
upozornéni (viz Obrazek 27). Pokud obsluha chce piesto pokracovat , po stisku OK se vlak pfihlasi. Pokud se jiz
vyskytuje dané ¢islo vlaku napt. 123456, je nové Cislo doplnéno na 123456#1. Pokud se jiz vyskytuje telefonni
¢islo u jiného vlaku, at’ jiz jako zakladni ¢i prioritni, je tento vlak smazan a vytvofen novy. Pokud je stejné Cislo
vlaku i telefonni ¢islo, jedna se o shodny vlak a nebude provedena Zadnd zmeéna.

Upozornéni (=

1 E Duplicitni ddaje! Pokraconvat?
-

Skarno |

Obrazek 27: Duplicitni udaje

Ptidani zaznamu do Seznamu prihlasenych viakii je ulozeno do archivacniho souboru, podrobnosti viz kapitola 5.

3.1.2 Odstranéni vlaku ze seznamu prihlaSenych vlaka
< Nejprve je tieba vybrat pozadovanou polozku. Tim dojde k vypInéni informacniho okna Viak ¢.
< Po stisku tlaitka Odhlasit dojde k zobrazeni potvrzujiciho okna viz Obrazek 28.

Upozorneni!

Obrazek 28: Odhlaseni vlaku

< Jestlize nebyl vybran zadny vlak, zobrazi se upozornéni, viz Obrazek 29.

Upozornéni

‘E) Meni urcen vlak k odhlaseni, nejpree wyberte vlak

Obrizek 29: Neni urcen vlak
< Pokud bude odhlaseni potvrzeno, dojde k smazéani vybrané polozky. Pokud potvrzeno nebude, dojde k navratu do
zakladniho stavu.

< Nelze odhlasit vlak, se kterym pravé probiha hovor, vyzvanéni nebo konference. V takovém pfipadé dojde
k zobrazeni upozornéni, viz Obrazek 30.

Upozornéni

L3
\E) Melze odhlasit vlak, se kkerym probihé hovor, nejprve ukoncete howvaor

Obrazek 30: Nelze smazat

< Odhlaseni vlaku je ulozeno do archiva¢niho souboru, podrobnosti viz kapitola 5.
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3.13 Obnoveni vychozi barvy polozky.

Této funkce se vyuziva k obnoveni barvy polozky po pouziti funkce STOP, dle kap. 3.5, nebo v chybovych
situacich.

Funkce je pfistupnd, pouze kdyz je vybrana polozka, ktera nema zakladni barvu a neprobiha vyzvanéni ani volani.
Nejprve je tieba vybrat polozku, ktera je podbarvena. Tim dojde k zptistupnéni tlacitka Obnovit barvu polozky.
Po jeho stisknuti dojde k obnoveni ptivodni barvy polozky a opétovnému znepfistupnéni tohoto tlacitka.

Nedojde k obnoveni barvy dokud je prikaz aktivni. Je nutné vyckat vyprseni timeoutu odpovédi na rutinni piikaz.
Dojde k obnoveni barvy piktogrami pro ptikazy, které byly potvrzeny, ale nebyly kvitovany.

R I RS

Volani na tento zaznam nezpasobi obnoveni vychozi barvy polozky, ta je po skonceni hovoru obnovena do stavu,
ktery byl PRED volanim.

3.2 Prace v telefonnim seznamu

Telefonni seznam znazornuje Obrazek 6. V levé casti je tabulka s telefonnim seznamem, vpravo pak ovladaci
prvky.

Kazdy zaznam urcuje Popis zaznamu, Tel. ¢. Zakladni, Tel. ¢. Prioritni. Vyznam zékladnich a prioritnich ¢isel viz
kapitola 3.3.1.

Polozky v telefonnim seznamu se vybiraji levym tlacitkem mysi a to vzdy cely radek. Pravé tlacitko nema zéddnou
funkci. Po kliknuti se pismo zvyrazni a dojde k vyplnéni informac¢nich oken Zaznam a Volat zaznam na cislo:

3.2.1 Vlozeni nového zaznamu do telefonniho seznamu

Zaznam :

Volat ‘

Zrugit zadavani ... ‘

Editace :
Popis zaznamu :

Tel.&. Zakladni :

Tel.&. Prioritni :

Pridat ‘

Obrazek 31: VlozZeni nového zaznamu do telefonniho seznamu

< Po stisknuti tla¢itka Zadat novy se zptistupni editacni fadky a tlacitko Pridat ve skupiné Editace, viz Obrazek 31.

&

Zaroven dojde ke znepftistupnéni tlacitek Editovat a Smazat.
< Tlacitko Zadat novy se modifikuje na Zrusit zadavani.

Jeho stisknutim dojde k névratu do zakladniho stavu bez provedeni jakychkoliv zmén.
< Popis zaznamu urcuje jméno polozky. Lze zadat libovolnymi znaky.

< Tel. ¢. Zakladni nemusi byt pouzito. Musi byt zadané véetné narodni piedvolby, bez znaménka ,,+*. Povoleny jsou
znaky ,,*“ a . #“.

< Tel. ¢. Prioritni taktéz nemusi byt pouzito, plati stejna pravidla jako vyse.

<&

Pii zadavani telefonniho ¢isla se automaticky vklada narodni pfedvolba ,,420%.

< Kazdy zdznam musi obsahovat alespoii jedno telefonni Cislo, at’ uz zakladni, nebo prioritni.
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< Pokud budou v telefonnich Cislech zadany jiné nenumerické znaky, dojde k jejich odstranéni a do Telefonniho
seznamu se nevlozi.

< Po stisku tlacitka Pridat se zadané hodnoty zapisi na konec Telefonniho seznamu a dojde k navraceni ovladacich
prvkl do pivodniho stavu, viz Obrazek 6.

< Zaznamy v telefonnim seznamu se mohou opakovat, telefonni Cisla taktéz. Pfi vyhledavani zdroje/cile volani, je
vzdy pouzit prvni zadznam, ktery dané telefonni Cislo obsahuje.

3.2.2 Smazani zaznamu z telefonniho seznamu
< Nejprve je vybrana pozadovand polozka. Tim dojde k vyplnéni informacniho okna Zaznam.
< Po stisku tlacitka Smazat dojde k zobrazeni potvrzujiciho okna viz Obrazek 32.

Upozornéni!

Obrazek 32: Smazani zaznamu z telefonniho seznamu

< Jestlize zaznam nebyl vybran, dojde k zobrazeni upozornéni, viz Obrazek 33.

Upozorneni

L.
y Meni uréen zaznam k smazani, nejprve wwberte z4znam

Obrazek 33: Neni uréen zaznam

< Pokud bude Odhlaseni potvrzeno, dojde ke smazani vybrané polozky. Pokud potvrzeno nebude, dojde k navratu do
zakladniho stavu.

< Nelze smazat zaznam, se kterym pravé probihd hovor, vyzvanéni nebo konference. V takovém piipadé dojde
k zobrazeni upozornéni, viz Obrazek 34.

Upozornéni

L]
\14) Melze smazat £ editovat polofku, se kkerou probiha hovar, nejpree ukondete hovar

Obrazek 34: Nelze smazat

3.2.3 Editace zdiznamu v telefonnim seznamu
< Nejprve je tfeba vybrat pozadovanou polozku. Tim dojde k vyplnéni informaéniho okna Zdznam.

< Po stisknuti tlacitka Editovat se zpfistupni editacni fadky ve skupiné Editace a tlacitko Pridat se modifikuje na
Zmeénit, viz Obrazek 35. Zaroven dojde ke znepfistupnéni tlacitek Zadat novy a Smazat. Tlalitko Editovat se
modifikuje na Zrusit editaci....

< Jeho stisknutim se 1ze vratit do zékladniho stavu bez provedeni jakychkoliv zmén.
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Zaznam

Vypravii 01

Yolat

Editace :
Popis zaznamu :

Mypravisi 01

Tel.&. Zakladni :
| 420723756036

Tel.&. Prioritni :

Zmenit

Zrugit editaci ...

Obrazek 35: Editace zaznamu v telefonnim seznamu

< Jednotliva editacni okna se vyplni hodnotami odpovidajicimi vybrané polozce v telefonnim seznamu.

< Stiskem tlacitka Zmenit se 1ze zadané hodnoty piepisovat v dané polozce telefonniho seznamu a dojde k navraceni
ovladacich prvka do ptivodniho stavu, viz Obrazek 3.

< Pro zadavani znak plati stejna pravidla jako pfi volbé Zadat novy.

< Nelze editovat zaznam, se kterym pravé probiha hovor, vyzvanéni nebo konference. V takovém piipadé dojde
k zobrazeni upozornéni, viz Obrazek 34.

< Jestlize nebyl vybran zadny zdznam pro editaci, dojde k zobrazeni upozornéni, viz Obrazek 36.

Upozorneéni

L3
\y Meni urcen zaznam k editaci, nejprve wwberte zaznam

Obrazek 36: Neni urcéen zaznam

3.3 Hlasova komunikace

3.3.1 Obecné

Hlasova komunikace se provadi pomoci zalozky Dispecer, kde se vybira/zobrazuje zdroj/cil hlasové komunikace.
Na zaloZce Spolecné se nachazi hlavni ovladaci prvky pro hlasovou komunikaci a to tlacitka Zvednout a Polozit,
v ptipad¢ vice hovort téz Konference. Déle se zde nachazi velice dulezité informacni okno Stav volani, kde se zobrazuji
veskeré informace o probihajicich udalostech. Také jsou zde informacni barevna pole pro rozliseni typl volani.

Po indikaci hovoru dochazi k ptekladu telefonniho Cisla primarné na ¢islo vlaku ze seznamu aktualné ptihlasenych
vlaki, pfipadné z. telefonniho seznamu dispecerského pracovisté. Pokud telefonni ¢islo neni uvedeno v zadném ze
seznaml, je volajici indikovan jako neznamé cCislo. V piipadé odchoziho volani vybranim polozky v telefonnim

seznamu, ktera ma stejné Cislo, jako néktera polozka seznamu ptihlasenych vlaki, bude opét indikovan hovor na ¢islo
vlaku.

Hlasovou komunikaci rozliSujeme
1. Podle operace:

< Zékladni stav - neprobiha zadna komunikace
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< Vyzvanéni — komunikace neni navazana
< Volani — komunikace je navazana
2. Podle zdroje
< Vlak
<+ Telefonni Seznam
<+ Neznameé ¢islo

3. Podle sméru

< Pfichozi volani — ve sméru vozidlo — dispecer
< Odchozi volani — ve sméru dispecer — vozidlo
4. Podle stavu
< Prijato — Pfichozi vyzvanéni bylo pfijato, komunikace byla navazana.
< Odmitnuto - Pfichozi vyzvanéni bylo odmitnuto dispecerem, komunikace nebyla navazana.
< Nepfijato — Pfichozi/odchozi volani nebylo pfijato ani odmitnuto, vyzvanéni bylo ukonceno
operatorem.
< Zruseno — Pfichozi/odchozi volani nebylo pfijato ani odmitnuto, vyprSel asovy limit, ¢imz doslo

k automatickému ukonceni vyzvanéni programem RtDisp.

332 Priority hovori

Priority hovortu v siti GSM ET mohou mit z provozniho hlediska rtizné urovné priorit. Dispecerské pracovisté
rozliSuje trovné zakladniho a prioritniho volani.

< Odchozi hovor od dispecera ma vzdy nejvyssi prioritu.

< Pfichozi hovor z prioritniho ¢isla smérem k dispeerovi ma nejvyssi prioritu.

< Pfichozi hovor ze zakladniho ¢isla smérem k dispeerovi ma o stupeni niz$i prioritu.
333 Signalizace hlasové komunikace dispecerovi.

3.3.3.1 Vizudlni signalizace
Vyzvanéni je signalizovéano blikanim, zatimco hovor plnym podbarvenim pfislusnych polozek.
Jiz béhem vyzvanéni je automaticky piepnuto na zalozku, kde se volané/volajici ¢islo nachdzi a podbarvena polozka
Viak ¢&:, resp. Popis zaznamu.
Dale je podbarvena polozka telefonniho ¢isla podle priority volani.Pokud se jedna o neznamé Cislo je podbarveno pouze
informacni okno Stav volani.

Barevné se odlisuji hovory s prioritou, bez priority a ¢ekajici hovory. Volani s prioritou je indikovano Zlutou
barvou, zadkladni volani zelenou barvou a cekajici hovory tmaveé zelenou barvou..Pfiklad znazoriiuje Obrazek 37,
Obrazek 40 az Obrazek 46.
3.3.3.2 Akusticka signalizace

Kazdy piichozi hovor je na PC indikovan akustickou navésti. Ta se pro hovory z ptihlasenych vlaku, z Cisel
z telefonniho seznamu a pro neznama telefonni ¢isla lisi. Akusticky je téz signalizovana piichozi SMS, odlisné 7 bitova
i 8 bitova.

3.34 Prichozi volani

Kazdy ptichozi hovor je indikovan akustickou a vizualni navésti s vyzvou k pfijeti hovoru. Hovor je mozné
pfijmout, odmitnout nebo nepfijmout (vyzvanéni skonci pfed ptijmutim nebo odmitnutim). Pfi piijmu hovoru se navaze
hlasové spojeni mezi dispecerskym pracovistém a vzdalenym terminalem.

Na zalozce Dispecer se automaticky vybere zalozka Prihldsené viaky nebo Telefonni seznam podle zdroje volani.
V tabulce je barevné zvyraznéna polozka, ktera odpovida zdroji volani. Soucasné se v informaénim okné Stav voldni
zobrazi:

< ,,Prichozi volani z tIf. seznamu - polozka: <polozka>, TIf.¢.: <telefonni ¢islo> ...«,
<> resp ,,Pfichozi volani z vozidla - ¢.vlaku: <€islo vlaku>, TIf.C.: .: <telefonni ¢islo>...%,
<> resp. ,,Pfichozi volani z neznamého Cisla - TIf.¢.: <telefonni Cislo>...*.

Priklad znazornuje Obrazek 37

Pokud je zobrazeni telefonniho ¢isla blokovano (sluzba sit€), zobrazuje se jako telefonni ¢islo symbol <***>.
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Dispeter | SMS |

Frogram  Mastaveni  |nformace

PrihlaZené viaky |Te|efnnni seznam |
Cislo viaku Tel.&. Zakladni | Tel.&. Priotitni st
632 420720123456 i
428 420777166844 420777987654 Yalan |
Odhlasit |
Zadat povy ... |
rEditace :
Cislo viaku :
Tel.&. Zakladni :
Tel .E. Prioritni :
Pridat |
(Ohnovit e |
~Rutinni pfikazy
Prichozi Odchozi STOP
! | GENERAL 9 [
f I |
@ <@ g @ ‘ U "STBP' ‘!STI]F'! O

Obrazek 37: Prichozi volani
Pfijeti hovoru se provadi tlacitkem Zvednout, odmitnuti tlacitkem Polozit. Tlacitka Volat, Konference nejsou
piistupnd. Po pfijeti hovoru se vyznam tlacitka Zvednout méni na Prepnout a odlozit, viz kapitola 3.3.7.

Pfijeti hovoru Ize provést téZ zvednutim sluchatka hovorové soupravy. Podrobnosti o hovorové soupravé viz
kapitola 4.

Nazev polozky zaznamu a fel.¢. Zdkladni(resp. Prioritni) zane blikat, ¢imz vizualné signalizuje vyzvanéni.
Zaroven je prichozi hovor signalizovan akusticky.

Pokud byl program RTDisp minimalizovan, dojde k jeho zobrazeni na poptedi, ¢imz upozorni na ptichozi hovor.
Ptichozi volani je vyhodnoceno programem RTDisp jako jedna z téchto moznosti:

1. Dispecer nereaguje, vyzvanéni trva cca 30 sekund, poté dojde k automatickému polozeni vyzvanéni. Blikani
ustane, stav: Nepfijato, zobrazi se informace ,,Modem "zavé&sil" sluchatko®.

2. Dispecer hovor pfijal, doslo k navazani hovoru, blikani se zménilo v trvalé podbarveni, stav: Pfijato, zobrazi se
informace ,,Modem "vyvésil" sluchatko.*.

3. Dispecer hovor odmitl, blikani ustalo, stav: Odmitnuto, zobrazi se informace ,,Modem "zavésil" sluchatko®.

Volajici polozil, po cca 6 sekundach vyzvanéni a blikani ustane, stav: Zruseno, zobrazi se informace ,,Modem
"zavésil" sluchatko®.

335

Vybérem ze seznamu piihlaSenych vlakt nebo telefonniho seznamu a pozadavkem na hovor dojde k navazani
spojeni s konkrétni vlakovou soupravou. Na neznamé telefonni ¢islo neni mozné volat. Vzhledem k priorité odchoziho
volani (viz kapitola 3.3.1), je vzdy pouzito Tel ¢. Zakladni.

Odchozi volani

<+ Na zalozce Dispecer se vybere zalozka Ptihlasené vlaky nebo Telefonni seznam.

<+ V tabulce se dale vybere potiebna polozka, ¢imz dojde k vyplnéni informacniho okna Vlak €., resp.
Zaznam. Soucasné se v informacnim okné pod tlacitkem Volat zobrazi nazev zvolené polozky.

< Po stisku tlacitka Volat dojde k vytaceni uvedeného Cisla.
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< Pokud nebyl vybran zadny zaznam a je stisknuto tlacitko Volat zobrazi se upozornéni, jak ukazuje
Obrazek 39, resp. Obrazek 38.

Upozornéni

\11‘) Meni urceno cislo volangho, nejprve wwherke viak

Obrazek 38: Neni vybran vlak

Upozornéni

-
y Meni uréeno dislo volaného, nejprve wyberte 2aznam

Obriazek 39: Neni vybran ziznam telefonniho seznamu

V informac¢nim okné Stav volani se zobrazi
< ,»,Vytaceni Cisla z tIf. seznamu - polozka: <polozka>, TIf.¢.: <telefonni ¢islo> ...,

< resp. ,, Vytaceni ¢isla vozidla - ¢.vlaku: <Cislo vlaku>, TIf.¢.: <telefonni ¢islo> ...*.
Pokud je zobrazeni telefonniho ¢isla blokovano (sluzba sit¢), zobrazuje se jako telefonni ¢islo symbol <***>,

Piklad viz Obrazek 40.
Stav modemu:
Modem byl dspésng
zinicializovan.

~NapovEda

|| Zakladni valani
Prioritni volani

B Neaktivni volani

. Rutinni piikaz

i Telefon

Stav volani:

Vytateni Eisla vozidla -
.vlaku: 428, TIf.E.:

420777166844 ...

Zyednout |

PoloZit |

Konterence |

Obrazek 40: Odchozi volani

Ukonceni hovoru se provadi tlacitkem Polozit, tlacitka Volat, Konference nejsou piistupna. Zvednout neni behem
vytaceni aktivni a po navazani hovoru se méni na Prepnout a odlozit, viz kapitola 3.3.7.

Pokud bylo béhem vyzvanéni zvednuto sluchatko hovorové soupravy, lze hovor ukonéit jeho polozenim.
Podrobnosti o hovorové souprave viz kapitola 4.

Nazev polozky zaznamu, telefonni ¢islo zacnou blikat podle priority hovoru, ¢imz vizudln€ signalizuji vyzvanéni.

Odchozi volani je vyhodnoceno programem RTDisp jako jedna z téchto moznosti:

1. Vyzvanéni trvalo cca 30 sekund, volany nereagoval, doslo k automatickému ukonceni vyzvanéni. Blikani
ustalo, stav: Nepfijato, zobrazi se informace ,,Modem "zavésil" sluchatko®.
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2. Volany hovor piijal, doslo k navazani hovoru, blikdni se zménilo v trvalé sviceni, stav: Pfijato, zobrazi se
informace ,,Volany ucastnik "vyvésil" sluchatko®.

3. Volany hovor odmitl, dokud nedojde k polozeni, stale probihd vyzvanéni a blikani, stav: Odmitnuto, zobrazi
se informace ,,Modem "zavésil" sluchatko®.

4. Volajici polozil, blikani ustalo, stav: Zruseno, zobrazi se informace ,,Modem "zavésil" sluchatko®.

Pokud modem pravé reinicializuje, k vytaceni dojde ihned po jeho zaregistrovani do sit¢ GSM.

Pokud je aktivni rozsifena funkce Komunikace ISOR, miize byt automaticky vyvoldno odchozi volani na zadost
z externi aplikace.

3.3.6 Navazany hovor

Béhem hovoru je aktivni tlacitko Polozit, jehoz stiskem dojde k ukonceni hovoru, Zvednout se méni na Prepnout a
odlozit, viz kapitola 3.3.7, Volat a Konference nejsou pristupna.

V ptipad¢ zndmého telefonniho ¢isla ndzev polozky zaznamu, ftel.¢. Zdkladni(resp. Prioritni) sviti, ¢imz vizualné
signalizuje navédzany hovor. V pfipadé neznamého Ccisla sviti Stav voldni. Po ukonceni hovoru dojde k néavratu
k zékladnim barvam.

Ukon¢it hovor je téz mozné poloZenim sluchatka hovorové soupravy, pokud bylo vyvéseno.
Vlastni HK probiha pomoci hovorové soupravy, viz kapitola 4.

3.3.7 DalSi hovory
Rozlisuji se tyto stavy hovor:

< Aktivni hovor — spojeni je navazano, hovor probiha a ucastnici spolu hovofii. Je indikovan barvou dle
jeho priority. Je mozné vytvorit konferenci az se 6 Gcastniky a soucasné tak mit az 6 aktivnich hovord.
< Cekajici hovor — spojeni neni navazano, hovor neprobihd, pouze vyzvani ve stavu, kdy jiZ je navazan
a je aktivni jiny hovor. Je indikovan tmavé zelené. V jednom okamziku miize z principu sité existovat a tedy i
byt zobrazen pouze jediny Cekajici hovor. Pro dal§iho ucastnika, ktery se snazi dispecerovi dovolat, je tento
nedostupny.
<+ Drzeny (odlozeny) hovor — spojeni je navazano, ale hovor neprobihd, ucastnici spolu nemohou
hovofit. Je indikovan tmavé zelené. Je mozné vytvofit konferenci az se 6 i€astniky, celou ji odlozit a mit tak
az 6 drZzenych hovor.

Pokud probiha vice nez 1 aktivni, nebo alespon 1 drzeny, dochazi k automatickému odmitani ¢ekajicich hovort,
aby nebylo ruseno vytvareni konference. V jediném okamziku mize byt tedy jediny hovor aktivni a jediny hovor
¢ekajici, nebo aktivni a drzené hovory v libovolné kombinaci do souctu 6.

Aby byly funkce Druhé prichozi volani a Konference dostupné, je tieba aktivovat tuto sluzbu u operatora.

Ptiklad znazoriiuje Obrazek 42 az Obrazek 46.

Pokud probiha vice hovorli, méni se vyznam tlacitek pro obsluhu hlasové komunikace takto:

1. Tladitko Zvednout méni sviij vyznam na Pi‘epnout a odloZit.

< Po jeho stisku dojde k odloZeni aktivniho hovoru. Hovor je drzen, tzn. Ze stale trva, ale neni aktivni a
nemuze mluvit s dispecerem. Dostava pouze informaci od operatora, Ze je hovor drzen.

< Druhy piichozi (resp. ¢ekajici) hovor se stava aktivnim a mtze mluvit s dispeCerem. Po obnoveni
informaci o hovorech je indikovan barvou odpovidajici priorité hovoru.

<+ Takto 1ze hovory neustale piepinat.

< Pokud drzeny hovor skon¢i, zlistava pouze jediny aktivni hovor a nastava situace dle kapitoly 3.3.6.

< Pokud skon¢i aktivni hovor a dispeer nema zadny jiny aktivni hovor, odlozeny hovor ziistava stale

drzen. Je tfeba stisknout znovu tlacitko Prepnout a odlozit, ¢imz se drzeny hovor stane opét aktivnim. Jestlize
existuji dalsi aktivni hovory, pokracuji tyto dale v aktivnim hovoru beze zmény.

2. Tlacditko PoloZit méni sviij vyznam na PFepnout a ukondit.

< Po jeho stisku dojde k ukonceni aktivniho hovoru a pfepnuti na hovor, ktery byl drzen nebo byl
¢ekajici. V tomto ptipad€ bude déle probihat jediny aktivni hovor a nastava situace dle kapitoly 3.3.6.

< Pokud nebyl zadny hovor aktivni, ale byl ¢ekajici nebo drzeny hovor, dojde pouze k pfepnuti na tento
hovor, ktery se timto stava aktivni.

< Pokud probiha vyzvanéni, je ukonceno a piepnuto na drzeny hovor.
3. Stava se aktivni tlacitko Konference.
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< Po jejim stisku dojde k propojeni aktivnich a drzenych hovorti do jediného. Nelze spojit do konference
¢ekajic hovor. Timto se stanou vSechny hovory aktivni a vSichni ucastnici spolu mohou hovotit. Po
obnoveni informaci o hovorech jsou vSechny hovory v konferenci indikovany barvou odpovidajici jejich
priorite.

< Pii stisku tladitka Prepnout a Odlozit dojde k odlozeni CELE konference nebot’ je jiz chapana jako
jediny hovor. Dispecer nemiZe s konferenci hovofit, nicméné jednotlivi ucastnici odloZzené konference
mezi sebou hovotit mohou. Pokud byl v dobé prepnuti n¢jaky drzeny nebo ¢ekajici hovor stane se timto
aktivni. Opétovny stisk tohoto tlacitka pfevede odlozenou konferenci opét na aktivni.

< Pii stisku tlagitka Prepnout a ukoncit dojde k ukondeni CELE konference, nebot’ je chapana jako
jediny hovor. Pokud byl v dob¢ pfepnuti néjaky ¢ekajici nebo drzeny hovor stane se timto aktivni.
4. Tlacitko Volat.

< Je aktivni, pouze pokud neprobiha zadny aktivni hovor nebo neni Zadny hovor navazovan. Lze tedy
hovor odlozit, navazat dal§i hovor a vytvaiet tak Konferenci. Pokud probiha néjaky aktivni hovor, nebo
probiha vytaceni, tlacitko Volat stisknout nelze.

< Pokud obsluha zvoli Volat na ¢islo, se kterym je jiz hovor navazan, dojde k zobrazeni varovného okna
viz Obrazek 41 a vytaceni se neprovede.

Upozorneni

-
\]:J 3 timto wlakem je jiz hovor navazan

Obrazek 41: Hovor je jiz navazan

33.7.1 Druhé ptichozi volani
Druhé pfichozi volani je stav, kdy béhem jiz navdzaného hovoru (viz Obrazek 47) dojde k situaci, ze dalsi Gcastnik vola
na dispecerské pracoviste.

Jak je tato situace indikovana obsluze, znazornuje Obrazek 42.

Tmavé zelené je podbarvena polozka Cislo viaku (resp. Popis zdaznamu) a polozka telefonniho &isla, které je ve
stavu Cekajiciho hovoru. Informace o stavu vSech hovorti se periodicky obnovuje, a to tak, Ze dojde k odbarveni a
opétovnému obarveni ptislusnych polozek podle stavu hovoru. Zmény se projevuji zhruba v 5s intervalech. Pokud
Cekajici hovor stale trva, dojde k zméné vyznamu tlacitek viz vyse. Piiklad ukazuje Obrazek 46.

Tla¢itkem Prepnout a odlozit 1ze mezi hovory piepinat. Aktivni se stane drzenym, ¢ekajici se stane aktivnim. Pfi
dal$im pfepnuti se Aktivni stane drzenym a drzeny aktivnim. Neni jiz Zadny cekajici hovor.
Tlacitkem Prepnout a ukoncit je aktivni hovor ukoncen a pfepnuto na cekajici, resp. drzeny hovor.
33.7.2 Pfepojeni hovoru na dalsiho Gc¢astnika
Pouziva se napf. v situaci, kdy volajici (napf. vypravci) chce mluvit s volanym (napf. vlakem), pres tfeti osobu
(napf. dispecera, u kterého je vlak pfihlasen).
1. Volajici volad nejprve dispecera a ten hovor pfijme. Probihd jediny aktivni hovor viz Obrazek 47. Volajici
zazada a pfepojeni na volaného.
2. Dispecer stiskem tlacitka Prepnout a odlozit odlozi hovor a nema tedy zadny aktivni. Tlacitko Volat se
zptistupni, viz Obrazek 43.
3. Dispecer vybere Viak ze seznamu piihlasenych vlakii nebo Zdznam z telefonniho seznamu a stiskne tlacitko
Volat. Po jeho ptijmuti druhou stranou je tedy navazan jeden aktivni a jeden drzeny hovor, viz Obrazek 44.

4. Stiskem tla¢itka Konference dojde k propojeni obou hovort a volajici, Volany i dispecer spolu mohou hovorit.
5. Déle lze konferenci ukoncit stiskem tlacitka Prrepnout a ukoncit, nebo dale rozvijet viz kapitola 3.3.7.3.
3373 Konference

Pozadavek na konferenéni hovor muze vzejit :

A. Ze strany vlakové soupravy
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kdy strojvedouci vznese pozadavek o telefonické spojeni sjingym vlakem, jehoz cCislo specifikuje. RTDisp
zprostifedkuje konferenéni hovor automaticky, bez zasahu dispecera, ten je ovSem automaticky téz ucastnikem
konference ( chce-1i se zapojit ). Takovyto konferencni hovor mtze byt ukoncen dispecerem i jakymkoli z obou
ucastnikd konference (jednim z obou vlakii). Pribéh tohoto hovoru je popsan v bodé B, lisi se pouze tim Ze
dispecer nedéla nic, v§e probiha automaticky.

B. Od dispecera

je stav, kdy ma dispeCer navazan vice nez jeden hovor, a to v rizné kombinaci aktivnich a drzenych hovort.
Vsichni Gcastnici Konference spolu mohou hovotit najednou.

Zpusob vytvoreni Konference:
1. Dispecer vola prvnimu G¢astnikovi a ten hovor piijme. Probiha jediny aktivni hovor viz Obrazek 47

2. Dispecer oznami zamér vytvorit konferenci a stiskem tlacitka Prepnout a odlozit odlozi aktivni hovor.
Zprtistupni se tlacitko Volat viz Obrazek 43.

3. Dispecer vybere Viak ze seznamu pfihlaSenych vlakti nebo Zdznam z telefonniho seznamu jako druhého
ucastnika konference a stiskne tlacitko Volat. Po jeho pfijmuti druhou stranou je tedy navazan jeden aktivni a
jeden drzeny hovor, viz Obrazek 44.

Stiskem tlacitka Konference dojde k propojeni obou hovort, oba tcastnici i dispecer spolu mohou hovofit.

5. Dispecer znovu opakuje body 2. ,3., 4. V tomto potadi, ¢imz ptidava dalsi hovory do konference. Takto muize
propojit az Sest hovort.

6. Dale lze konferenci ukoncit stiskem tlacitka Prepnout a ukoncit.

™ RTDisp S = E3
Progiam  Mastaveni |nformace
Dispeger |SMS | SpuleEné'
P¥ihlaZens viaky |Tg|gfgnni seznam | Servis—————————————
= . Kvalita signélu :
Cislo viaku Tel.&. Zakladni | Tel.&. Prioritni el 11 11 f—
632 420720123456 428 Stav komunik. kanalii:
GSM OLTIS NET
428 420777166844 420777987654 Volat | o @ @

Odhléasit Stav modemu:
Modem byl (spgSné

zinicializovan.

—E\’ditace k
Cislo vlaku : Népovéda
I Zakladni volani
Tel.&. Zakladni : Prioritni volani

l— B Neaktivni volani

B Rutinni piikaz

Tel.&. Prioritni :
el.c rorrtni “Telefon
I Stav volani:
o Volany Géastnik
Pridat | "yvisil” sluchétko.
Whnovit bamv |
~Rutinni pfikazy - -
Pfichozi QOdchozi STOP [P @ wilE

@ Py q @ f ‘ U ‘!s-mp! IESE:EDHHPE i| S KDZ:::’:GB e

Obrazek 42: Druhé prichozi volani

Poget stranek: 48 -32- KD 800 110 ecz 05



RADOM

DISPECERSKE PRACOVISTE

UZIVATELSKA PRIRUCKA

S.r.0.
P R TDisp (=[]
Program  Mastaveni Informace
Dispeter | SMS | SpuleEné'
PrihlaZené viaky |TEIEfunni seznam |

rServis

Kvalita signélu :
(L[]

Cislo viaku Tel8. Zakladni | Tel.§. Prioritni [ Ukl ¢
632 420720123456 428 Stav komunik. kanalii:
GSM OLTIS NET
420777987654 Volat (o) @ @
701 420777646036 Odhlésit Stav modemu:
—I_ Modem byl iispB3ni
Zadat novy ... zinicializovan.
~Editage -
Cislo vlaku :  Napovida
I Zakladni volani
Tel.&. Zakladni : Prioritni volani
l— B Neaktivni volani
B Rutinni piikaz
Tel.E. Prioritni : “Telefon
I Stav volani:
Probiha hovor
Prilat
Otmpvit ba
~Rutinni prikazy = oy
Piichozi Qdohozf STOP Prepnouta odlozit_|
9 GENERAL = .
I /| Prepnout a ukongit
Oll= | ® 4| ¥ U| = 2 [ oo
Konterence

™ R TDisp

Program  Mastaveni Informace

Dispeiter

SMS |

PrihlaZené viaky |TEIEfunni seznam |

Obrazek 43: OdloZeny hovor

Cislo viaku

Tel.&. Zakladni

Tel.€. Prioritni

632

420720123456

428

420777166844

420777987654

rVlak &. :
428

Yolat
Odhlasit
Zadat novy ...

Editace :
Cislo viaku :

e

Tel.&. Zakladni :

e

Tel.E. Prioritni :

Pridat
Ohnpvit bam

~Rutinni prikazy
Prichozi

STOP

I

®

4

ISTOPY

¥

2|

GEHERAL]
ISTOPY

(o]

Spoletné |

Stav komunik. kanald:

CSM OLTIS
o} @

Stav modemu:

NET
@

Modem byl Gspg&né
zinicializovéan.

rNapovéda
Zakladni volani
Prioritni volani
. MNeaktivni volani
B Rutinni prikaz

~ Telefon
Stav volani:

Probiha hovor

P¥epnout a odloZit
Prepnout a ukonit
IKonference

Obrazek 44: Navazovani dal§iho hovoru
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P ATDisp JS 1= B3
Program  Mastaveni  Informace
Dispeter |SMS | Spoletné |
PrihlaZené viaky |TEIEfunni seznam |
Gisla viaku Tel.g. Zakladni | Tel.&. Prioritni [P —
632 4207201 23456 428 Stav komunik. kanali:
GSM  OLTIS NET
428 420777166844 420777987654 Volat | fe) @ @
701 420777646036

Odhlasit Stav modemu:
Modem byl (spésné

zinicializovan.

*Evl:litac:e :
Cislo vlaku : Népovéda |
I Zakladni volani
Tel.&. Zakladni : Prioritni volani
l— B Neaktivni volani
. Rutinni piikaz

Tel.E. Prioritni :
el.E. Prioritni “Telofon
I Stav volani:
5 Probiha hovor
Pridat |
Obnovit bamnu |
Rutinni prikazy

P¥ichozi QOdchozi STOP Pfepnout a odloZit
@ 9 . ' BENERL | = o
<II> I I Prepnout a ukongit
g @ U ‘.STIJF‘. ISTOP! ? ’
Konterence

Obrazek 45: Vytvoreni konference

™ RTDisp
Program  Mastaveni Informace
SMS | Spoletng |

PfihlaZené viaky |TEIEfunni seznam |

A= 3

Dispeiter

Cislo viaku Tel.& Zakladni Tel.&. Prioritni B —

632 420720123456 428 Stav komunik. kanalii:
GSM  OLTIS NET

428 420777166844 | 420777987654 Walat | Pt @ @

Odhlasit Stav modemu:
Modem byl (spg&né

zinicializovéan.

Editace :
Cislo vlaku : “Napovida
I Zakladni volani
Tel.&. Zakladni : Prioritni volani
I— B Neaktivni volani
B Rutinni prikaz

Tel.E. Prioritni :
el.E. Prioritni e
I Stav volani:
5 Probiha hovor
Pridat |
Obnovit bamnu |
~Rutinni piikazy

PfichozT Odchoz STOP Pz @ aile
§ . BENERAL | = =
I I Prepnout a ukongit
@ <> s @ ‘ U "SWF' ISTOF! ? ’
Konference

Obrazek 46: Cekajici hovor
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P RTDisp 1 [ 3
Fiogiam  Nastaveni Informace
Dispeter | SMS | Spoletné |
P¥ihlagens viaky |TB|gfunni seznam | ‘Servis |
— D - Kvalita signalu :
Cislo viaku Tel.& Zakladni | Tel.&. Prioritni Vikg: ||| ppam
632 420720123456 128 ooy Komunik Kandld:
428 420777166844 420777987654 Yolat o @ @
701 420777646036 OdhiAsit Stay modemu:
= Modem byl iispEEng
Zadat novy ... zinicializovan.
rEditace:
Cislo viaku : ~Napovida
Zakladni volant
Tel.&. Zakladni - Prioritni volani
I— . Neaktivni volani
. Rutinni prikaz
Tel.&. Prioritni : “Telefon
Stav volani:
= Volany Gastnik
Pridat “ryvisil” sluchatko
Sbrovit banp
~Rutinni prikazy o -
Pfichozi Qdehozi STOP [P it 1 @illofdi
] ' BENERAL ] <
I 1 PuoloZit
@ @ h @ ‘ U ISTOP! ‘!STI]P! b
Konference
Obriazek 47: Navazany hovor

Pro odesilani kratkych textovych zprav neboli SMS slouzi zalozka SMS v okné programu RTDisp, viz Obrazek 7.
Lze odesilat i pfijimat zpravy jak 7 bitovém, tak 8 bitovém kodovani.

<+ Standardné se vyuzivaji 7 bit SMS, které jsou urceny pro textové zpravy. Umozinuji vlozit maximalné
160 znakd.

< 8 bit SMS jsou urceny pro Rutinni piikazy a jsou ve formé dat. Umoznuji vlozit maximalné 140
znakl.

34.1 Odesilani textovych zprav

Po pfepnuti na zalozku SMS se do editacniho okna ASCII text ve skupin€ Vysilani SMS zapiSe text zpravy. Ve
skupiné Kodovani SMS je nutné zvolit zda bude SMS 7 bitova ¢i 8 bitova.

Adresat se vybira ze zaznami v zaloZzce Dispecer, neni tedy mozné odeslat SMS na neznamé Cislo. Zprava se
odesild vzdy na Tel. ¢. Zakladni, které se zobrazuje v informacnim okné Cislo prijemce. V pravé Casti je pak indikace
poctu vlozenych a zbyvajicich znaki v textu zpravy.

< Stiskem tladitka Odeslat je provedeno odeslani zpravy.
< V informaénim okné Stav modemu na zalozce Spolecné se nejprve objevi zprava ,,SMS se odesila ...
a poté ,,SMS byla odeslana.*.

< Pokud nebylo vybrano Cislo prijemce, , dojde k zobrazeni varovného okna viz Obrazek 48,

Neni urceno cislo prijemce

\14) Je tFeba wybrat vlak nebo poloZky telefonnbo seznamu

Obrazek 48: Neni urceno ¢islo piijemce

Jestlize se nepodafilo zpravu odeslat, zobrazi se varovné okno viz Obrazek 49, modem se nepokousi o jeji
opéetovné odeslani a dojde k jeho reinicializaci.
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Varovani

1 E Chyba CMS: [21] - Chyba v siti GSM
L

Obrazek 49: Varovani

Pokud neni tlacitko Odeslat aktivni, modem neni piihlaSen v siti GSM, nebo prave odesila zpravu. Je tfeba nékolik
vtefin vyckat nez bude provedena reinicializace modemu, nebo zprava odeslana. Jakmile je v informac¢nim okné
Zaregistrovani v GSM stav Zaregistrovan, je mozné SMS odeslat.

SMS lze odesilat standardné v zakladnim stavu, nebo béhem hovoru. Pokud prave probiha pfichozi vyzvanéni, je
odesilani SMS znemoznéno, pokud naopak probihd odchozi vyzvanéni, dojde k odeslani SMS az po jeho ukonceni, at’
uz odmitnutim, nebo navazanim hovoru. Béhem této doby neni tlacitko Odeslat aktivni a nelze tedy odeslat dalsi SMS.

Zprava o odeslani SMS je ulozena do archiva¢niho souboru, podrobnosti viz kapitola 5.

3.4.2 Pfijimani textovych zprav

Po ptijeti SMS se v informacnim okné Stav modemu zobrazi zprava ,,SMS byla pfijata.” Po pfepnuti na zalozku
SMS je vidét vyplnéné editacni okno ASCII text ve skupiné Prijimané SMS. Ve skuping€ Informace je vyplnéno
informaéni okno Kédovdani SMS, Cislo odesilatele a Cas SMS centra.

Text zpravy zustane v informaénim okné ASCII text, dokud nebude dorucena dalsi zprava.

Ptijeti zpravy je signalizovano akusticky.

Zprava o odeslani SMS je ulozena do archiva¢niho souboru, podrobnosti viz kapitola 5.
3.5 Rutinni prikazy
Jsou 8-bitové datové SMS, kdédované dle specifického protokolu pro komunikaci s mobilnim zatizenim FXM20 a pro
vozidla, ktera nejsou timto zafizenim vybavena nemaji Zadny vyznam.

Na zalozce dispecer je to skupina Rutinni prikazy v dolni ¢asti obrazovky, kde jsou piktogramy znazornujici
jednotlivé ptikazy viz Obrazek 3.
Rutinni pfikaz se mize nachdzet v rGznych stavech, jak ukazuje Obrazek 50.

2 ok 5

1. 2. 3. 4.

Obrazek 50: Stav rutinnich prikaza

—_—

Rutinni pfikaz neni pfipraven, nelze jej pouzit. Nastava napiiklad v situacich, kdy modem neni zinicializovan,
nebo prave probihé odesilani rutinniho ptikazu.

Rutinni piikaz je pfipraven k pouziti. Standardni stav.

3. Rutinni piikaz je pravée aktivni a ceka na potvrzeni.

Rutinni pfikaz byl dorucen na vozidlo a ¢eka na kvitovani obsluhou.

< Pokud je rutinni ptikaz ve stavu 3.nebo 4., je fialovou barvou oznaen také pfisluSny zaznam
v Seznamu prihlasenych viakii.

<+ Skupina Rutinni prikazy zobrazuje stav piikazl pro pravé vybrany vlak. Pokud je nektery vlak v
Seznamu prihlasenych viaki podbarven fialové nebo Cervené, znamena to, Ze ma aktivni alespon jeden rutinni
piikaz. Klinutim na tento zdznam se na piktogramech zobrazi stav ptikazi pro dany vlak, viz napt. Obrazek 63,
Obrazek 64.

<+ Rutinni piikaz STOP je specificky a plati pro n¢j jina pravidla. Je ozna¢ovan cervenou barvou, kterd je
nadrazena fialové barvé. Pokud tedy bude aktivni odchozi rutinni ptikaz a zaroven piikaz STOP, bunka dané¢ho
vlaku v Seznamu prihlasenych vlakii bude mit ¢ervenou barvu. Podrobnosti viz kapitola 3.5.1 a 3.5.2.
< Bé¢hem hlasové komunikace je pfednostni barva hovoru a barva rutinniho ptikazu je ptekryta barvou
dle priority hovoru.. Jsou vSak zobrazovany aktivni piktogramy pro vybrany vlak, viz Obrazek 51. Po
skonceni hovoru se obnovi spravna barva zaznamu dle rutinniho piikazu.
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Obrazek 51: Rutinni ptikaz béhem hovoru
< Pfijem rutinniho piikazu je akusticky signalizovan.
< Doba platnosti zpravy ve stfedisku SMS zprav je 5 minut, poté je vyfazena jako nedorucitelna.

< Odeslani i ptijem kazdého ptikazu i potvrzeni bez ohledu na to, zda bylo zpracovano nebo zahozeno
jako chybné je ulozeno do archiva¢niho souboru, podrobnosti viz kapitola 5.

3.5.1 Adresny piikaz STOP

Pro dalkové zastaveni jediného konkrétniho vlaku slouzi Adresny rutinni piikaz STOP. Ten je symbolizovan
piktogramem, viz Obrazek 52.

ISTOP!

Obrazek 52: Piktogram prikazu STOP

< Nejprve je tieba vybrat pozadovany vlak. Tim dojde k vypInéni informaéniho okna Viak ¢.
< Kliknutim na tento piktogram dojde k zobrazeni potvrzujiciho okna viz Obrazek 53

Odeslat Rutinni SMS?

Vlak c. 428
Piikaz: "STOP!"

Obrazek 53: Zastaveni vlaku

< Jestlize vlak nebyl vybran, dojde k zobrazeni upozornéni, viz Obrazek 54.
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Upozorneni

L3
:!:) Meni uréen vlak k zastaveni, nejprve vyberke vlak

Obrazek 54: Neni uréen vlak

< Po potvrzeni bude povel k zastaveni vlaku odeslan ve formé 8bitové SMS zpravy ve specifickém
formatu. V informac¢nim okné Stav Modemu se zobrazuje hlaseni: ,,SMS se odesila...” a poté ,,SMS byla
odeslana®.

<+ Ihned po odeslani datové SMS dojde k navazovani datového volani. V informacnim okné Stav voldni

se zobrazi ,Modem vytaci Cislo [Cislo] (Datovy provoz).”, viz Obrazek 53. To je vlakovou soupravou
detekovano také jako povel k zastaveni vlaku. Na datové volani reaguje mobilni zatfizeni FXM odmitnutim.

< Pokud se jedna o jednotku CDT 680 (Pendolino) dojde nejprve k navazani datového volani a teprve
poté k jeho ukonceni. Tim je zaroven automaticky provedeno potvrzeni o doruceni piikazu STOP.

< Datové volani lze ukon¢it stisknutim tlacitka PoloZit.

<+ S ohledem na dulezitost tohoto povelu, jsou pfipadnd pfichozi nebo odchozi vyzvanéni a volani

nejprve ukoncena, aby mohla byt SMS okamzité odeslana.
<+ Po odeslani povelu k zastaveni vlaku je barva piktogramu STOP a buiiky odpovidajici Cislu
zastavovaného vlaku v Seznamu prihlasenych vilakii podbarvena cervené viz Obrazek 56.

< Po odeslani piikazu STOP se oéekava piijem potvrzeni z vlaku po dobu cca jedné minuty. Pokud toto
potvrzeni neni doruceno, zobrazi se upozornéni, viz Obrazek 55. V tomto piipadé cervené podbarveni dané
polozky zlistane a obsluha podle situace odbarvi tuto polozku stiskem tlacitka Obnovit barvu polozky.

Upozornéni!

| "j Wypriel Casovy inkerval odpovedi z viaku €, 428
L

Obrazek 55: Vyprsel ¢asovy interval

<+ Cervené podbarveni se automaticky odstrani po pfijmu potvrzeni piikazu STOP. Zmizi podbarveni
polozky, ale dojde k obarveni textu dané polozky na tmavé Cervenou. Takto ziistava vlak oznacen az do
okamziku, kdy obsluha stiskne tlac¢itko Obnovit barvu polozky.

< V jednom okamziku mize byt aktivnich nékolik piikazii STOP. Ptikaz STOP lze opakovat a odeslat
tedy na vice vozidel postupné za sebou. Je vSak tieba si uvédomit, Ze postupné odesilani je znacn€ pomalé.
V takovém piipad¢ je vhodné&jsi pouzit piikaz Generalni STOP, viz kapitola 3.5.2.

<+ Piikaz STOP ma také prednost pred odchozimi rutinnimi piikazy, proto lze odeslat piikaz STOP i
kdyz je aktivni jiny rutinni ptikaz. Opacné to vSak neplati, nelze odeslat rutinni ptikaz, pokud je aktivni piikaz
STOP.
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Obriazek 56: Aktivace piikazu STOP
3.5.2 Generalni STOP

Toto je rozsifena funkce a aby bylo mozné ji pouzivat, je tfeba ji aktivovat a nastavit jeji parametry,
podrobnosti viz kapitola Chyba: zdroj odkazu nenalezen. Tento ptikaz je symbolizovan piktogramem, viz Obrazek 57.

Obrazek 57: Piktogram prikazu Generalni STOP
<+ Neni tfeba vybirat konkrétni vlak, dojde k odeslani pfikazu STOP na vSechny pfihlasené vlaky

v Seznamu prihlasenych viaki.
< Kliknutim na piktogram dojde k zobrazeni potvrzujiciho okna viz Obrazek 58.

Odeslat Rutinni 557

Zastavit vlaky v seznamu
Prikaz: "GENERALNI STOP!"

Obriazek 58: Potvrzeni piikazu Generalni STOP

<+ Po potvrzeni budou povely k zastaveni vlaku odeslany ve formé 8bitové SMS zpravy pies Eurotel
SMS Connector na vSechny prihla§ené vlaky. Datové volani se neprovadi.

< Zpravy jsou odesilany v blize nespecifikovaném potadi.

< Pokud je zobrazen Stavovy radek, 1ze na ném sledovat prib¢h odesilani zprav.

<+ Odesilani pfikazu Generalni STOP je zcela nezavislé na ostatni komunikaci, proto 1ze soucasné
uskutec¢iiovat hovory, nebo posilat textové zpravy.
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% Po odeslani povelu k zastaveni vlaku jsou barva piktogramu STOP a viechny buiiky ve sloupci Cislo viaku
v tabulce prihlasenych vlakd podbarveny Cervené viz.Obrazek 59.

R TDisp =0 =]
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{@@Q@f‘u ‘!srum. ﬂ &l

Obrazek 59: Generalni STOP

< Po odeslani pfikazu STOP se ocekava piijem potvrzeni ze vSech vlakli po dobu cca jedné minuty. Pokud toto
potvrzeni neni doruceno, zobrazi se upozornéni, viz Obrazek 55. V tomto pfipad¢ cCervené podbarveni dané
polozky ztistane a obsluha podle situace odbarvi tuto polozku stiskem tlacitka Obnovit barvu polozky.

< Cervené podbarveni se automaticky odstrani po piijmu potvrzeni piikazu STOP. Zmizi podbarveni polozky, ale
dojde k obarveni textu dané polozky na tmavé Cervenou. Takto zlistava vlak oznacen az do okamziku, kdy obsluha
stiskne tlacitko Obnovit barvu polozky.

<V jednom okamziku mize byt aktivni ptikaz STOP i piikaz Generalni STOP.

< Prikaz Generalni STOP ma také prednost pfed odchozimi rutinnimi piikazy, proto 1ze odeslat ptikaz Generalni
STOP i kdyz je aktivni jiny rutinni piikaz. Opaéné to vSak neplati, nelze odeslat rutinni piikaz, pokud je aktivni
ptikaz Generalni STOP.

353 Odchozi rutinni piikazy
Jsou to rutinni pfikazy ve sméru dispecer — vozidlo. Lze odeslat tyto ptikazy:
1. U hlavniho navéstidla v poloze STUJ se spojte s dispederem
2 Ocekavejte vystrazny ter¢
3 Jed’te rychleji
4. Jed'te pomaleji
5. U vjezdového, odjezdového, oddilového navéstidla automatického hradla s navésti STUJ, se ohlaste
vypravéimu k sepsani rozkazu

Piktogramy téchto piikazl znazornuje Obrazek 60.

{
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Obriazek 60: Odchozi rutinni prikazy

< Piikaz se odesle kliknutim na pozadovany piktogram. Dojde k zobrazeni potvrzeni, viz Obrazek 61.

Ddeslat Butinni Sk57

Vlak €. 428

Pfikaz: "Jedte rychleji"

Obrizek 61: Potvrzeni odchoziho rutinniho prikazu

< Po potvrzeni dojde k odeslani piikazu a poté i k obarveni pfislusného piktogramu a pfislusného ¢isla
vlaku v Seznamu prihlasenych viakii, jak ukazuje Obrazek 63.

<+ Program RTDisp ocekava po dobu cca 1 minuty potvrzeni o doruceni z mobilni stanice. Pokud je toto
potvrzeni pfijato, dojde k automatické zméné barvy piktogramu na tmavé Cervenou viz Obrazek 64. Dale
program oc¢ekava piijem potvrzeni o precteni formou kvitace rutinniho ptikazu.

< Pokud tuto kvitaci (potvrzeni o piecteni) obdrzi, dojde k odbarveni vSech piktogramti pro rutinni
ptikazy, u kterych obdrzel potvrzeni o doruceni. Kvitace tedy potvrzuje vSechny rutinni piikazy najednou.

< Pokud program RTDisp neobdrzel potvrzeni o doruceni, dojde k zobrazeni upozornéni viz Obrazek
55, rutinni pfikaz byl timto ukoncen a pfislusny piktogram se odbarvi.

< Pokud pro dany vlak neni zadny piikaz aktivni, ani ¢ekajici na potvrzeni, dojde také k odbarveni
buiiky pfisluSného vlaku v seznamu prihlasenych viakii. V tomto ptipad€ jiz neni kvitace rutinniho piikazu
ocekavana a ptipadna potvrzeni piijata po vyprseni timeoutu odpovédi na rutinni pfikaz jsou zahozena.

<+ V jednom okamziku muize byt aktivni pouze jediny aktivni odchozi rutinni pfikaz. Program RTDisp
neumozni odeslani dalsiho pfikazu, jak ukazuje Obrazek 62. Rutinni pfikaz neni mozné odeslat ani pokud je
aktivni pfikaz STOP. Po pfijmu potvrzeni o doruceni je mozné odeslat dalsi piikaz. Je tedy mozné mit jediny
aktivni, ale vice potvrzenych piikazt, ¢ekajicich na kvitaci, viz Obrazek 64.

Upozorneni

-
\1{) iz je akkivni jiny rutinni prikaz, nelze odeslat dali!

Obrazek 62: Aktivni rutinni piikaz
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Obrazek 63: Aktivni rutinni piikaz
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Obrizek 64: Potvrzeny a aktivni rutinni prikaz
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3.54 Piichozi rutinni hlaSeni
Jsou to rutinni ptikazy ve sméru vozidlo — dispecer. Jsou to tyto piikazy:
1. Zpozdéni vlaku
2. Poruchy na vlaku
Piktogramy znazoriiuje Obrazek 65.

>

1. 2.

Obrazek 65: Prichozi rutinni prikazy

< Po piijmu hlaseni dojde k obarveni pfisluSného piktogramu a vlaku v Seznamu prihlasenych viakii, jak
ukazuje Obrazek 66. Zaroven je na pozadi automaticky odeslano potvrzeni o doruceni na vlak, ktery
hlaSeni odeslal.

P RTDisp = [o] =]
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Obrazek 66: Rutinni hlaseni
< Kliknutim na piktogram, dava obsluha najevo, ze vzala hlaSeni na védomi a dojde k automatickému
odbarveni piktogramu a pokud pro dany vlak jiz neni zadny jiny piikaz aktivni, dojde i k odbarveni
polozky ¢isla vlaku.

<V jednom okamziku je mozné mit aktivni vice pfichozich rutinnich hlaseni. Je samoziejmé také
mozné mit aktivni rutinni hlaSeni i rutinni ptikazy.
3.5.5 Piihl4Seni a odhlaSeni vlaku

Pfihlasovani a odhlasovani vlakt je zcela automatické. Po pifijmu piihlaSeni je vlak automaticky pfidan na konec
seznamu prihlasenych viakii, po ptijmu odhlaseni vlaku je zaznam odpovidajici danému vlaku automaticky odebran.

< Po pfijeti pfihlaSeni i odhlaseni vlaku je na pozadi automaticky odeslano potvrzeni o doruceni na dany
vlak.
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3.6

< Vlak opakuje periodicky pfihlasovani s cca 10 minutovymi intervaly. Pokud program RTDisp
neobdrzi od vlaku opakované piihlaseni déle nez pll hodiny, zobrazi upozornéni s moznosti automatického
odhlaseni takového vlaku, jak ukazuje Obrazek 67.

<+ Po stisku tlacitka OK, dojde k odebrani vlaku ze seznamu piihlasenych vlakii. Mize se jednat i o vice
vlakt soucasné€. Neni odesilano potvrzeni na ptislusné vlaky.

Upozornéni!

) ": Wak ¢, 421 se nehlasi, odhlasit rucné?
L

Skarno ‘

Obrazek 67: Vlak se nehlasi

<+ Po stisku tlacitka Storno, dojde k navratu do zékladniho stavu.

< Program RTDisp registruje zda se vozidlo ptihlasilo za zdkladniho nebo prioritniho cisla. Veskeré
zpravy jsou pak automaticky vzdy odesilany na to ¢islo, ze kterého se vlak naposledy ptihlasil.

< Pro ru¢né prihlasené vlaky se kontrola periodického prihlasovani neprovadi. Pokud vsak byl vlak

zadan ruéné a posléze se automaticky piihlasi, dojde automaticky k aktivovani kontroly periodického
ptihlasovani. V piipadé rucniho piihlaseni se rutinni piikazy posilaji na zékladni telefonni ¢islo.
< Po restartu programu se kontrola periodického piihlasovani automaticky aktivuje pro piislusné vlaky.

<+ Pfi pfijmu prihléSeni vlaku se déale kontroluje zda telefonni ¢islo obsazené v téle zpravy odpovida
telefonnimu. ¢islu odesilatele. Pokud tomu tak neni, dojde k ptfihlaSeni vlaku s ¢islem odesilatele, bez ohledu
na Cisla v téle zpravy. Zaroven je zobrazeno upozornéni, viz Obrazek 68.

Chyba 2]

Q TIF. Eizlo wlaku neodpoyvida HE Gizlu odesilatele!

Obrazek 68: Chybné prihlaseni

<+ P1i ptfihlaseni vlaku rutinnim piikazem plati stejna pravidla pro vlozeni telefonniho ¢isla a ¢isla vlaku
do Seznamu prihlasenych viakii jako pro manualni ptfihlasovani, viz kapitola 3.1.1.

< Pokud je aktivovana rozsitujici funkce Komunikace s ISOR, predava se zprava o piihlaseni/odhlaseni
mobilniho ucastnika automaticky také do tohoto systému.

< Odhlaseni je mozné jak z telefonniho ¢isla zakladniho tak prioritniho bez ohledu na to, z jakého se
vlak ptihlasil.

Servisni Informace

Ve skupiné Servis se nachazi informace o stavu sit¢ GSM a LED diody, které indikuji stav komunikace s GSM

modemem (GSM), serverem ISOR (OLTIS) a Eurotel SMS Connectorem(NET). Kazda dioda mize indikovat:

@ Funkce je aktivovana, ale momentalné nefunguje.
o Funkce neni aktivovana a nefunguje.
© Funkce je aktivovana a funguje.
<+ Kvalita signalu je zobrazena v dilcich. Pokles na jediny dilek signalizuje nizkou kvalitu signalu mize

dochazet k problémim v komunikaci. Pokud neni zobrazen ani jeden dilek, zafizeni nema signal. V téchto
piipadech je vhodné piekontrolovat stav pfipojeni antény k hovorové souprave, nebo vyhledat lepsi umisténi
antény.

< Stav modemu informuje podrobné&ji o stavu komunikace s GSM modemem. V provoznim stavu je
vyplnén informaci ,,Modem byl Gspésné zinicializovan® resp. ,,Modem v provozu“. Béhem reinicializace se
zde zobrazuje jeji priabéh, jak ukazuje Obrazek 9. Béhem vypinani programu se zde zobrazuje informace
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»~Program reinicializuje modem GSM z dtivodu [kod: 31] ... Dale se zde zobrazuji informace o stavu SMS:
»SMS se odesila ...“, ,,SMS byla odeslana.“, ,,SMS byla ptijata“.

Béhem reinicializace modemu, napt. po startu programu je LED dioda GSM Cervena a Kvalita signdlu nemé zadny
dilek, nebot’ program nema jeSt¢ dostate¢né informace o stavu modemu a sité. Reinicializace modemu je zcela
automaticka, program sam vyhodnocuje stavy, kdy je tieba jej reinicializovat, obsluha tuto moznost nema.

4. OBSLUHA HOVOROVE SOUPRAVY

4.1 Prichozi volani

Kazdy pfichozi hovor je indikovan na PC pomoci programu RTDisp viz kapitola 3.3.4. Hovor je mozné ptijmout
pomoci tohoto programu, nebo vyvéSenim sluchatka hovorové soupravy. Dale je mozné hovor odmitnout, jiz pouze
pomoci programu nebo nepfijmout (vyzvanéni skon¢i pied pfijmutim nebo odmitnutim). Pfi pfijmu hovoru se navaze
hlasové spojeni mezi dispecerskym pracovistém a vzdalenym terminalem.

Pfijeti hovoru se provadi v programu RTDisp tlacitkem Zvednout, nebo zvednutim sluchatka hovorové soupravy.

4.2 Odchozi volani

Pomoci programu RTDisp se vybere cil volani a tladitkem Volat dojde k navazovani spojeni. Podrobnosti viz
kapitola 3.3.5.

Sluchatko hlasité/hovorové soupravy mize, ale nemusi byt vyvéseno. V prvnim piipadé bude po navazani hovoru
probihat komunikace v rezimu simplex.

Ukonceni vyzvanéni se provadi v programu RTDisp tlacitkem Polozit, nebo zavéSenim sluchatka mikrotelefonu,
pokud bylo vyvéseno.

Dalsi podrobnosti k ovladani pomoci RTDisp, viz kapitola 3.3.6
4.3 Navazany hovor

Po navézani hovoru je moznost komunikovat pomoci tlac¢itka PTT, mikrofonu a reproduktoru v rezimu simplex,
nebo pomoci sluchatka v rezimu simplex i duplex.

Ukonéeni hovoru se provadi v programu RTDisp tlac¢itkem Polozit, nebo zavéSenim sluchatka mikrotelefonu,
pokud bylo vyvéseno.

4.3.1 Simplex

V tomto piipadé hovoii vZzdy pouze jedna strana a to ta, ktera diive stiskla klicovaci tlacitko. Dokud toto tlacitko
drzi stisknuté, sviti oranzova dioda PTT, lze stale mluvit a druha strana posloucha. Zaroven vsak tato strana nic neslysi,
nebot’ druha strana nemize mluvit.

Pokud je zvednuto sluchatko, klicovani 1ze provadét bud’ pomoci tlacitka PTT hovorové soupravy, nebo pomoci
tlacitka na pravé stran¢ sluchatka.

4.3.2 Duplex

V tomto pfipadé mohou hovofit obé strany soucasné. DispeCer musi mit zvednuté sluchatko hovorové
soupravy a mit stisknuté klicovaci tlacitko na pravé strané sluchatka.

5. ARCHIVACE

Udalosti se zaznamenavaji do adresafe \ARCH do logovaciho souboru s ndzvem ve tvaru:
RTDispArchRRRRMMDD.log

Navic se archivuje komunikace PC s modemem ve formé AT piikazii a udalosti tykajici se modemu do adresare
\LOG do logovaciho souboru ve tvaru:

GsmEventsRRRRMMDD.log
ModemConvRRRRMMDD.log

Pokud je aktivni rozsifena funkce Generalni STOP, archivuje se veskera komunikace s Eurotel SMS Connectorem
do adresate LOG do souboru:

ETConEventsRRRRMMDD.Log

Pokud je aktivni rozsifena funkce Komunikace s ISOR, archivuje se veskera komunikace s ISOR do nékolika
soubori. Jednak v adresaii FRONTY se ukladaji zpravy do podadresaii:

\Fronta vnéj$i komunikace
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\Chybné informace

\Informace pro zpracovani

\Kos

A dale v adresaii LOG se archivuji udalosti do podadresart:
\Log

\Komunikace

Logovaci soubor je standardni textovy soubor s kddovanim ANSI (znakova sada WINDOWS), ktery 1ze bézné
prohlizet pomoci aplikace Poznamkovy blok, nebo jakymkoliv jinym textovym editorem.

Cely den jsou provadény zdznamy do stejného souboru, nasledujici den je vytvoren novy soubor. Tyto soubory se
nemazou a je ptisné zakazano do nich jakkoliv zasahovat. Povoleno je pouze jejich prohliZeni.

Program RTDisp provadi archivaci udalosti v tomto rozsahu:
1. PrihlaSeni vlaku - ¢as ptihlaseni, ¢islo vlaku, telefonni ¢islo 1, telefonni Cislo 2
2. Odhlaseni vlaku - ¢as odhlaseni, ¢islo vlaku telefonni ¢islo 1, telefonni ¢islo 2

3. Adresné pfichozi volani z vozidla - ¢as pfichoziho volani, ¢islo vlaku, telefonni ¢islo, pfiznak piijmu
(PRIJATO, ODMITNUTO, NEPRIJATO, ZRUSENO), piiznak priority, ¢as ukon¢eni hovoru

4. Adresné prichozi volani z ¢isla z telefonniho seznamu - ¢as prichoziho volani, textovy fetézec, telefonni Cislo,
pfiznak piijmu (PRIJATO, ODMITNUTO, NEPRIJATO, ZRUSENO), pfiznak priority, ¢as ukonceni hovoru

5. Adresné prichozi volani z neznamého &isla - &as piichoziho volani, telefonni &islo, piiznak piijmu (PRIJATO,
ODMITNUTO, NEPRIJATO, ZRUSENO), ¢as ukonceni hovoru

6. Adresné odchozi volani vozidla - ¢as odchoziho volani, ¢islo vlaku, telefonni ¢islo, ¢as ukon¢eni hovoru

7. Adresné odchozi volani Cisla z telefonniho seznamu - ¢as odchoziho volani, textovy fetézec, telefonni ¢islo,
¢as ukonéeni hovoru

8. Adresné ptichozi rutinni hldSeni - ¢as piijmu, ¢islo vlaku, telefonni ¢islo, obsah hlaSeni
9. Potvrzeni rutinniho hlaSeni - ¢as odeslani, ¢islo vlaku, telefonni ¢islo, obsah hlaseni

10. Adresny odchozi rutinni ptikaz - ¢as odeslani, Cislo vlaku, telefonni ¢islo, obsah ptikazu
11. Potvrzeni odchoziho rutinniho ptikazu - ¢as piijmu, ¢islo vlaku, telefonni ¢islo, obsah piikazu
12. Adresny odchozi ptikaz STOP - ¢as odeslani, ¢islo vlaku, telefonni Cislo

13. Odeslani SMS zpravy - ¢as odeslani, telefonni ¢islo, text zpravy

14. Piijem SMS zpravy - ¢as piijmu, telefonni Cislo, text zpravy

15. Pfepnuti hovoru, aktivni hovor — ¢as pfepnuti, vypis aktivnich telefonnich Cisel
Ptepnuti hovoru, odlozeny hovor — €as ptepnuti, vypis neaktivnich telefonnich Cisel

16. Cekajici hovor — ¢as, telefonni &islo

17. Konferen¢ni hovor — ¢as vytvoreni, zicastnéna telefonni ¢isla

Archivuji se veskeré pfijaté rutinni piikazy vcetné takovych, které byly zahozeny jako chybné a nebyly obsluze
zobrazeny.

6. CHYBOVA HLASENI
6.1 GSM

V ptipad¢ chybového stavu pfi komunikaci s modemem GSM dojde k zobrazeni zpravy v informac¢nim okné Stav
modemu, o jakou chybu se jedna, kodem chyby, pfipadné jejim popisem, pokud je zndm. Obrazek 69 zobrazuje chybu
pfi pokusu o odeslani rutinniho ptikazu pfi Spatné zadaném Cisle stfediska SMS zprav.

Jestlize byla chyba zpisobena provadénim ptikazu, ktery se nezdafil, dojde 3x k jeho opakovani, pokud ani poté
nebude uspésny, dojde k reinicializaci modemu a piikaz se neprovede.

Jestlize je vSak chyba zptisobena kritickym stavem programu, dojde k trvalému opakovani chybového hlaseni
ptipadné zatuhnuti celého programu.
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Obrazek 69: Chyba v siti GSM

Nasleduje podrobnéjsi soupis jednotlivych koda:

1. CME - chyby zafizeni:

{
{
{
{
{
{
{
{
{
{
{
{
{
{
{
{
{
{
{
{
{

0 } 'Porucha telefonu/,

1 } 'Neni pfipojeni k telefonu’,

2 } 'Rezervovano vysilacem',

3 } 'Nepovolena operace',

4 } 'Nepodporovana operace’',
5 } 'Pozadovan PH-SIM PIN',

63",
73",
83",
93",
10 } 'Neni SIM',

11 } 'Pozadovan SIM PIN',
12 } 'Pozadovan SIM PUK',

13 } 'Porucha SIM,

14 } 'Zaneprazdnény SIM',

15 } 'Nespravny SIM',

16 } 'Nespravné heslo',

173"
18} ",
193",
20 } 'Plna pamét”,

{ 21 } 'Neplatny index',
{ 22} 'Nenalezen/,
{ 23} 'Porucha paméti',
{ 24 } 'Pili§ dlouhy textovy fetézec(+CPBW)',
{ 25 } 'Prili§ dlouhy textovy fetézec(+CPBW)',
{ 26 } 'Neplatny znak v textovém fetézci',
{ 27 } 'Neplatny znak v fetézci volby',
{283,
{293,
{ 30 } 'Neni sluzba sit¢',
{ 31} 'Casové prodleva na siti',
{>31 } Neznama chyba modemu,
2. CMS- chyby sité:
{0..127}'Chyba v siti GSM',
{128..255} 'Chyba v siti GSM'
{300 } 'Porucha ME',
{301 } 'SMS sluzba ME rezervovana',
{302 } 'Provoz neumoznén',
{303 } "Provoz nepodporovan',
{304 } Neplatny parametr médu PDU',
{305},
{306},
{307},
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{308} ", {322 } 'Plna pamét”,
{309}, {323},
{310 } 'Neni SIM', {324},
{311 } 'Je nezbytny SIM, {325},
{312 } 'Je nezbytny PH-SIM PIN', {326} ",
{313 } 'Porucha SIM', {327},
{314 } '"Zaneprazdnény SIM', {328},
{315 } 'Nespravny SIM', {329},
{316} ", {330 } 'Neznama SMSC adresa’,
{317}, {331 } 'Neni sluzba site',
{318} ", {332 } 'Casova prodleva na siti',
{319} ", { 500 } 'Neznama chyba v siti GSM,
{320 } 'Porucha paméti', {jinak} 'Neznama chyba sluzby SMS',

{321 } 'Neplatny index paméti',
Podrobnéjsi popis chybovych hlaSeni viz dokumentace k modemu.

6.2 Eurotel SMS Connector

Pokud je zapnut Stavovy rddek, 1ze piimo na ném sledovat hlaSeni ptijata od Eurotel SMS Connectoru, viz
Obrazek 25. Jinak jsou zpravy také ulozeny v logovacim souboru. Zpravy jsou zobrazeny jako text v Ceském a
anglickém jazyce. Pokud je zprava oSetiena Eurotel SMS Connectorem, je zobrazen téz kod - na zminéném obrazku
napt. ISUCC _000. V piipadé potieby lze podle tohoto kédu vyhledat v dokumentaci k Eurotel SMS Connectoru
podrobnosti o dané chybé. Dokument TechnicalDescriptionWebServicelnterface (anglicky) Ize ziskat od firmy Eurotel.
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