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1.Hardware a pripojeni IP telefonu Cisco 9951

Ptipojeni termindlu je zobrazeno na Obr. 1 a Obr. 2 a popsano v tabulkach pod obrazky. Na termindlu
je umisténa rada konektoru, s kterymi obvykle manipuluje odborny servis.
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Obr. 1. Pohled zespodu

Napajeni (48V ss)

Prevodnik stfidavého napéti na stejnosmérné (pozadovano pro wifi pfipojeni)
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Pfipojeni sluchatka

Pfipojeni nahlavni soupravy
USB port

Zabezpecovaci konektor (volitelné)
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MozZnost pfipojeni Cisco video kamery
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Obr. 2. Pohled ze strany

USB port

Konektor pro pfipojeni pfislusenstvi

Vystupni port pro pfipojeni externich reproduktort

el

Vstupni port pro pfipojeni externiho mikrofonu

193119

Obr. 3. Nastaveni sklonu displeje

Jak znazornuje Obr. 3, sklon displeje Ize nastavit do Vami poZadované pozice.
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2.Popis IP telefonu Cisco 9951

2.1. Popis ovladacich prvki

Nasledujici obrazek a pfipojena tabulka popisuji ovladaci prvky terminalu.
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Obr. 4. Popis ovladacich prvki

1. | Displejterminalu | Zobrazuje informace o terminalu, o hovoru, atd.
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2. Funkéni tlacitka

Kazdé tlacitko odpovida aktivnimu volani nebo volani funkce. Kdyz stisknete
tlacitko, akce zavisi na stavu telefonu:

eAktivni volani: Prfi stisku tlaCitka se provede akce, kterd odpovida
aktudlnimu stavu hovoru.

Napfr. Kdyz stisknete tlacitko u pfichoziho volani ve vyzvanéni, pfijmete toto
volani. Kdyz stisknete tlacitko u hovoru v pfidrzeni, pfevezmete hovor zpét.
Vedle tlacitka se na displeji objevuji informace o hovoru.

eFunkce: Pokud neni tla¢itko pouZivané pro aktivni volani, mize byt pouzito
k vyvolani telefonnich funkci, které jsou indikovdny sousednimi ikonami na
displeji telefonu.

Napft. zobrazeni historie voldni.

Barevné LED kontrolky na tlacitkach ukazuji stav voldni. LED mohou trvale
svitit, blikat rychle nebo blikat pomalu.

eQOranzova rychle blika:
PFichozi volani vyzvani. Stiskem tlacitka prijmete volani

eZelena sviti trvale — dvé moznosti:
a) Spojeny hovor. Stiskem tlacitka zobrazite detaily hovoru.
b) Odchozi volani dosud nepfijaté volanym. Stiskem tlacitka
ukoncite volani.

eZelena pomalu blika:
Hovor v pfidrZeni. Stiskem tlacitka prevezmete hovor zpét.

eCervena sviti trvale:
Sdilenad linka je ve spojeni se vzddlenym ucastnikem. Stiskem tlacitka
provedete napojeni do hovoru.

eCervenda pomalu blika:
Sdilend linka je v pfidrzeni vzdalenym Gcastnikem. Stiskem tlacitka
pfevezmete pfidrzeny hovor.

3. Kontextova

tlatitka N

Tlacéitko umozni volbu funkce zobrazené na displeji telefonu nad tlacitkem
(popisky tlacitek se méni podle stavu telefonu pro vybrany hovor nebo
polozku menu).

-
4

4. | Tlacitko ,Zpét“

Navrat k pfedchozi obrazovce nebo menu.

5. Ukoncovaci

tlacitko -

Ukon¢i spojeny hovor nebo relaci.

6. | Navigacni

a tlacitko
,Zvolit”

2

(kurzorové) sSipky

Sipky umoZfuji prochazet menu, zvyrazfiovat poloiky a pohybovat se v poli
pro zadani textu.

Tlacitko ,,Zvolit” ve stfedu navigacniho kfize umoznuje potvrdit zvyraznénou
polozku.

Kdyz je telefon v Usporném rezimu, tlacitko ,Zvolit” sviti bile a jeho stiskem
se Usporny rezim ukondi.
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7. | Konferenéni Nepouziva se.
tlacitko EH

8. | Tlacitko pridrZzeni | Umisti spojeny hovor do pfidrZeni a pfepind mezi probihajicim a pfidrzenym
hovorem.

9. | Tlacgitko preddni | UmozZni provést predani hovoru
hovoru &

10. | Klavesnice Umozniuje volbu telefonnich cisel, zaddvani znakd a volbu polozek menu

zadanim cisla polozky.

11. | Tlacitko Vybird hlasité zvukové zafizeni jako vychozi zvukové zafizeni a zahajuje novy
hlasitého hovor, pfijima prichozi volani nebo ukonci hovor. BEhem hovoru tlacitko
poslechu sviti zelené.

Hlasité zvukové zafizeni z(stdvd jako vychozi, dokud nevyberete jiné
zvukové zafizeni (napf. vyzvednutim sluchatka).

Jestlize jsou pfipojeny externi reproduktory, stisk tlacitka je vybere jako
vychozi zvukové zafizeni.

12. | Umlcovaci Vypind a zapind mikrofon béhem hovoru. Pokud je mikrofon ztlumen,
tladitko tlacitko sviti Cervené.

PFi umlceni mizZete slySet druhého Ucastnika hovoru, ale on neslysi vas.

13. | Tlacitko nahlavni | Vybird ndhlavni soupravu jako vychozi zvukové zafizeni a zahajuje novy

soupravy hovor, pfijima prichozi volani nebo ukonci hovor. BEhem hovoru tlacitko
sviti zelené.
Ikona nahlavni soupravy v zahlavi displeje telefonu indikuje, Ze nahlavni
souprava je vychozi audio zafizeni. To se neméni, dokud nevyberete jiné
zvukové zafizeni (napf. vyzvednutim sluchatka).

14. | Tlacitko regulace | Ovlada hlasitost sluchatka, nahlavni soupravy a reproduktor( pti hovoru.
hlasitosti Pokud vyzvani prichozi hovor, pak ovlada hlasitost vyzvanéni.

15. | Zpravové tlacitko | Automaticky vytoci systém hlasové posty (lisi se podle systému).

52

16. | Tlac¢itko aplikaci | Otevird menu Aplikace. Lze pouzivat pro pfistup kaplikacim (podle
©» nastaveni telefonu).

Pohyb v menu je moZny pomoci navigacnich Sipek, zvyraznénou polozku pak
Ize aktivovat tlacitkem ,Zvolit“; nebo je moZné primo zadat cislo polozky
z klavesnice.

Navrat je vidy moZiny pomoci tlacitka ,Zpét“ (viz 4.) nebo nékterym
kontextovym tlacitkem (viz 3.) podle aktudlniho popisku na displeji.

17. | Tlacitko Otevira menu Kontakty. PouZiva se pro pristup k telefonnim seznamim
kontakto @ (pokud jsou nastavené administratorem systému).

18. | Displej telefonu | Uhel nastaveni displeje lze ménit.
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19. | Programovatelnd | Tla¢itko odpovida telefonni lince nebo muZe byt vyuZito pro spusténi
softwarova naprogramované aplikace.
tlacitka Stisk tlacitka prislusejiciho telefonni lince zobrazi aktivni hovory na ni.

Barevné LED kontrolky na tlacitku ptislusejicimu lince ukazuji stav linky:
eQOranzova: Volani vyzvani

eZelena: Hovor aktivni nebo v pridrzeni

Cervenad: Sdilend linka je ve spojeni se vzdalenym u&astnikem.

20. | Sluchatko se ProuzZek na sluchdtku ¢ervenym svétlem indikuje:
svételnym
prouzkem oBlikdnim: vyzvanéjici volani

eTrvalym svitem: novou hlasovou zpravu

2.2. Tlacitkovy modul

Telefon je mozné doplnit rozsitujicim tlacitkovym modulem, ktery poskytuje 36 tlacitek rychlé volby,
viz ndsledujici obrazek.

Obr. 5. Rozsifujici tlacitkovy modul
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1. | Obrazovka Zobrazuje jména nebo Ccisla ucastnikll pfifazenych jednotlivym
tlacitkGim a ikony popisujici jejich stav.

2. | Tlacitka rychlé volby 18 tlacitek, ktera Ize prifadit ¢asto volanym ucastniklm.

Barevné LED kontrolky na tlacitkach ukazuji stav linky:
eZhasnuto: Linka je volna

eQOranzova: Linka vyzvani

eZelena: Hovor aktivni nebo v pfidrzeni

eCervena: Linka v hovoru nebo pfidrzeni vzdalenym tcastnikem

3. | Prepinaci tlacitka Pfepinaji mezi prvni a druhou strankou tlacitek.

Podsviceni tlacitek ukazuje stav stranek:

eZhasnuto: Stranka je skryta a v klidu

eZelena: Stranka je viditelna

eOranzova blika: Stranka je skryta a vyzvani zde volani

eOranzova sviti: Stranka je skrytd a vyskytuje se zde volani
v pocatecni fazi

2.3. Popis obrazovky

|E|| rll'l

o\‘ cisce
L

17/02/2016 15:47 | 972088131

o 972088131

€ Rozhlas Svihov ’ .

€ Rezim

€ Piresmeérovan(

Volat " Presmvie Opakovat ' ZpetVol

\
o

Obr. 6. Obrazovka telefonu
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1. | Zahlavi Zobrazuje datum a cas a dalSi informace (napf.
presmérovani linky).

2. | Popis telefonni linky Zobrazuje stav, Cislo, jméno telefonni linky.

3. | Ikona ,,Nové volani“ Stiskem pfislusného tlacitka se zacne nové volani.

4. | lkona ,Historie volani“ Stiskem pfrislusného tlacitka se otevre historie volani.

5. | Opakovat Stiskem pfrislusného tlacitka se opakuje posledni volani.

6. | PfesmVse / PfesmVyp Tlacitko umoZni zadat Cislo, na které budou pfesmérovana

vSechna pfichozi volani a presmérovani aktivovat. /
Pfesmérovani zrusit

Volat Stiskem pfrislusného tlacitka se zahaji nové volani.

Popisky SW tlacitek Spusténi aplikaci (pouze v pfipadé zapojovace).

10
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3.Telefonni spojeni

Tato kapitola stru¢né popisuje zdkladni telefonni spojeni telefonu.

3.1. Prichozi volani

Pfichozi volani na termindl se zobrazuji na obrazovce spolu sikonou pfichoziho volani. Priklad
zobrazeni pfichoziho volani ukazuje Obr. 7. lkona telefonni linky rovnéz predstavuje pfichozi volani
ve vyzvaneéni. LED kontrolka tlacitka pfichoziho volani blika oranZové, LED kontrolka tlacitka telefonni
linky sviti oranZové a telefon vyzvani.

V ptipadé, Ze vola ucastnik, ktery md nadefinované tlacitko rychlé volby na ptridavném tlacitkovém
modulu, je zde pfichazejici volani signalizovano oranZzovym svitem tlacitka Gcastnika a zménou ikony
jeho stavu. (Pokud je volajici téastnik na skryté strance modulu, blikd oranZové tlacitko této stranky
a po jeho stisku se objevi tlacitko volajiciho.)

Pfichozi volani lze pfijmout vyzvednutim sluchatka nebo stiskem tlacitka hlasitého poslechu nebo
nahlavni soupravy. Ddle je moZné jej pfijmout stiskem oranzové blikajiciho tladitka pfislusejiciho
pfichozimu volani nebo kontextovym tlacitkem ,Pfijmout”. Pokud je vtomto ptipadé sluchatko
zavéseno, je pro hovor automaticky aktivovan hlasity poslech.

17/02/2016 15:48 | 972088131 PFichozi volani

€2 972088131

lkona ptichoziho
volani

% Historie volani

U

Obr. 7. Ptiklad ptichoziho volani

3.2. Odchozi volani

Odchozi volani z terminalu je mozné zacit dvéma zpUsoby.

Prvni zplsob je nejprve vybrat zvukové zafizeni, tedy vyzvednout sluchatko nebo stisknout tlacitko
hlasitého poslechu nebo nahlavni soupravy a potom provést volbu. Nebo naopak, nejdfive provést
volbu a ndslednym vybérem zvukového zafizeni zahdjit volani. Volbu telefonniho ¢isla Ize provést
rovnéz nékolika zpUsoby, které jsou popsané v nasledujicich kapitolach.

11
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3.2.1. Volba pomoci Ciselné klavesnice
Cislo volaného zadate prostiednictvim klavesnice telefonu. P¥i volbé se pouZivaji kontextova tlacitka
Zpét pro vymazani posledni Cislice a ,,Zrusit” pro zruseni celé volby. Volani na zadané Cislo se zahdji
stiskem kontextového tlacitka , Hovor”.

17/02/2016 16:17 | 972088131

Volat

97

1963528
—~

\

Zadavané
telefonni Cislo

Vymazani
posledni Cislice

Pfepnuti na dalsi fadu
kontextovych tlacitek

Obr. 8. Volba éiselnou klavesnici

3.2.2. Volba tlacitkem rychlé volby

Pokud je telefon rozsifen o tlacitkovy modul (viz kap. 2.2), pak se volani na ucastnika, jemuz je zde
pfitazeno tlacitko, uskutecni stiskem jeho tlacitka.

3.2.3. Volba z historie volani

Ikona ,Historie volani“ (viz Obr. 7) oznacuje tlacitko, jehoZ stiskem se na displeji zobrazi seznam
voldni uskutecnénych na terminalu. Nad seznamem je radek, do kterého lze zadavat pomoci
kldvesnice ¢ast jména nebo Cisla pro hledani v seznamu. Pokud je klavesnice nastavena na psani
Cislic, je nutno prepnout na pismena kontextovym tlacitkem ,,ABC“ (a zpét na Cislice tlacitkem ,,123).
Je nutno dodrZovat velkda/mald pismena. Opakovanym stiskem tladitka klavesnice se postupné
zadavaji znaky, jak jsou zobrazené v pomocném okné. V zobrazeném seznamu se Ize pohybovat
prostfednictvim navigacnich Sipek. KdyZ je poZzadované volani zvyraznéné, potvrdite volbu tla¢itkem
»Zvolit” uprostfed navigacnich Sipek nebo kontextovym tlacitkem ,Hovor“.

Z historie volani Ize vyfiltrovat pouze zmeskana volani kontextovym tlacitkem ,,ZmeskHov“. Pomoci
pfislusnych kontextovych tlacitek lze vymazat celou historii volani nebo odstranit zvyraznénou
polozku. Operace vymazani je nutno potvrdit.

12
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17/02/2016 16:16 | 972088131

Historie hovorii: V5. hovory Linka: 972088131

97l
I

& Klatovy DOZ 97208812:6182

972022222

“ Neznamy e

Obr. 9. Historie volani

3.3. Ukonceni volani

UZivatelska prirucka
Telefon, Drazini zapojovac

Volani Ize ukondit stiskem ukoncovaciho tlacitka (viz Obr. 4, polozka 5) nebo kontextovym tlacitkem
»,Konec” nebo poloZenim sluchatka, pfipadné stiskem tlacitka aktivniho zvukového zafizeni.

Odchozi volani, které nebylo dosud pfijaté volanym, Ize ukoncit stiskem tlacitka, které pftislusi volani.

(zelené svitici tlacitko, viz Obr. 4, polozka 2).
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4.ZapojovacCisco 9951

Telefon Cisco 9951 muze byt rozsiten o nékolik aplikaci, aby plnil funkci drazniho zapojovace. Obr. 10
ukazuje zdakladni obrazovku zapojovace se SW tlacitky pro spousténi aplikaci. Popis rozsifujicich
aplikaci je obsazen v nasledujicich kapitolach.

5 972088131
il ‘ Pfesmérovano na 972088160

9972088131

Popisky SW tlacitek

€ Rozhlas Svihov

e Refim Stav ovladani stanice

|| Stanice Svihov:
@ Presmerovani Ovlédéni z DOZ

Volat PfesmVyp | Opakovat | ZpétVol

Obr.10. Obrazovka zapojovace

4.1. Telefonovani
Volani na terminalu se zobrazuji v okné aplikace , Identifikace”. Okno se pfi ptichozim volani nebo pfi
zahajeni odchoziho volani automaticky otevie. ZpUsob zobrazeni volani je konfigurovatelny. Priklad
zobrazeni ptichoziho volani ukazuje Obr. 11.

17/02/2016 15:48 | 972088131

Nowe vaolani

Ptichozi volani

Pfichozi hovor

Volajici: Jan Novotny - 1800
Volany: Pavel Prochazka - 1817

E} < Historie volani

Okno aplikace
Identifikace

Ukongit

Obr. 11.  Pfiklad pfichoziho volani s aplikaci , Identifikace”

Ukonceni aplikace
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V pripadé otevieného okna aplikace nelze pouzZit kontextové tlacitko ,Prijmout” pro pfrijeti
pfichoziho volani nebo tlacitko ,Konec” pro ukonceni probihajiciho hovoru, protozZe je aktivni pouze
kontextové tlacitko , Ukoncit” pro ukonceni aplikace. Po jeho stisku se uzavie okno aplikace, ale
volani na telefonu neni ovlivnéno.

4.2. Stanicnirozhlas

Aplikace Rozhlas slouzi k vybéru vétvi pro hlaseni do stani¢niho rozhlasu. Aplikace se spusti stiskem
softwarového tladitka pro rozhlas, napt. ,Rozhlas Svihov“ (viz Obr. 10). Po spusténi se otevie okno
jako na Obr. 12.

17/02/2016 15:34 | 972088131

Rozhlas

@ 2. Nastupiste

Cislo polozky

Vypravni Budova

Vybrana vétev

Obr. 12. Panel rozhlasu

V okné jsou zobrazeny vétve pro hlaseni, pfi otevieni okna jsou vSechny vétve vybrany, tedy
zaskrtavaci policka u vsech poloZek jsou zaskrtnuta. Pokud chcete néjakou vétev odebrat z hlaseni,
miUZete jeji stav zménit stiskem Cisla polozky na klavesnici, nebo ji vybrat pomoci navigacnich Sipek
na telefonu a stisknout tlacitko ,Zvolit” uprostfed navigacnich Sipek, nebo kontextové tlacitko
»Zvolit”. Tim dojde k odSkrtnuti zaskrtavaciho policka polozky a pfislusna vétev neni vybrdna pro
hlaseni. Stejnym postupem se vétev, kterd neni vybrana, mize opét vybrat pro hlaseni.

Stiskem kontextového tlacitka , Vytocit“ dojde k vytaceni rozhlasu ve stanici, jejiZz menu je oteviené.
Po vyzvednuti rozhlasu je mozné hlasit do vybranych vétvi. Tlacitko ,Konec” ukonci aplikaci.

4.3. Ovladani rezimu stanice

Stiskem softwarového tlacitka ,, Rezim“ (viz Obr. 10) se otevie okno s menu aplikace jako na Obr. 13.
V menu je mozné vybirat rezim stanice. Pohyb mezi polozkami je mozny pomoci navigacnich Sipek na
telefonu nebo volbou &isla polozky.
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17/02/2016 18:10 | 2/2088131

Ovladani stanice

Obr. 13. Panel ovladani rezimu stanice

Tlacitko ,Zménit” potom provede zménu na vybrany rezim. Tlacitko , Konec” skryje menu aplikace,
okno aplikace zUstava po spusténi viditelné neustale a zobrazuje informaci o stavu ovladani stanice.

V prlbéhu prepinani rezimid je uZivatel informovan o tom, kolik zafizeni je uz do poZadovaného
reZimu prepnuto, viz nasledujici obrazek.

, 972088131
L s e ‘ Pfesmérovano na 972088160

9972088131

€ Rozhlas Svihov

e Resim Stav ovladani stanice

[r—
Prepiname ...

€ Presmérovanl H Lokalni oviadani

Volat PfesmVyp | Opakovat Zp&tVol

Obr.14.  Prepinanirezim(

Pokud nastane pfi pfepinani chyba, je v okné zobrazen pocet zafizeni, na kterych se nepodafilo novy
rezim nastavit. Chyba je zvyraznéna cervenym podbarvenim. V textu okna zlstava nazev reZimu,
ktery byl naposledy nastaven na vsech zafizenich Uspésné. Napf. viz Obr. 15.
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CiSCO 9951 UZivatelska prirucka

Telefon, Drazni zapojovac

CHYBA OYLADANI opakujte
Ovladani z DOZ

Obr.15.  Chyba ovladani

Pokud je reZim nastaven Uspésné na vsech zatizenich, vypada okno nasledujicim zplsobem (Obr. 16).

Stav ovladani stanice

Stanice Svihov:
Ovladani z DOZ 212
Obr.16.  ReZim Uspésné nastaven

Pokud se uZivatel snazi zménit rezim ve chvili, kdy probiha jind zména reZimu, zobrazi se nasledujici
upozornéni, které je mozné skryt stiskem kontextového tlacitka ,Skryt” (Obr. 17).

17/02/2016 17:56 | ?72088131
Prepinani prave probiha

.

Cekejte prosim

Pfepinani stanice pravé probiha, vyckejte
prosim, az prepinani skonci.

Obr.17.  Opakované prepinani

4.4. Presmeérovani prichozich volani

Tato aplikace umozni pouhym stiskem softwarového tlacitka aktivovat presmérovani vsech
pfichozich volani na Cislo, které je predem nastavené v konfiguraci.

Po kliknuti na tlacitko ,Pfesmérovani“ (Obr. 10) se v zavislosti na stavu presmérovani provede
nastaveni.

Pokud neni presmérovani nastaveno, dojde k jeho nastaveni. Na displeji telefonu je zobrazeno
oznameni zndzornéné na nasledujicim obrazku. Informace o presmérovani je po zavieni okna
zobrazena v zahlavi obrazovky, jak je vidét napf. na Obr. 14.
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CiSCO 9951 UZivatelska prirucka
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Presmérovani zapojovace

Svihov na vypravéiho DOZ Klatovy

Pfesmérovani nastaveno.

Zaviit

Obr.18.  Nastaveni pfesmérovani

Pokud je pfesmérovani nastaveno, dojde po kliknuti na tlacitko , Pfresmérovani“ k jeho zruseni. Na
displeji je zobrazeno ozndmeni viz nasledujici obrazek.

17/02/2016 18:18 | 972088131

Presmerovani zapojovace

@97 Svihov na vypravéiho DOZ Klatovy

Pfesmerovani zruseno.

Obr.19.  ZruSeni presmérovani
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