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1. Zapojení  dispečerského přístroje 

 
1. Připojte telefonní kroucený kabel k sluchátku a druhý konec do telefonu do  zdířky označené symbolem sluchátka s textem  

 

AUDIO. 

 

 

2. Připojte telefon do počítačové sítě pomocí ethernetového kabelu. Kabel se připojí do zdířky  

 

označené jako NET se symbolem. 

 

 

3. Připojte napájecí adaptér do zdířky označené jako DC 5V se symbolem. 

 

 

 
 

 

 
 
 
 
                                                                        napájecí kabel - 

                                                                                                       

 

                                                                                                                         - sítový ethernetový kabel 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                   kabel k sluchátku - 
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2. Návod k obsluze dispečerského telefonního přístroje v režimu MB zapojovače   (obsluha MB linek a rozhlas) 
 

V případě použití dispečerského telefonního přístroje SNOM 370 ve funkci ovladacího pracoviště IP zapojovače jsou na telefonním přístroji 

blokovány všechny standardní funkce (přesměrování hovoru, přidržení hovoru, konference atd). V řežimu MB zapojovače je možné pouze 

volání a přijímání hovorů z MB okruhů, nebo ovládání rozhlasového zařízení.  

 

 

2.1 Základní popis přístroje 

 

 
 

 

A) Navigační klávesy 

B) Alfanumerické klávesnice  

C) Tlačítka ovládání hlasových rozhraní 

D) Volitelné funkční klávesy s LED indikací 

 

E) Programovatelné funkční klávesy  

F) Kontextové funkční klávesy  

G) LED indikace zpráv  

H) LED indikace volání 
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Výběr odchozích 

hovorů pomocí šipek 

nahoru, dolu: 

Vybraný 

hovor: 

LED indikující 

hovor: 

- Rychlé blikání: příchozí hovor 

- Trvale rozsvícena: probíhající hovor 

Programovatelná tlačítka 

Názvy programovatelných tlačítek 

Tlačítka Audio 

Nastavení úrovně hlasitosti 

Vypnutí/zapnutí mikrofonu 

Vypnutí/zapnutí reproduktoru 

Vypnutí/zapnutí náhlavní soupravy 

Tlačítko s hvězdičkou 

- Při editaci přepínání malých a velkých 

písmen - Stisknutím na pár sekund dojde 

k uzamknutí/odemknutí klávesnice 

 

Navigační kulaté tlačítko 

Výběr odchozích 

Zmeškané 

hovory 

Přijmuté 

hovory 

Tlačítka Cancel a OK 

Zrušení zadání 

Potvrzení zadání, uložení nastavení 

Zprávy + zmeškané hovory 

- Červená LED: Zpráva čekající na vyřízení- 

stisk tlačítka k poslechnutí zprávy 

- Svítí stále žlutě LED: Zmeškaný hovor, 

stisknout zrušit pro vypnutí LED 

- Bliká rychle žlutá LED: Příchozí hovor na 

rozšířeném panelu kontaktů 

 

Programovatelná tlačítka s LED 

Implicitní zobrazení: 

- Rychlé blikání LED: Příchozí hovor, 

stisknout pro zvednutí hovoru 

- Stále svítící LED: Probíhající hovor 

Funkční programovatelné tlačítka (v režimu MB nefunkční): 

Vytočení posledního hovoru (NE) 

Adresář  

Volně programovatelné 

Zahájení a ukončení 

konference (NE) 

Nastavení menu  

Volně programovatelné  

Přepojit současný hovor  

Info IP, MAC, firmware 



5 

 
 

2.2 Ovládání přístroje 

 
Obr.1: Ovládací přístroj SNOM 370 

 

2.2.1 Ovládání MB linek 

 

Jednotlivé MB linky jsou vždy nakonfigurované na základním, nebo přídavném tlačítkovém panelu a každé tlačítko odpovídá konkrétní MB 

lince. 

 

Uskutečnění hovoru (volání): 

 

Uskutečnění hovoru se může provést následujícími způsoby: 

 

1. Volání se provede zvednutím sluchátka a následným stiskem tlačítka patřičné MB linky. 

 

2. Volání se provede stiskem tlačítka patřičné MB linky a následným zvednutím sluchátka (jinak se hovor spustí na hlasité soupravě). 

 

3. Pokud je již tlačítko zvednuté po předchozím ukončeném hovoru, je možné provést uskutečnění nového hovoru stiskem tlačítka  

 

patřičné MB linky. 

 

Na displeji přístroje se vždy objeví informace o hovoru (název linky, stav hovoru a délka hovoru) viz. tab. č.1. Tlačítko patřičné linky se po 

navázaní hovoru trvale podsvítí po celou dobu hovoru.  

 

Příjem hovoru: 

 

Příchozí hovory jsou indikovány zvoněním přístroje a rozblikáním identifikační LED u konkrétního tlačítka linky. 
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Zvednutí hovoru se může provést následujícím způsobem. 

 

1. Zvednutím sluchátka (zvedne se první příchozí volání, patřičná identifikační LED u tlačítka dané linky se trvale rozsvítí a na displeji 

přístroje se zobrazí aktivní linka). 

 

2. Zmačknutím konkrétního tlačítka linky a následným zvednutím sluchátka (aktivní linka se zobrazí na displeji a její identifikační LED 

zůstane trvale svítit). 

 

Ukončení hovoru: 

 

Ukončení aktivního hovoru se může provádět následujícím způsobem: 

 

1. Položením sluchátka (následně zhasne LED identifikátor u aktivní linky). 

 

2. Opětovným zmáčknutím tlačítka aktivní linky (trvale svítící). 

3. Zmáčknutím tlačítka . 

 

Aktivní hovor je vždy zobrazen na displeji přístroje. 

Tab. č.1: Zobrazení stavu hovoru na displeji přístroje 
       

Vyzvání    Vytáčeno   

 

◀ 
Volající „Jméno“  

 

◀ 
Volaný „Jméno“ 

Volající „číslo“  Volaný „číslo“ 

► 
Dispečer „Jméno“  

► 
Dispečer „Jméno“ 

Dispečer „číslo  Dispečer „číslo 

       

Spojeno    Spojeno   
 ◀ Volající „Jméno“   ◀ Volaný „Jméno“ 

► Dispečer „Jméno“  ► Dispečer „Jméno“ 

 Čas   Čas 

i Info  i Info 

       
Pozn.: „Dispečer“ je obsluha ovládacího pracoviště 
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Význam LED indikátoru linky: 

Tab. č.2: Tabulka stavů LED 

Stav LED Popis Pozn. 

Trvale bliká Indikace příchozího volání z dané linky  

Trvale svítí Aktivní probíhající hovor (současně zobrazen 

na displeji přístroje) 

 

Trvale svítí  Pokud tlačítko svítí trvale a není zobrazen 

hovor na displeji, tak se jedná o zmeškaný  

 

 

2.2.2 Ovládání rozhlasu 

 

Aktivace rozhlasu a ovládání jeho ovládání je na základním, nebo přídavném tlačítkovém panelu a každé tlačítko odpovídá konkrétní funkci 

(aktivace rozhlasové ústředny, přepínání denní noční režim, aktivace větví). 

 

Uskutečnění hlášení: 

 

Hlášení se provede zvednutím sluchátko a stiskem tlačítka „Rozhlas“. Na displeji přístroje se objeví informace o hlášení (název linky, stav 

hlášení a délka hlášení). Tlačítko patřičné linky „Rozhlas“ se po aktivací hlášení trvale podsvítí po celou dobu hlášení. Následně je nutné 

stiskem funkčních tlačítek aktivovat samotné hlášení (eventuálně upravit hlášení - aktivace větví, přepínání denní noční režim atd.). Pokud není 

před stiskem tlačítka „Rozhlas“ zvednuté sluchátko, hlášení se automaticky přepojí na hlasitou soupravu.               

 

Ukončení hlášení: 

 

Ukončení hlášení se může provádět následujícím způsobem: 

 

1. Položením sluchátka (následně zhasne LED identifikátor u  linky „Rozhlas“) 

 

2. Opětovným zmáčknutím tlačítka linky „Rozhlas“ (trvale svítící) 

3. Zmáčknutím tlačítka . 

 

 

Aktivní hlášení je vždy zobrazen na displeji přístroje. 
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Tab. č.3: Zobrazení stavu hlášení na displeji přístroje 

 

Vytáčeno   

 

◀ 
Rozhlas 

 

► 
Dispečer „Jméno“ 

Dispečer „číslo 

   

Spojeno   
 ◀ Rozhlas 

► Dispečer „Jméno“ 

 Čas 

i Info 
 

 

Význam LED indikátoru linky: 

 

Tab. č.4: Tabulka stavů LED 

Stav LED Popis Pozn. 

Trvale bliká Žádost o hlášení  

Trvale svítí Aktivní probíhající hlášení (současně zobrazen 

na displeji přístroje) 

V tomto stavu je možné 

ovládat i rozhlas 

 


